AMG GAS S.R.L.

& ontatti utili "t

£3asTel
Fax 0817435483 / 465 1 407
£-mall vendite@amg.pa.it
=to intarnet www.amg.pa.i

L{Per maggior! dettagli consuitare Ia pagina Note informative)
(f-‘-’ronto intervento: AMG ENERGIA S.P.A. Tel. 091/6161567
¥ ' i i

Comunicazioni e reclami
AMG GAS 8.1l - Via Amm, Gravina 2/E, 80139 Palermo

Sportelil Azlendali

Palermo, Plazza V. Tumminelio, 4 e Via A, Gravina, 2/D
nrontelepre, Via Podgora, 10

Oyrario Aperiura: Lun-Gio 8.00-16.15 & Ven 8.00-13,45
{Per maggiorl dettagh consultare |4 pagina Note Informative)

Fornitura di Gas Naturale - Mercato Libero

Questa bolletta & stata caleoiata utllizzando fa letiura d me. 71,268 rllevata
in_data 12/12/2012. Ji consumo rilevato per if tFeniodo dal 16/11/2012 al
12/12/2012 & di Smc. 4.912 £ Sono stati detratti gif importi relativi & Sme
4.749 fatturali nelle precedenti boflette,
inoltre & stato addebitato un consumo in acconto dl Sme. 15.220 per I
periode dal 12/12/2012 4| 15/01/2013 tenendo conto deli informazioni
disponibili circa { suoi consumi abituali. (Vedi dettaglio letture),

servizi di Vendita 7.659,93 ¢
Servizi di Rete 3.568,44 ¢
Imposte 2.256,21 ¢
Oneri Diversi -0, €
Iva 21% su imponibile di € 13.073,10 2.745,35 ¢
IVA 107 su imponibile di ¢ 411,48 41,15 ¢
Totale Ds Pegare 16.271,00 ¢

. i o

Verlflca'ta 5 regelare fornlturs og: AREHE

O serizin giugte datlharg n. 2879/08
Alfgaio Al A neeagrarg 2

i Funzionans Py onsabie

C(limibrg o firimia )

Cllente

Resldenza o Séuy Legale VIA GIACOMO CUSMANO 24 potere Calorifico Superiore P (MJ/Smce) 40,016
80141 PALERMO PA
Coefficiente gi conversione C 1,015284
Sod, Flscaie 05841760829
Sartita IVA 05841760829 Tipologia Contratto Usl Diversi

ndirizzo Fornitura

(Gas ed Energia Elettrica) e

(" Servizio Clianti 800 773309 (Lun-Ven 8-18 tel. fissa) 199 133143 (zgi."‘mgbs!g) )
800 773399 (24 h su 24 h tel, fissa) 199 133144 (’t‘ef.».m@blfe} .

A.8.P. PALERMO Tipologla offerta

Via Castellang 145 Tipologia Uso
Brmo

Tipologia Contatore

Pagina 1

Numero Servizio 2342095ﬂ
Cod. Anag. 411937j
PDR 05780000039822
REM! VIRTUALE

700
PALERMO 34921 J

CP PALERMO - 00021 fatture
Egr./Spett.le

ASP PA DIP GEST RIS VILLA DELLE GINESTRE
VIA IPPOLITO PINDEMONTE 88
90129 PALERMO PA

Importo Fattura

Saive conguaglio tariffarip s flacaie
Da pagare entro il

€ 16.271,00 ]
190212013 |

Per le modalita di Pagamento della presente bolletta consulti ia pagina
delle Note Informative.

Fatture Precedenti Gas e/o Energia Elettrica

0/2010/ 496805/ 2 Gl/09/2010 2,58
0/2016/ 613086 1L/10/2010 143,00
0/2010/ 388330/ 2 1z2/10/2010 2,58
0/zo0l0/ 633021/ 1 03/11/20l0 2,58
Altre bollette 73444,18

Totale a Suo debito € 73.594,92,
ATTENZIONE: Consultare [a pagina Note Informative.

PROSSIMA BOLLETTA L,
Per evitare acconf eccessivi utitizzi If servizio GASTEL, per comunicarci

la tettura segnata, nej tre giorni che precedono il 15/02/2013 (Vedi
pagina Note informative) 74 /y 2.

SIZ56 L A
AH94 -

/ie-/3 <0

AMG Business Gas

Riscaldamento Individuale/centralizzato
Contatore dl Classe G25

tricola contatore 20635638

fa volumi e FMNHO Data Attivazione Fornitura 01/09/2009

sorreftore dei volum

orr Deposlto cauzionale 250,00

ONSUMO progressivo anno solare 6715

:0NsUMO anno precedente 18725 J
& ey
{ B

16 GAS 8.R.L. - Sede legale: Via Amm, Gravina, 2/E - 80139 Palarmo - Soclsta Soggetta ad Attivita o Direzlone  Coordinamento di FH —

ison S.p.A. - Capitale Sociale € 100.000,00i.v. - R.E.A. di Palermo n. 231830 - Codice Fiscale & Partita IVA n nRA4408n0AS T dmaneas
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. AMG GAS S.R.L.
{Gas ed Energia Elettrica)

{ﬂaogaiité di pagamento
a) leetta pud essere pagata:
b} ON boliettino postale presso tutti gli Utfici Postali; _ ‘
Pl ON hoylettinge postale presso gli sportelli Unicredit della provingla di
C BIMmo, in particolare, presso te agenzie Unicredit di Via E. Amari 1, di
SEOTSD e Mille 280/a e di Vigle della Liberta 185, il pagamento avviene
o) rga addepito di commissione alcuna; _ )
el on it gcodice a barre della sezione Lottomatica, stampata nel foglic
t.}(?“ettino postale, presso tutti | gestori del circuite Lottomatica
o) o abiliati , ,
co On bopifico a favore di AMG GAS s.rl. Palermo sul c/c bancario
BA IBAN: 1T14D0200804650000300020308 o sul c/c postale con
AN: ITa0C0760104600000037468832, indicande nella causale di
ggglamentoi dati della fattura {anno, numero ed eventuale numere rata)
&) Coumero del servizio; :
Conit Bancomat presso gli Sportelli Aziendali di Palermo.

Egrm‘cﬂiazione bancaria o postale .
Fall Ottengre la domiciliazione deRa propria bolletta basta presentare
Sgata module R.L.D. precompilato presso il proprio sportello Postale
n-mbanCario, Chi sceglie ia domiciliazione defla bolletta del Gas avra

Orsatg i deposito cauzionale gia pagato.

Egt”tl"e precedenti non pagate .
bona Sazione Fatlure Precedenti vengono elencate tutte le eventuali
g ette ngp pagatq sia dei Gas che deli'Energ«a Elettrica. o .
re dovessero risultare delle bollette insolute La invitamo a
Chgo‘anzzare al pit presto ta  situazione contabile, La informiamo inoltre
sug' Se & gegulto di un nostro ulteriore sollecito, non avra regofarizzato |
u det pagamenti, si procedera al distacco della‘e forniturale per lafe
goale/[ rigulta morgso e all'addebito dei costi pravisti per le operazioni di
peSp.eﬂSione e di riattivazione. ‘ o
i é' Sexrvizio Gas il costo di sospensione delia fornitura per morosita &
Per 80.00 g perla rigttivazior\e IPf saranno addebﬂap € 20,00,
del| Il servizio Energia Etettrica, il costo di sospansione della fornitura e
cia 2 Tiattivazione per morosita dei contatori telegestiti & di € 36,38 per
co SCung gelie due operazioni, mentre per i contatori non telegestiti il
Ne ' dil ciascuna defle due operazion é di € 49,76. T
oo Cat}o in cui avesse gia provveduto a regolarizzare la Sua sifuazione
n (;“ablle pud comunicare gli estremi del pagamento al Fax
98177 435407.
E;scbssione bolletta a Suo credito
Casg rgultino delle boilette a Suo credito occorre contattare il nostro

C - - :
all Center per concordare le modalita della riscossione.

ﬁg.te'z‘tazmne.bpiletta . .
Elay,oasi previsti dalla Delibera n°228/01 dellautorita per I'Energia
5 ®tiricy ¢ jl Gas s.m.i., nefla prima pagina della bolletta viene riportata
m dizigne "La presente bolletta pud essere rateizzata”. Per le
Qdality gi rateizzazione occorre contattare il nostro Call Center o
de'g’“ii presso i nostri Sportelll Aziendall entro it termine di scadenza
Olletta.
L: SOmymg relative ai pagamenti rateali sono maggiorate degli interessi
Pari o tassoe ufficiale di riferimento.,

:\?teressi di Mora S
gice Casg di bollette pagate oitre |a data di scadenza, per { primi dieci
mer“! i ritardo ! cliente & lenuto al pagamento def solo interesse legale
bas peri giorni successivi il tasso i interesse di mora, appllqato su
Tife © annua per il ritardato pagamento, & pari al tasso ufficiale di
au "Menty, cosi come definito ai sensi dellArt. 2 del D.L.213/98,
Mentatodi 3.5 punti percentual.
Cﬂll C
enter

.? gg T'73399 (da Telefonia Fissa) o .
i C:d 33,144 {da Telefonia Mobile con costi a carico del cliente)
8, et Certer funziona con operatore dal Lunedi al Venerdi dalle ore
a&io Slje ore 18,00 e pud essere contatfato per le richieste di
nu Nazione di fornitura metano, subentr, disdetts, preventivi lavori per
bokL, 1 ¥mpianli o per modificarne uno esistente, per informazioni su

e, jelure, consumi e pagamenti,

PR tey aziendal .

Mo Y'rno, Piazza V. Tumminello n.4 e Via A, Gravina n.2D

Gl Trtalepre, Via Podgora n.10 ) ‘ i

a,'&s‘-ponem sono aperti ai chenti dat Lunedi al Giovedi dalle ore 8,00
©re 16,15 € il Venerdi dalle ore 08,00 alle ore 13,45.

gg:“’izio Gastel

77 o Omudcare 1a lettura del contatare comporre il numero verde 800

o 3D¥g (4a Telefonia Fissa) o 199.133.144 (da Telefonia Mobite con
SW 5 grico det cliente) seguendo le indicazioni def risponditore

aut%aﬁco che chieders il numero di servizio {stampato in allc a destra

2{?:‘3 prima paginag della bolletta) e ta letiura del contatore. |t servizio &
Pe ey “tutii giornl 24 ore su 24, o
COra, S Viar bollette di acconto con consumi eccessivl & consigliabile

se Injgare sempre la lettura del contatore nei giorni indicati nefla
Z=teamg PROSSIMA BOLLETTA riportata nella prima pagina.

7

Note Infomative

Letture rilevate dal Distributore Locale

Come disposto dall'AEEG le letture del contatore vengono effettuate de
Distributore Locale con ia seguente periedicita:

a) Un tentativo di raccolta 'anno per i punti di riconsegna con consurr
fino a 500 Smcfanno;

b) Due tentativi di raccolta 'anno per | punti di riconsegna con consur
da 500 a 5000 Smcfanno,

¢} Un tentativo di raccolta al mese per i punti di riconsegna con consurr
superiori a 5000 Smc/anno, ad esclusione dei mesi in cui i consumr
storici sono inferiori del 90% ai consumi medi mensili,

Assicurazione Clienti Finali

Chiungue usi, anche occasionalmente, il gas fornito tramite retl ¢
distribuzione urbana o reti di trasporto, beneficia in via automatica ¢
una copertura assicurativa contro gl incidenti da gas, ai sensi detk
delibera ARG/gas 79/10 dell'Autorita per l'energia elettrica e il gas. Pe
ulteriori informazioni si pud contattare lo Sportello per #f consumatore ¢
energia al numero verde 800.166.654 o con e modalita indicate nel sii
internet www.autorita.energia.it. .

imposta di bolio

Nel caso questo documento riporti addebiti per imposta di bollg, )
stessa viene assolta in modo virtuate (Aut. Int. Fin. PA n.27384/2 de
21/10/1893).

Tariffe "
Per i clienti che hanno una fornitura ne! Servizio di Tutela, ie tariff:
applicate sane defirite, in conformitéd & quanto disposto dall'Autorita pe
FEnergia Elettrica e il Gas, con delibera ARG/gas 64/09 (TIVG) s.m.i.
sono aggiornate trimestralmente per tenere conto delle variazionl de
costo della materia prima e sonc pubblicate sul nostro sito interne
www.amg.pa.it. .
Per i clienti del Mercato Libero, te tariffe applicate sono definite per ogr
singola offerta commerciale dalle Condizioni Economiche Paricolart ¢
Fornitura sotoscritte dai Cliente,

Imposta di Consumo

L'lmpesta di Consumeo viene applicata in attuazione alle disposizioni de
decreto legistativo 2 febbraio 2007, n. 26 recante "Attuazione dell:
direttiva 2003/96/CE che ristruttura if quadro comunitario per |
tassazione dei prodotti energetici e dell'elettricitd". Circolare 17/D del 2.
maggio 2007. .

Le aliquote deillmposia di Consumo sono pubblicate sul nostro sit
internet www.amg.pa.it.

LV.A,
Le afiquote IVA applicate in bolletta sono pubblicate syl nostro sit

internet www.ama.pa.it.

Consumi stimat! in acconto :
In assenza di una lettura rilevata o di una autoleftura, vengono fattura
dei consumi presunti {Delibera n°229/01 dellautoritda per I'Energi
Elettrica e i Gas s.m.i.} in base ai consumo medio degil ultimi due ann
In assenza di un consumo storico, verra ufilizzato un dato medi
stimato di una utenza analoga.

Quota Fissa servizi di rete .

E' Iimporto fisso annuo dovutc, per ciascun punto di riconsegna, all
societa di distribuzione per gl oneri relativi ai costi di distribuzione
misura e relativa commercializzazione. e

(Quota Fissa servizi di vendita
E' fimporto fisso annuo della guota di commercializzazione di vendita :
dettaglio per ciascun punto di ficonsegna.

Modalita invio reclami

La informiamo che eventuali reclami possono essere inoltrati a AM(
GAS sr.l. Gestione Clienti, Via Amm. Gravina 2/E, 90138 Palerm
utiiizzando 'apposito modulo disponibile sul sito internet www.ama.pa.i
Nel caso non utliizzi l'apposito modulo, nella comunicazione dovr
indicare il numero servizio (stampato in alto a destra nella prima pagin
della bolletta) e cbbligatoriamente le seguenti informazioni minime
nome e cognome, indirizzo di fornitura, indirizze postale (se divers
dalt'indirizzo di fornitura), o telematico e il servizio a cui si riferisce
reclamo (Gas).

Indennizzo automatico Del. ARG/com 164/08

La corresponsione, dell'indennizzo automatico per mancato rispetto de
liveli specifici di qualita definiti dall'Autorith per f'energia elettrica e
gas, non esclude la possibilita per il richiedente di richiedere nell
opportune sedi il risarcimento defl'eventuale danno ulteriore subito,

ANGNONZ 1-PANNAONDA
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Pagina 1

Numero Servizio 23190474
Cod. Anag. 411937

AMG GAS S.R.L.

(Gas ed Energla Eieftrica)

05780000130758
contatti utili
ServIzio Cllent! 800773395 (Lun-Ven 6-18 fel. fesa] 795 733733 {tel. mobile) REMI VIRTUALE 34821700
GasTel 890 773399 (24 b su 24 1 tel. fisse) 100 133144 (tel. mobile) PALERMO J
Fax 0817435483 / 465 / 407
E-mail vendite@amg.pa.it
Sito internet wWww.amg.pa, it
{Per magglor! dettagli consultare ia pagina Note fnformative) CP PALERMO - 00060 fottre
Pronto Intervento: AMG ENERGIA S.P.A. Tel. 091/6161567 Egr./Spett.je
it pronto intervento per Segnalazione di fuga dj gas, irregolarita o ) :
terruzione nella fornitura & gratuito e attlvo 24 ore su 24 tut)
e daltanng, ? DIP. GEST. RISORSE ECONOMICHE
Comunicazioni e reclami 7 VIA GIACOMO CUSMANO 24
AMG GAS S.r.l - Via Amm. Gravina 2/€, 80139 Patermo 80141 PALERMO PA
il Aziendali
Fs'glgrnﬁo. Plazza V. Tumminello, 4 ¢ Vig A. Graving, 2/D
Mame’eprer‘t e ﬁodgglf'a.g%o 16.15 a Ven 8,00-13 45
Apertura: Lun-Gio 8.00-14, en 8,00-13,
ggf ;agpgelorf dettagll consuttare 1a pagina Note Informative) lmporto Fattura € 1.194,50
Salvo conguaglio tariffario » fiscate
Fornitura dif Gas Naturaje - Mercato Libero
ror 5 Da pagare entro i 19/02/2013

In guesta bollefta d acconto & stato &tirlbuito un consumo ot Sme. 1.141
er If periodo daf 16/12/2012  al 16/01/2013 tenendo conto  defle
informazioni disponibili cirea | suoj consumi abituali, (Ved| dettaglio latture).

Per le modality i pagamento della presente bolletta consulti la pagin:
delle Note Informative,

Fatture Precedant Gas o/o Energia Elettrica
/

0/2020/ 496805/ o 01/09/2010 2,58

0/2010/ §13086 1i/10/2010 143,00

: 0/2010/ 588330/ 2 i2/ip/2010 2,58

Servisi di Vendita 572, 0/2010/ 633021/ | 03/11/2010 2,58
Servizi di Rete 299,52 Altre bolletse 73444, 18

150,15
te !

o Biverst 3,31
IVA 2i% su imponibile ¢ 128,18
IVA 10% su imponibile { 41,15
Totale Da Pagare 1,194,508

Totale a Suo debito € 73.594,02, .
ATTENZIONE: Consuttare la pagina Note Informative.

PROSSIMA BOLLETTA
Per evitare accont| eccessivi utllizzi it servizio GASTELB,F&/SS%U“?\%S
mo nessun dato di lettura del la lettura segnata, nej tra giormnl che pracedorio H 1 ’

[y
ot an
Rt my oy ey

Attenzione: Non abbig

suo contatore da pit di 6 mes;, pertanto La invitiamo Pagina Nﬁe Informative)

ad utilizzare immancabilmente || servizic GASTEL per /2

comunicarci ia lettura. — TSPy

AHITARIA PROVAGILE B o

{

i € r Ciastites Plnaraas Prmne

TIZ¢Z 5¢
A2 9 h [ VIFER 201y
‘/5 0‘8 - ja l/'" O ’«--- T M e e

ente AS.P.PALERMO Tipologla offerta AMG Business Gas
lesidenza o Sede Legale VIA GIACOMO CUSMANG 24 Potere Gatorificg Superiore P (MJ/Smc) 40,016
80141 PALERMO PA 4 015284
Cosfficlente d conversione ¢ '
gﬁ,}g 'ﬁﬁ“‘}i"e ggg:” ;gggég Tipologla Contratto Usl Dlversll
dirizzo Fornitura Via Antonello Q?MSE%?%(%\ Tipologia Uso Uso tecnologico + risca[dam;n::
Tipologia Contatore Contatore c¥i Ciasse
elricola contatore %L Data Attivazione Fornitura 01/09/2009
ettare def volum| NO Deposito cauzionale 77,00
nsume progressivo anne soiare 552 f{ o Veriicats T4 egeer T AT D
nsumo anno precedente 4576 {%t?f;z""‘-f;.--; o wm;ﬁQg'%f‘;‘ﬂ‘fﬂ‘?}g;i;g?f?’“5
e | T rTra .
Py . f?:e)mf’rmﬁ Rt
T e,

£ e
| i
i GAS S.R.L. - Sede legale; Via Amm, Gravina, 2/E - 90139 Palermo - Socletd Soggetta ad Aftivita dt Drazlone o Coordinamento di . et 20
an 8.p.A. - Capitale Sociale € 100.000,00 Ly, - RE.A. dl Palermo n. 231830 - Codice Fiscale g Partita IVA n. 08nd4rrnana




QUADRO DI DETTAGLIO ™ . | .

DETTAGLIO ADDEBITI

Dal al Descrizione Quantita

Prezzo Unitario Importo IVA

SERYIZI DY RETE

01-07-2012 31-12-2012 Quota fissa aqg 184,000000 0,1254371 23,08 21
Totale servizi di rete 23,08
SERVIZI DI VENDITA
Totale servizi di vendita ,00
Totale imposte 0,00
PARTITE VARIE
01-07-2012 31-12-2012 Contributo spese postall 1, 000000 Q, 0000000 0,70 0
01-07-2012 31-12-2022 Meora su Fatt,101761/2012 - Ritarde gg.l& € 27,10 3,62% 0,09 0©
§1-07-2012 31-12-2012 Mora suv Fat(.119280/2012 - Ritardo gg.65 € 31,40 1,47% 0,46 O
VR
IVhA 21% su imponibile di € 23.08 4,85
Arrotondamento precedente 0,01
Arrotondamento attuale 0,03
Totale fatturz (salvo conguaglio) 29,20
[comun

ASSICURAZIONE CLIFNTY FINALI - Chiungue usi, anche occasionalmente, i1l gas fornifo tramite reti
di distribuzione urbana o reti di trasporte, beneficia in via avtomatica di una copertura
assicurativa contro gli incidenti da gas, ai sensi della delibera ARG/gas 79/10 dell Autorita
per )'energia elettrica e il gas.

Per ulteriori infermazioni si pud contattare lo Sportelleo per il consumatore di energia al
numero verde B800,166.654 o con le modalitd indicate nel sito internet www.autorita.energla.it
<http://wew,avtorita.energia.it>”

5i avvisano i Sigg.ri Clienti di diffidare da sedicenti procacciatori che, mistificando la
realtd, carpiscono la buona fede delle persone promettendo fantasticl risparmi passando ad altri
venditori; cosil non é.

1 prezzi che la Simegas Vendita Energie (V/s Fornitore) applica a tutta la clientela sono
approvati dall'Butoritd dell'Energia Blettrica e del Gas e sono riferiti al mercato tutelatoe
previsto a garanzia delle condizioni di fornitura, praticati ai clienti finali, a salvaguardia
delle possibili imsidie del mercate libero. Qualora gqualcuno voglia Lransitare al mercato
Libers, questa azienda & disponibile a dare assistenza nella comparazione delle proposte
ricevute.

Le tariffe del gas sonc evidenziate sul nostro site internet
wuw, simegasvendita.com sotto la voce tariffe

ARARRAL mARAR AR 2
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AMG GAS S.R.L.

(Gas ed Energia Eletirica}

Contatti utili

Dokt ALAAL 0 IAICA Pagina 1

Servizio Clienti 800 773399 (Lun-Ven 8-16 tel. fizsa) 199 133144 (tel. mobile)

GasTel 800 773399 (24 h su 24 h tel. fissa) 199 133144 (lel. mobile)
Fax 081 7435463 / 465 / 407
E-mafl vendite@amg.pa.it

Sito Internet Www. armg.pa.it
(Per maggiori dettagli consultare la pagina Note informative)

f/-' & ;
= Numero Servizio 23210379
Cod. Anag. 4119837
PDR 05780000090178
REMI VIRTUALE
P ALERMO 34921700

CP FPALERMO - 00730 fature

Pronto intervento: AMG ENERGIA S.P.A. Tel, 091/6161567

giorni dell'anno.

IF pronto intervento per segnalazione di fuga di gas, irregolarita o
interruzione nelfla fornitura & gratuito e attivo 24 ore su 24 tulti |

Egr./Spett.le

DIF. GEST. RISORSE ECONCMICHE

Comunicazioni e reclami
AMG GAS S.rl - Via Amm. Gravina 2/F, 90139 Palermo

VIA GIACOMO CUSMANO 24
90141 PALERMO PA

Sportelli Aziendal;

Palermo, Plazza V. Tumminello, 4 e Via A. Gravina, 2/D
Mentelepre, Via Podgora, 10

Orario Apettura: Lun-Gio 8.00-18.15 e Ven 8.00-13 .45

{Per maggiori dettagli consultare la pagina Note fnformative)

;
3

Fornitura di Gas Naturale - Mercato Libero

i {lmporto Fattura € 447,50
Salvo conguaglio lariifarlo e fiscale
Da pagare entro il 22/03/2013

In questa bolletta di acconto & stato attribuito un consumo di Sme. 449 per il
periodc dal 10/12/2012 al 1¢/02/2013 tenendo conto delle informazioni
disponibili circa { suoi consumi abituali, (Vedi deltagfio letture).

Per le modalita di pagamento della presente bolletta consulti

la pagin:
delle Note informative.

Fatture Precedenti Gas e/o Energia Elettrica

Servizi di Vendita

233,45 €
Servizi di Rete 111,55 €
Imposte 46,70 €
Onerl Diversi -0,13 €
IVA 21% su dmponibile di € 152,32 31,99 €
IVA 10% su imponibile di € 239,37 23,94 €
Totale Da Pagare 447,50 €
=4
rass 0 7
Sl9EREY

0/2010/ 496805/ 2 01/09/2010 2,58
072010/ 613086 11/10/2010 143,00
0/2010/ 588330/ 2 12/10/2010 2,58
0/2010/ 633021/ 1 03/11/2019 2,58
Altre bollette 61358,52

Totale 2 Suo debito € 61.509,26.
ATTENZIONE: Consultare la pagina Note informative.

PROSSIMA BOLLETTA

Per. evilare acconti eccessivi utitizzi it servizio GASTEL, dal 06/04/201:
al 10/04/2013, per comunicarci la lettura del contatore. {Vedi pagine
Note informative)

3
1 i P 2.
e e kT A
FERVERETA

e AT
ERRSRSELLU e

AS.P. PALERMC

VIA GIACOMO CUSMANO 24
90141 PALERMO PA

Cliente

Residenza o Sede Legale

Cod. Fiscale 05841760829
Partita IVA 05841760829
Indirizze Fornitura Via della Vega 25

oo RParermo
Matricola contatore 194829
Correttore dei volumi NO
Consumo progressivo annc solare 297
Consumo anne precedente 1546

Tipolegia offerta AMG Business Gas

Potere Calarifico Superiore P (MJ/Smc) 40,016
Coefficiente di conversione C 1,015284
Tipoiogia Contratto Usi Diversi

Tipologia Uso Uso tecnologico + riscaidamento
Tipologia Contatore Contatore di Classe (54
Cata Attivazione Fornitura 01/69/2009
Deposite cauzionate 50,00

Verificata | fegoiare furn)
rificata g tura dal he
© setvizio, giusta delibarg 1y, 25&?9«’02B
Allegalo B, art. 4 RBaragrafo 2
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raging 2

DETTAGLIOLETTURE Sm
Tipo letiura lettura data MC Tipo Consumo
Lettura Stimata Precedente 24408 10/12/2012
tLettuxra Stimata 24850 10/02/2013 1y
Storico consumi fatiurati negli ultimi 3 anni .

Dal Al N. GG SMC Media Percentuale
CL/01f2011 3171272011 365 1546 4,235616 +3,27%
0L/01/2016 3171272010 365 1497 4,10137

'Riepilogg VA |
Aliguota Descrizione Imponibile VA

10 Aliguota al 10% 239,37 23,94

21 Aliguota al 21% 152,32 31,99

¥C FUORL CAMPO APPLICAZIONE IVA 0,12- 0,00

DETTAGLIO PERIODO IN ACCONTOQ
Servizi di Vendita ! 233,45
Quota Fissa 9,23 21
Commercizlizzazione al dettaglio
Quota fissa vendita
Dal 01/01/2013 al 28/02/2013 €/cliente/mese 4,61666667 2,000000 9,23 21
Quota Energia 148,48 10
75,74 21
Commercializzazione al dettaglio (Quota Variabile)
Dal 0L1/0L1/2012 al 31/603/2017
Finc a 200.000 smc £/8mc 0,10894800 -480, 000000 -52,30 10
Dal 01/01/2012 al 31/03/2012
Fino a 200.000 smc £/3%mc 0,10894800 480,000000 32,30 10
Dal 0L/01/2012 al 3L/03/2012
Fino & 200.000 smc €/S8mc 0,10894800 -152,000000 -16,56 21
Dal D1/D1/2012 al 31/03/2012
Fino a 200.000 sme €/8me 0,10894800 152,000000 16,56 21
Dal 0l/C4/2012 al 19/04/2012
Fino a 200.000 sme €/Smec 0, 10894800 -132,000000 -14,38 21
Dal 01/04/2012 al 19/04/2012
Fino a 200.000 smc €/8me 0,10894800 132,000000 14,38 21
Dal 11/12/2012 al 31/12/2012
Fino a 200.000 smc €/Sme 0,10894800 152,000000 16,56 21
Dal 01/01/2013 al 10/02/2013
Fino a 200.000 sme €/S8me 0,10894800 297,000000 32,36 10
Commercializzazione all'ingrosso y
Dal ¢L/01/2012 al 31/03/2012
Fino a 200.000 smc €/8me 0,35562100 ~480,000000 ~189,90 10
Dal 01/01/2012 al 31/03/2012
Fino a 200.000 smc €/Sme 0,39654800 480,000000 190,34 10
Dal 01/01/2012 al 31/03/2012
Fino a 20G.000 sme €/Sme 0,39562100 ~152,000000 -60,13 21
Dal 01/01/2012 al 31/03/2012
Fino a 200.000 smc €/Smc (,39654800 152,000000 60,28 21
Dal 01/04/2012°al 19/04/2012 '
Fino a 200.000 sme €/8mec 0,40416000 -132,000000 -53,35 21
Dal 01/04/2012 al 19/04/2012
Fino a Z00.000 swme €/8me 0,40510600 132,000000 53,47 21
Dal 11/12/2012 al 31f12/2012
Fino a 200.000 smc €/5me 0,42754700 152,000000 64,99 21
Dal 01/01/2013 al 10/02/2013
Fino a 200.000 smc €/5me 0,42347500 297,000000 127,56 16
Scontd
Sconto "AMG BUSINESS GAS"
Jal 11/12/2012 al 31/12/2012 €/8mc -0,04G00000 152,000000 ~6,08 21
3conto "AMG BUSINESS GAS"
Jal 01/01/2013 al 10/02/2013 €/8mc -0,04000000 297,000000 -11,88 10
Servizi di Rete 111,55
Juota Fissa 8,03 21
somponente Quota Fissa
Jal 01/01/2013 al 28/02/2013
TASCIA UNICA €/cliente finese 4,01333333 2,000000 8,03 21
Juota Energia 62,43 10
41,09 21

Jompenente Quota Energla

BOCDO730-POOO4/CO08




FPagina 3

S DETTAGLIO FATTURA N. 108464 DEL 15/02/2013

Dal n1/01/2012 al 31/03/2012

Fine a 200.000 sme €/8me 0,04059000 -480, 000000 -19,48 10

Dal 01/01/2012 al 31/03/2012

Fino a 200.000 sme €/ Sme 0,04068500 480,000000 19,53 10

Dal GL/01/2012 al 31/03/2012

Fino a 200.000 sme €/8me 4,04059000 -152,000000 -6,17 21

Dal 01/01/2012 a1 31/03/2012

Fino a 200.000 sme €/%mc 0,04068500 152,000000 6,18 21

Dal 01/04/2012 al 19/04/2012

Fino a 200.000 smc €/Sme 0,04064600 ~132,000000 -5,37 21

Dal 01/04/2012 al 19/04/2012

Fino a 200.000 smc €/8me 0,04074100 132, 000000 5,38 21

Dal 11/12/2012 al 31/12/2012

3' SCAGLIONE €/8me $,27019700 152,000000 41,07 2%

Dal 01/01/2013 al 10/02/2013

1t SCAGLICONE €/8me 0,06294400 120,000000 7,55 10

2' SCAGLIONE €/Smc 0,30979900 177,000000 54,83 10

Imposte 46,70

Imposta Erariale 18,24 21
28,46 10

Componente Imposta Erariale

Dal 11/12/2012 al 31/12/{2012

3' SCAGLIONE €/8me 0, 12000000 152,000000 18,24 21

Dal 01/01/2013 al 10/02/2013

1! SCAGLIONE €/8mc $,038900000 120,000000 4,56 10

2' SCAGLIONE €/Smc 0,13500000 177,000000 23,90 10

Totale Fornitura Di Gas e Imposte 152,33 21

239,37 10

Oneri Diversi ~0,13

Oneri Diversi -0,01 21
-0,12 FC

Componente Oneri Diversi

Arrotondamento -0,01 21

Arrotondamento precedente -0,10 FC

Arrotondamento attuale -0,02 ¥C

RONMNZ N BOAMNENANG



AMG GAS S.R.L.

{Gas ed Energla Elettrica)

Modalita di pagamento

La bolletta pud essere pagata:

a) Con bollettino pestale presso tutli gli Uffici Postali;

b) Gon bollettino postale gresso gl sportelli Unicredit della provincia di
Palermo, in particolare, presso le agenzie Unicredit di Via E. Amari 1, di
Corso dei Milte 280/a e di Viale delia Liberta 185, H pagamenio avviene
senza addebito di commissione alcuna;

¢) Con il codice a barre della sezione Lottomatica, stampata nel foglio
det bollettino postale, presso tulti i gestori del circuito Lottomatica
Servizi abilitat;

d) Con bonifico a favore di AMG GAS s.r.l. Patermo sul c/c bancario
con IBAN: IT14D0200804690000300020308 o sul cfc postale con
IBAN: IT40C0760104600000037468832, indicando nella causale di
pagamento i dati della fattura (anno, numero ed eventuale nurmero rata)
ed il pumero del servizio;

@} Con il Bancomat presso gli Sportelli Aziendali di Palermo,

Domiciliazione bancaria o postale

Per ottenere la demicifiazione della propria bollelta basta presentare
fallegato modulo R.1.D. precompilato presso i proprio sportello Postale
o Bancario. Chi sceglie 1a domiciliazione della bolletta del Gas avra
rimborsato il deposito cauzionale gia pagato.

Fatture precedenti non pagate

Nella sezione Fatture Precedenti vengono elencate tutte le eveniuali
bollette non pagate sia det Gas che deli'Energia Elettrica.

Se dovesserc risultare delle bollette insolule La invitiamo a
regolarizzare al piu presto la situazione contabile, La informiamo inolire
che, se a seguito di un nostro ulteriore sollecito, non avra regolarizzato i
suddetti pagamenti, si procederd al distacco dellale fornitura/e per la/e
quaiefi risulta moroso e ail'addebito dei costi previstt par le operazioni di
sospensicne & di riattivazione,

Per il servizio Gas il costo di sospensione della fornitura per morosita &
di € 80,00 e per ia riattivazione le saranno addebitati € 20,00,

Per it servizio Energia Elettrica, il costo di sospensione della fornitura e
delia riattivazione per morosita dei contatori telegestiti & di € 36,38 per
ciascuna delle due operazioni, mentre per | contatori non telegestiti i
costo di ciascuna delle due operazioni & di € 49,76.

Nel caso in cui avesse gia provveduto a regolarizzare la Sua situazione
contabile pus comunicare gli estremi del pagamento ai Fax
n.091/7435407,

Riscossione bolefta a Suo credito .
Nei caso risulline delle bollette a Suo credito occorre contattare il nostro
Cail Center per concordare le modalita della riscossione.

Rateizzazione bolletta

Nei casi previsti dalia Delibera n®2289/01 dellautoritd per PEnergia
Eletirica e il Gas s.m.i., nella prima pagina della bolletta viene riportata
la dizione “La presente bolletta pud essere rateizzata” Per le
modalita di rateizzazione occorre contaltare il nostro Call Center o
recarsl presso i nostri Sportelli Aziendali entro 1l termine di scadenza
della bolletta.

Le somme relative ai pagamenti rateali sono maggiorate degli interessi
pari al tasso ufficiale di riferimento.

Interessi di Mora

Nel ¢aso di bollette pagate olire la data di scadenza, per i primi dieci
giorni di ritardo il cliente & tenuto al pagamento del solo interesse legale
nientre per i giorni successivi it lasso di interesse di mora, applicato su
base annua per it ritardzlo pagamento, & pari al tasso ufficiale i
riferimento, cosi come definito ai sensi delfArt. 2 del D.1..213/98,
aumentato di 3,5 punti percentuai.

Call Center

800 773399 (da Telefonia Fissa)

199.133.144 (da Telefonia Mobile con costi a carico del cliente)

Il Calt Center funziona con operatore dal Lunedi al Venerdi dalle ore
8,00 alle ore 18,00 e pud essere contaltalo per le richieste di
attivazione di fornitura metano, subentri, disdette, preventivi lavori per
nuovi impianti o per modificarne uno esistente, per informazioni su
boliette, letture, consumi & pagamenti.

Sporteili Aziendali

Palermo, Piazza V. Tumminello n.4 e Via A, Gravina n.2D
Montelepre, Via Podgora n.10

Gl sportelii sono aperti ai clienti dal Lunedi al Giovedi dalie ore 8,00
alle ore 18,15 e il Venerdi dalle ore 08,00 alle ore 13 ,45.

Servizio Gastel :

Per comunicare la lettura del contatore comporre il numere verde 800
773398 (da Telefonia Fissa) 0 199.133.144 (da Telefonia Mobite con
costi a carico del clente) seguendo le indicazioni del risponditore
automatico che chiedera il numero di servizio {stampato in alto a destra
nella prima pagina della bolletta) e ia lettura del contatore. |l servizio &
attivo tutti | giorni 24 ore su 24,

Per evilare bollelte di acconte con consumi eccessivi & consigliabife
comunicare sempre la lettura de! contatore nei giorni indicati nelta
sezione PROSSIMA BOLLETTA riportata nella prima pagina.

Note Infomative

Letture rilevate dal Distributore Locale

Come disposto dal'AEEG le letture del contatore vengono effettuate da
Distributore L.ocale con la seguente periodicita:

a) Un tentativo di raccolta 'anno per i punti di riconsegna con consumi
finc a 500 Smc/anno;

b) Due tentativi di raccolta Panno per i punti di riconsegna con consumi
da 500 a 5000 Smc/anno;

¢) Un tentativo di raccolta al mese per i punti di riconsegna con consumi
superiori a 5000 Smclanne, ad esciusione dei mesi in cui i consumy
storici sono inferiort det 90% ai consumi medi mensiti.

Assicurazione Clienti Finali

Chiunque usi, anche occasionalmente, il gas fornito tramite reti di
distribuzione urbana o reti di trasporto, beneficia in via automatica di
una copertura assicurativa contro gli incident! da gas, ai sensi dellz
delibera ARG/gas 79/1C dellAutorita per Fenergia elettrica e il gas, Per
ulteriori informazioni si pud contattare lo Sportello per il consumatore di
energia al numero verde 800.166.654 0 con le modalita indicate nel sito
internet www.autorita.aergia.if.

Imposta di bollo

Nel caso questo documento riporti addebiti per imposta di bollo, ia
stessa viene assolta in modo virtuale (Aut, Int, Fin, PA n.27384/2 del
21/40/1983).

Tariffe

Per i clienti che hanno una forniture nel Servizio di Tutela, le tariffe
applicate sono definite, in conformitd a quanto disposto dail'Autoritd per
Energia Eletirica e il Gas, con delibera ARG/gas 64409 {TIVG) s.m.i.
sono aggiornate trimestraimente per tenere conto delie variazioni del
costo della materia prima & sono pubblicate sul nostro sito internet
www.amg.pa.it.

Per i clienti det Mercato Libero, le tariffe applicate sono definite per ogri
singola offerta commerciale dalle Condizioni Econamiche Particotari ci
Fornitura sottoscritte dat Cliente.

imposta di Consumo

L'lmposta di Consumo viene applcata in attuazione alie disposizioni det
decreto legislativo 2 febbraio 2007; n. 26 recante “Attuazione della
direttiva 2003/96/CE che ristrultura il quadro comunitaric per Ia
tassazione del prodotti enargefici e dell'eletiricita”,Circolare 17/0F dat 28
maggio 2007.

Le aliquote delMlmposta di Consume sono pubblicate sul nostro site
intarnet www.amg.pa.it.

L.V.A,
l.e aliquote IVA a;}plicate in bollettz sono pubblicate sul nostro sito
internet www.amg.pa.if.

Consumi stimati in acconto

in assenza di una lettura rilevata o di una autclettura, vengeno fatturats
dei consumi presunti (Delibera n°229/01 dell'autoritd per I'Energia
Eleltrica e it Gas s.m.i.) in base al consumo medio degli ultimi due anni.
In assenza di un consumo storico, verra ufilizzato un dato medio
stimato di una utenza analoga.

Quota Fissa servizi di rete

E' {importe fisso annuo dovuto, per ciascun punto di riconsegna, akia
societa i distribuzione per gli oneri refativi al costi di distribuzione,
misura e relativa commercializzazione.

Quota Fissa servizi di vendita
E' limporto fisso annuo dellz quota di commercializzazione di vendita a
dettaglic per ciascun punto di ficonsegna.

Modalita invio reclami

La informiamo che eventuali reclami possono essere incitrati a AMG
GAS srl. Gestione Clienti, Via Amm. Gravina 2/E, 90139 Falermoc
utilizzande 'appesito modulo disponibile sul sito internet www.ama.pa it, |
Nel caso non utifizzi 'appesito modulo, nelia comunicazione dovra
indicare il numero servizio (stampato in alto a destra nella prima pagina
defla bolletta) e obbligatoriamente le seguenti informazioni minime:
nome e cognome, indirizzo di fornitura, Indirizzo postale (se diverso
dallindirizzo di fornitura), o telematico e il servizio a cui si rferisce il
reclamo {Gas).

Indennizzo automatice Del. ARG/com 164/08

La corvespensione, dellindennizzo automatico per mancato rispelto dei
fivelli specifici di qualitd definitl dall'Aulorita per {'energia eleltrica e 1
gas, non esclude ia possibilitd per il richiedente di richiedere nelle
opportune sedi il risarcimento dell'eventuale danno ulteriore subito.

BOOQOT 30-PODOG/000E
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AMG GAS S.R.IL. Numero Servizio 23420951
(Gas ed Energia Elettrica) Cod. Anag. . 411937

PDR 05780000039822
REMI VIRTUALE

Contatti utili

Servizio Clienti 800 773309 (Lun-Ven 8-1 te!. fissa) 199 133144 {tel. mobile) 34921700
GasTel BOC 773399 (24 h su 24 h tel. fissa) 199 133144 {tel. mobite) PALERMO

Fax 091 7435463 / 465 [ 407

E-mail vendite@amg.pa. it

Sito Internet www.amg.pa.it
. (Per maggiori dettagli consultare la pagina Note informative)

Pronto intervento: AMG ENERGIA S.P.A. Tel. 091/6161567
i pronto intervento per segnalazione di fuga di gas, iregolaritad o
interruzione nella fornitura @ gratuito e attivo 24 ore su 24 tutti i

CP PALERMC - G0142 fatiure
Egr./Spettle

giorni dell'anno. ASP PA DIP GEST RIS VILLA DELLE GINESTRE
Comunicazion 6 realami VIA [PPOLITO PINDEMONTE 88
AMG GAS S.r.l - Via Amm. Gravina 2/E, 90139 Palermo 90129 PALERMO PA

Sportelli Aziendali
Palermo, Piazza V. Tumminello, 4 e Via A. Gravina, 2/1
Montelepre, Via Podgora,10

Orario Apertura: Lun-Gio 8.00-16.15 e Ven 8.00-13 45 _

(Per maggiori dettagli consuliare fa pagina Note Informative) importo Fattura € 7.573,00 t
Salve conguaglio 1ariffario e fiscale
Da pagare entro il 19/03/2013 }

Questa bolletta & stata calcolata utilizzando la lettura di me. 74.702 rilevatal  Per le modalitd di pagamento della presente bolletla consulti 1a pagina
in data 16/01/2013. Il consumo rilevato per ii pericdo dal 12M12/2012 al delle Note Informative.
16/01/2043 & di Smc. 3.486 e sono stati detratti gli importi relativi a Sme

15,220 fatturati nelle precedenti bollette. _ .| Fatture Precedenti Gas e/o Energia Elettrica

Inoltre & stato addebitato un consumo in acconto di Sme, 18.649 per i 0/2010/ 496805/ 2 01108/2010 2,58
periodo dai 16/01/2013 al 15/02/2013 tenendo cento delle informazioni 20 1 1171 N 143,

disponibifi circa i suoi consumi abituali. (Vedi dettaglio fetture). 0/2010/ 613086 171072010 3,00

0/2010f 588330/ 2 12/16/2010 2,58

J0/2010/ 633021/ 1 G3f11/2010 2,58

Altre bollette 78665,26
Totale a Suo debito € 78.816,00.

Servizi di Vendita

Serviiy 8t Yen %gég.;g g ATTENZIONE: Consuttare la pagina Note Informative,
ervizi kR ete . 3
(I)mpost[e)i 1.037,25 €
neri Diversi , 183,38 ¢! PROSSIMA BOLLETTA
%gﬁ %éf oy izgggigﬁ: gi g 6&}23’84 1.283:% g Per evitare acconti eccessivi utilizzi il servizio GASTEL, per comunicarci
Totale Da Pagere 7.573,00 ¢ la lellura segnata, nei tre giorni che precedono il 15/03/2013. {Vedi
Ml _} Pagina Note Informative) '
—— "y o
D 19 H77 2
.y
34753
i . ;3 ) :
A0 73 ©
Cliente A.S.P. PALERMOC Tipelogia offerta AMG Business Gas
Residenza 0 Sede Legale VIA GIACOMO CUSMANGC 24  Potere Calorifico Superiore P (MJ/Smc) 40,016
90141 PALERMO PA

Coefficiente di conversione C 1,015284
Cod. Fiscale 05841760829
Partita IVA 05841760829 Tipologia Contratto Usi Diversi
Indirizzo Fornitura Via Castellana 145 Tipologia Uso Riscaldamento individuale/centralizzato

PRI ~ PR Y o)

Tipologia Contatore Contatore di Classe G25
Matricola contatore 20635639

Dafa Attivazione Fornifura (1/09/2009
Correttore dei volumi NO v 00.00

Deposito cauzionalge—rmes=r Tea farntura del be 400,0
Consumo progressive anno solare 20243 Vgg’lﬁ‘g?é&%ﬁ?&%ﬁbara géafc A 105

Allegato B. art. 4 paragia’s =
Consumo anno precedente 56522 o R naabite
p 1l Funz(igg%rig A ﬁ?{%‘g) NG

_
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P e T o DETFAGLIO LETTURE o m s i i
Tipo lettura lettura data MC Tipo Consumo SMC :
ttura Rilevata Precedente TE268 1271272012 T
ttura Rilevata 764702 1670112013 3434 3486
precedenza sonc statil addebitati 15220
ttura Rilevata Precedente 74702 16/01/2013
ttura Stimata 93070 15/02/2013 18368 18649
- Storico consumi:fatturatinegli uitim
Dal Al N. GG SMC Medig Percentuale
0l1/01/20172 3171272012 366 55522 151,699454 +195,70%
01/01/2011 31fiz/2011 365 18725 51,30137 +999,99%
01/01/2010 31/12/2010 365 4 0,010959
L “Riepilogo IVA
Aliguota Descrizione Imponibile VA
10 Aliquota sl 10% 0,48 0,05
21 Aliquota al 217% 6.104,84 1.282,02
E15 ESCLUSQO ARTICOLO 15 35,22 0,00
rC FUCRI CAMPO APPLICAZIONE IVA 150,38 0,00
ETTAGLIO FATTURAN13873GDE -
DETTAGLIO PERIODO A CONGUAGLIO
irvizi di Vendita -5.784,42
ota Fissa 4,62 21
mmerclalizzazione al dettaglio
ota fissa vendita
1 01/02/2013 al 28/02/2013 €fcliente/mese 4,61066667 1, 000000 4,62 21
ota Energia 239,69 1(1)
1.540,90 2
mmercializzazione al dettaglio (Quota Variabile)
1 01/0L/2012 al 13/01/2012
no a 200.000 sme €/8me 0,10894800 -480,000000 -52,30 10
1 01/01/2012 al 13/01/2012
no a 200,000 sme €/Sme 0,108%4800 480,000000 52,30 10
1 01/01/2012 al 13/01/2012
no a 200,000 sme €/8me 0,10894800 -1329,000000 -144,79 21
1 01/01/2012 al 13/01/2012
no a 200.000 sme €/Sme $,10894800 1329,000000 144,79 21
1 14/01/2012 al 15/02/2012
no a 200,000 sme €/Sme 0,10894800 -5699, 000000 -620,89 21
1 147/01/2012 al 16/02/2012
no a 200.000 smc €/Sme 0,10894800 5699,000000 620,89 21
1 17/02/2012 a1 14703/2012
no a 200.000 sme £/Sme 0,10894800 -4636,000000 -505,08 21
1 17/02/2012 al 14f03/2012
no a 200.000 smc £/Sme 0,10894800 4636,000000 505,08 21
1 15/03/2012 al 31/03/2012
no a 200.000 sme €/5me €,10894800 ~3090,000000 ~336,65 21
1 15/03/2012 al 31f03/2012
ne & 200.000 sme €/Smc 0,10894800 308¢,000000 336,65 21
1 0176472012 al i6/04/2012
ac a 200.000 sme €/Sme 0,10894800 ~2949,000000 -316,93 21
1 01/04/2012 al i6/04/2012
no a 200,000 sme €/5me 0,10894800 2909,000000 316,93 21
1 17/064/2012 a)l 15/05/2012
no a 200.000 smc €/Smec 0,10894800 -4686,000000 =51G,53 21
1 17/04/2012 al 15/05/2012
no a 200.000 sme €/8mc 0,10894800 4686 ,000000 510,53 21
1 16/05/2012 al 13/06/2012
ao a 200,000 sme €/Sme 0,10894800 -4635,000000 -504,97 21
1 16/05/2012 al 13/06/2012
ao a 200.000 sme €/%mc 0,10894800 4635,000000 504,97 21
1 1440672012 al 30/06/2012
ac a 200.000 sme €/Sme 0,10894800 -2151,000000 -234,35 21
L 1440612012 al 30/06/2012
10 a 200.000 sme €/Smc 0,10894800 2151,000000 234,35 21
L 01/07/2012 a1 17/07/2012
10 a 200.000 sme €/Sme 0,10894800 -2152,000000 -234,48 21
L 01/07/2012 al 17/07/2012
10 a 200.000 sme €/5me 0,10894800 2152,000000 234,46 21
L 18/07/2012 al 08/08/2012
1w a 200,000 sme €/8me 0,10894800 ~2764,000000 -301,13 21
L 18/07/2012 al 08/08/2012
1w a 200.000 smc €/Sme 0,10894800 2764,000000 301,13 21
L 09/08/2012 al 13/09/2012

BOOD142-PO002/0010




URAN 736730 BE

Faging s

®ino a'@O0.000
Dal 09/08/2012
Fino a 200.000
Dal 14/09/2012
Fino a 200.000
Dal 14/09/2012
Fino a 200.000
Pal 0i/10/2012
Fine a 200.060
Dal 01/10/2012
Fino 2 200.000
Dal 12/10/2012
Fino a 200.000
Dal 12/10/2012
Fino a 200.000
Dal 13/12/2012
Fino a 200.000
Dal 0i/01/2013
Fino a 208.000
Dal 01/01/2013
Fino a 200.000

Dal 01/G1/2012
Fino a 200.00¢
Dal 01/01/2012
Fino a 200.000
Dal 01/01/2012
Fino a 200.000
Dal 01/01/2012
Fino a 200.000¢
Dal 14/01/2012
Fino a 200.000
Dal 14/01/2012
Fino a 200.000
Dal 17/02/2012
Fino a 200.000
Dal 17/02/2012
Fino a 200.000
Dal 15/03/2012
Fino a 200.000
Dal 15/03/2012
Fino a 200.00C
Dal 01/04/2012
Fino a 204.000
Dal 01/04/2012
Fino a 200.000
Dal 17/04/2012
Fino a 200.000
Dal 17/04/2012
Fine & 280.000
Dal 16/05/2012
Fino a 200.000
Dal 16/05/2012
Fino a 200.000
Dal 14/06/2012
Fino a 200.000
Dal 14/06/2012
Fino a 200.000
Dal 0:/07/2012
Fino a 200.000
Dal 01/07/2012
Fino a 200.000
Dal 18/07/2012
Fino a 200.000
Dal 18/07/2012
Fino & 200.000
Dal 09/08/2012
Fino a 200.000
Dal 09/08/2012
Fino a 200.000
Dal 14/09/2012
Firo a 200.000
Dal 14/0%/2012
Fino a 200¢.000
Dal 01/10/2012
Fino a 200.000
Dal 01/10/2012
Fino a 200.000

SmC
al 13/0%/2¢12
smc
al 30/09/2012
Sme
al 30/09/2012
smc
al L1/10/2012
sme
al 11/10/2012
smc
al 16/11/2012
Smc
al 16/11/2012
sme
al 31/12/2012
sme
al 16/01/2013
Sme
al 16/01/2013
sme

Commercializzazione all'ingrosso

al 13/01/2012
smc
al 13/01/2012
sSmc
al 13/01/2012
sme
al 13/01/2012
gme
al 16/02/2012
Smc
al i6/02/2012
sme
al 14/03/2012
smc
al 14/03/2012
Smc
al 31/03/2012
sme
al 31/03/2012
sme
al 16/04/2012
smc
al 16/04/2012
sme
al 15/05/2012
sSme
al 15/05/2012
sSmc
al 13/06/2012
sme
al 13/06/2012
sme
al 30/06/2012
Sme
al 30/06/2012
Sine
al 17/07/2012
Smc
al 17/07/2012
Sme
a2l 08/08/2012
sme
al 08/08/2012
sSme
al 13/09/2012
sme
al 13/09/2012
sme
al 30/09/2012
sme
al 30/09/2012
smc
al 11/10/2012
smc
al 11/10/2012
sSmce

€/Smc
€/8me
€/8me
€/8me
€/Sme
€/8me
€/Sme
€/Sme
€/8mec
€/Sme

€/Sme

€/Sme
€/Sme
€/8me
€/Sme
€/Sme
€/5me
€/Sme
€/8me
€/8me
€/Sme
€/sme
€/5me
€/8me
€/Sme
€{5me
€/8me
€/8me
€/Smc
€/Smc
€/Sme
€/Sme
€/Sme
€/8me
€{3me
£/8me
€/Sme
€/8me

€/3me

0,10894800
0,108%4800
0, 14894800
G, 10894800
0,10894800
0,10894800
0,10894800
0,10894800
0,10894800

0,10894800

0,39562100
0,39654800
0,39562100
0,39634800
0,39562100
0,39654800
0,39562100
0,39654800
0,39562100
0,39654800
0,40416G00
0,40510600
0,40416000
0,40510600
0,40416000
€¢,40510600
0,4041§OOO
0,40510600
0,42234100
0,42333100
0,42234100
,42333100
0,42234100
0,42333100
0,42234100
0,42333100
0,42654700

0,42754700

0,10894800

-45G9,000000
4509,000000
-2416,000000
2416,000000
-1563,000000
1563,000000
-5699,000000
5699,000000
1892,000000
480, 000000

1114,000000

~480,000000

48G0,000000
-1329,000000
1329,000000
-5699,000000
5699,000000
-4636,000000
4636,000000
~3090,000000
309¢,000000
~2909,000000
2909,000000
-4686,000000
4686,000000
-4635,000000
4635,000000
-2151,000000
2151,000000
~2152,000000
2152,000000
-2764,000000
2764,000000
-4509,000000
4509, 000000
-2416,000000
2416,000000
-1563,000000

1563,000000

-481,25 21
491,25 21
-263,22 21
263,22 21
-170,20 21
170,29 23
-620,89 21
620,89 21
206,13 21
52,30 10
121,37 21
-189,90 10
190,34 10
-525,78 21
527,01 21
~2.254,64 2]

2.259,93 21

~1.834,10 21
1,838,40 21
-1.222,47 21
1.225,33 21
~1.175,70 21
1.178,45 21
-1.893,8% 21
1.898,33 21
-1.873,28 21
1.877,67 21
-869,35 21
871,38 21
~6038,88 21
911,02 21

-1.167,35 21
1.170,09 21
-1.904,34 21
1.908,80 21
-1.020,38 21
1.022,77 21
-666,69 21

668,26 2%




DETTAGLIO FATTURA N:1

1 12/10/2012

al 16/11/2012

ac a 200.000 sme €/8me 0,42634700 ~5699,000000 -2.430,89 21

1 12/10/2012 &l 16/11/2012 )

no a 200.00CG smc €/8me 0,42754700 5699,000000 2,436,569 21

1 13/12/2012 al 3%/12/2012

ac a 200.000 smc €/8mc 0,42754700 1892,000600 808,92 21

1 01/01/2013 al 16/01/2013

no a 200.000 sme €/Sme 0,42947900 480,000000 206,15 10

1 01/01/2013 al 16/01/2013

no a 200.000 smc €/8mc 0,42947900 1114,000000 478,44 21

ontil

onto "AMG BUSINESS GAS™

1 13/12/2012 al 31/:2/2012 €/8me -0,04000000 1892,000000 -75,68 21

onte "AMG BUSINESS GAS"

1 01/01/2013 al 16/01/2013 €/3me -0,04000000C 480,000000 -19,26 10

onto "AMG BUSINESS GAS"

1 01/01/2013 al 16/0G1/2013 €/Smc -0,04000000 1114,000000 -44,56 21

conti bollette precedenti per Quote Energia su Smec 14740,0000600 -7.330,38 21

«conti bollette precedenti per Quote Energia su Smc 480,000000 -239,25 10

rirvizi di Rete -2.693,06

jota Fissa 4,01 21

mponente Quota Fissa

1 01/02/2013 al 28/02/2013

SC1A UNICA €/cliente/mese 4,01333333 1,000000 4,013 21

iota Energia 119,13 10
713,22 21

mponente Quota Energia

1 01/01/2012 al 13/01/2012

ne a 200.000 swme €/ Sme 0,04059000 -480,000000 -1G,48 10

1 01/01/2012 al 13/901/2012

ne a 2006.000 smc €/8mc 0,04068500 480,000000 19,53 10

1 01/01/2012 al 13/G1i/2012

no a 200.000 sme €/8me 0,0405%000 -1329,000000 -53,94 21

1 01/01/2012 al 13/0L/2012

no a 200.000 smc €/8me 0,04068500 1329,000800 34,07 2%

1 14/01/2012 al 16/02/2012

no a 200.000 smc €/8mc 0,04059000 -5699,000000 -231,32 21

1 14/01/2012 =2l 16/02/2012

no a 200,000 sme €/5me 0,04068500 5699,000000 231,86 2%

1 17/02/2012 al 14/03/2012

no a 200.000 smec €/8mc ¢,04058000 -4636,000000 -188,18 21

1 1770272012 al 14/03/2012

no a 200,600 sme €/8me G,04068500 4636,000000 188,62 21

A 15/03/2012 al 31/03/2012

no a 204.000 smc €/Sme £,04059000 -3090,000000 -125,42 21

1 15/03/2012 al 31/03f2012

no a 200.000 sme €/8me 0,04068500 34690,000000 125,72 21

1 0Y/04/2012 at 16/04f2012

ne a 200.000 sme €/Sme 0,04064600 -2909,000000 -118,24 21

1 GL/C4/2012 al 16/04/2012

no a 200.000 sme €/Sme 0,04074100 2909,000000 118,52 21

A 17/04[2012 al 15/05/2012

ne a 200.000 smc €/Sme 0,04064500 -4686,000000 -190,47 21

11770412012 al 15/05/2012

no a 200.400 sme £€/8me 0,04074100 4686,000000 166,91 21

1 16/05/2012 al 13/06/2012

ne a 200.000 sme €/3Sme 0,04064600 -4635,000000 ~-188,39 21

1 16/05/2012 al 137062012

ne a 200.000 smc €/Sne 0,04074100 4635,000000 188,83 21

2 14/06/2012 21l 30/06/2012

no a 200.000 smc £/Smc 0,04064600 -2151,000000 ~87,43 21

3 14/06/2012 al 30/06/2012

no a 200,000 sme £/ Smc 0,04074100 2151,000000 87,63 21

1 0L/07/2012 al 17/07/2012

ne a 200.000 sme €/8me 0,04076500 -2152,000000 -87,73 21

1 01/07/2012 al 17/07/2012

no a 200.000 smc €/Sme 0,04086000 2152,000000 87,93 21

1 18/07/2012 al 08/08/2012

no a 200,000 smc €/ Sme 0,0407650¢ -2764,000000 -112,67 21

1 18/07/2012 &l 08/08/20L2

no a 200.000 smc €/8me 0,04086000 2764,000000 112,94 21

1 0%/08/2012 al 13/09/2012

no a 200.000 sme €/Sme 0,04076500 ~4509,000000 -183,81 21

1 09/08/2012

al 13/09/2012

BODOG142-POGG40010




A N. 138730 DEL 20/02/2013

ragina o

#ino a 200.000 sme €/Sme 0,04086000 4509,000000 84,24 21

Dal 14/09/2032 al 30/09/2012

Fino a 200.000 smc €/8mc 0,04076500 ~2416,000000 -98,49 21

Dal 14/09{/2012 al 30/09/2012

Fino a 200.000 smc €/5me 0,04086000 2416,000000 98,72 121

Dal 01/10/2012 al i1/10/2012

Fino a 200.000 smec €/Sme 0,04079200 -1563,000000 -63,76 21

Dal 01/10/2012 al 11/10/2012

Fino a 200.000 smc €/ 8me 0,04088800 1563,000000 63,91 21

Dal 12/10/2012 al 16/1i/2012

Fino a 200.000 smc €/Sme 0,04079200 -5699,000600 -232,47 21

Dal i2/10/2012 al 16/11/2012

Fino a 200.000 sme €/Sme 0,04088800 5699, 000000 233,02 21

Dal 13/12/2012 al 31/12/2012

5' SCAGLIONE €/Sme 0,21200700 1892,000000 461,12 Z1

Dal 01/01/2013 al 16/01/2013

I' SCAGLIONE €/8me 0,06294400 123,000000 7,55 16

27 SCAGLIONE €/Sme 0,309799%00 360,000000 111,53 . 19

Dal 0L/01/2013 al 16/01/2013

3' SCAGLIONE €/8me 0,27617000 1G80, 000000 - 298,26 21

4' SCAGLIONE €/Sme 0,27177000 34,000000 9,24 21

Acconti bollette precedenti per Servizi di Rete su Smc 14740,000000 -3.410,34 2%

Acconti bollette precedenti per Servizi di Rete su Sme 480,000000 -119,08 10

Imposte -1.7860,10

Imposta Erariale 418,50 21
53,16 10

Componente Imposta Erariale

Dal 13{12/2012 al 31/12/2012

4' SCAGLIONE €/Sme 0, 15000000 1892,000000 283,80 21

Dal 01/01/2013 al 16/01/2013

1' SCAGLIONE €/8Sme 0,03800000 120,000000 4,56 10

2' SCAGLICNE €/8me ¢,13500000 360,000000 48,60 10

Dal 03/01/2013 al 16/01/2013

3' SCAGLIONE €/8mc 0,12000000 1080,000000 129,60 21

4' SCAGLIONE £/Smc 0,15000000 34,000000 5,10 21

Acconti bollette precedenti per Imposte su Smc 14740,000000 -2,178,60 21

Acconti bollette precedenti per Imposte su Smc 480,000000 ~53,16 10

Totale Fornitura Di Gas e Imposte -10,238,07 21

0,49 10

Oneri Diversi 185,53

Oneri Diversi 35,22 K15
150,33 FC
-0,02 21

Componente (neri Diversi

ArTotondamento 0,02 21

Addebiro adeguamento Deposite 150,00 FC

MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO 35,22 E15

Rif.doc., 2012/00834217

bal 19/01/2013 al 30/01/2013 2.50% annuo su € 10.849,50 7,43

Dal 30/01/2013 al 20/02/2013 4.25% annuo su € 10.849,50 27,79

Arrotondamento precedente 0,15 FC

Arrotondamento attuale 0,18 FC

DETTAGLIO PERIODO IN ACCONTO

Servizi di Vendita 9.295,16

Quota Energia 3.295,16 21

Commercializzazione al dettaglio (Quota Variabile)

Dal 17/01/2013 =l 15/02/2013

Finoc a 200.000 smc €/Sme 0,10894800 18649, 000000 2.031,77 21

Commercializzazione all'ingrosso

Dal 17/01/2013 al 15/02/2013

Fino a 200.000 swc €/Sme 0,42947900 18649,000600 8.009,35 21

Sconti

Sconto "AMG BUSINESS GAS"

Dal 17/01/2013 a1 15/02/2013 €/Sme -0,04000000 18649, 000000 -745,96 21




- DETTAGLIO FATTURA.N. 138730 DEL 20/02/2013

srvizi di Rete

4,250,42
iota Energia 4.250,42 24
mponente Quota Energila
L 1770172013 al 15/02/2013
SCAGLLONE €/Sme 0,27177040 3406,000000 925,65 21
SCAGLIONE €/Smc 0,21811800 15243,000000 3.324,77 21
poste 2.797,35
iposta Erariale 2.797,35 21
mponente Imposta Erariale
1 17/01/2013 at 15/02/2013
SCAGLIONE €/Sme 0,15000000 18649,000000 2.797,35 21
>tale Fornitura Di Gas e Imposte 16.342,93 21
ieri Diversi 0,065
teri Diversdi 0,05 FC
mponente Oneri Diversi
rotondamento precedente ~-0,18 Ire
rotondamento attuale 0,23 FC

B00G0142-PO00S/0010
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AMG GAS S.R.1. Numero Servizio 23190474
(Gas ed Energia Elettrica) Cod. Anag. 411937
PDR 05780000130758
Contatti utili
Servizio Clienti 800 773399 {Lun-Ven 8-18 tel. fissa) 199 133144 (tel. mobite) REMI VIRTUALE 34921700
GasTel 800 773399 (24 h su 24 htel, fissa) 199 133144 {tel, mobile) PALERMO
Fax 0917435463 / 465 / 407
E-mail vendite@amg.pa.it

Sito Internet www.amg.pa.it
{Per magglori dettagli consultare ta pagina Note informative)

[Pronto Intervento: AMG ENERGIA S.P.A. Tel. 001/6161567 E '

. ‘ ! . . _ s gr./Spett.le
It pronto intervento per segnalazione di fuga di gas, iregolarita o
interruzione nella fornitura & gratuito e attivo 24 ore su 24 tutti i
giorni dell'anno. DIP. GEST. RISORSE ECONOMICHE

Comunicazioni e reclami VIA GIACOMO CUSMANO 24
|AMG GAS $.r.l - Via Amm. Gravina 2/E, 90139 Palermo 90141 PALERMO PA

Sportelli Aziendali .
Palermo, Piazza V. Tumminelio, 4 e Via A, Gravina, 2/D N
Montelepre, Via Podgora,10
Orario Apertura: L.un-Gio 8.00-16.15 e Ven 8.00-13,45 !
(Per maggiori dettagli consultare la pagina Note Informative) Importo Fattura € 1.731,00 i

CP PALERMO - 00074 fatture

Safvo corguaglio 1arifario e fiscale

Fornitura di Gas Naturaie - Mercato Libgro

In questa bolletta di acconto & stato attribuito un consumo di Sme. 1.5721  Per le modalita di pagamento della presente bolietta consulti ia pagina
per # pericdo dal 15/01/2013 al 15/02/2013 tenendo conto delle delle Note Informative.
informazioni disponibili circa i suoi consumi abituali, (Vedi dettaglic lettura).

y | Da pagare entro i 19/03/2013 J

Fatture Precedenti Gas e/o Energia Elettrica

02010/ 496805/ 2 01/09/2019 2,58
072010/ 613086 11/10/2010 143,00
06/2010/ 588330/ 2 12/10/201¢C 2,58
Servizi di Vendita 788,30 & 0/2010/ 633021/ 1 03/11/2010 2,58
Servizi di Rete 435,69 € Altre bollette 78665,26
Imposte . 205,;3 €
Oneri Diversi L, € Totale a Suo debito € 78.816,00
IVA 21% su imponibile di € 1.429,38 306,17 € . . T ot i
IVA 104 su imponibile di € 0,16 o0z e ATTENZIONE: Consultare la pagina Note informative.
Totale Da Pagare 1.731,00 ¢

PROSSIMA BOLLETTA

Per evitare acconti eccessivi utilizzi il servizio GASTEL, per comunicarc
Attenzione: Non abbiamo nessun dato di lettura de| Ia leliura segnata, nel tre giorni che precedono i} 15/03/20M3. (Vedi
suo contatore da pill di 6 mesi, pertanto La invitiamo  Pagina Note Informative)
ad utilizzare immancabilmente il servizio GASTEL per A2
comunicarci ia lettura. |

f}“ﬂ/ ? \‘ip /’1 //iz
29

Cliente AS.P. PALERMO Tipologia offerta AMG Business Gas
Residenza o Sede Legale VIA GIACOMO CUSMANO 24 Potere Calorifico Superiore P (MJ/Smc) 40,016
90141 PALERMO PA

Coefficiente di conversione C 1,015284
Cod. Fiscale 05841760829 o
Partia IVA 05841760829 Tipologia Confratto Usi Diversi
Indirizze Fornitura Via Antonelio Q_g_M_%s_g_i_Qg_ 1 Tipologia Uso Uso tecnologico + riscaldamento

T alermo

Tipologia Contatore Contatore di Classe G16
Matricola contatore 6514431

Data Attivazione Fornitura 01/08/2009
Correttore dei volumi NO

Deposito cauzionale 77,00
Consumoe progressivo anno solare 2124
Consumo anno precedente 4576 i g e 2 S8
L Allegalo B arl, 4 paragrafo 2

I Funzionarico Responsablie
(timbro e firma)

; I}iosaria
/ ; wurr.\(u% _

i oTI00g T
AMG GAS S.R.L. - Sede legale: Via Amm. Gravina, 2/E - 90139 Palermo - Societa Soggetta ad Atlivita di Direzione e Coordinamento di 3 B
"3 STHSERT

Edison S.p.A. - Capitale Sociale € 100.000,06 i.v. - R.E.A. di Palermo n, 231830 - Codice Fiscale e Partit 2 (VA n. 05044850823



AMG GAS S.R.L.
(Gas ed Energia Elettrica)

Meodalita di pagamento

La bolletta pud essere pagata:

a) Con bollettino postale presso tutti gli Uffici Postali;

b) Con bollettino postale pressc gli sportelli Unicredii della provincia di
Palerme, in paricolare, presso le agenzie Unicredit di Via E. Amari 1, di
Corso dei Mille 280/a e di Viale delia Liberta 185, il pagamento avviene
senza addebito di commissione alcuna;

¢) Con # codice a barre della seziong Lottomatica, stampata nel foglio
del bollettino postale, presso tutfi i gestori del circuite Lottomatica
Servizi abilitati;

¢) Con bonifico a favore di AMG GAS s.rl. Palermo sul cfc bancario
con IBAN: IT14D0200804690000300020308 o sul cfc postale con
IBAN: [TARGCO760104600000037468832, indicando neliz causale di
pagamento i dati deila fattura {anno, numero ed eventuate numero rata}
ed il numerc det servizio;

) Con il Bancomat presso gli Sportelli Aziendali di Palermo.

Domicitiazione bancaria o postale

Per ottenere la domiciliazione della propria bolietia basta presentare
I'allegato modulo R.1.D. precompilato presso il proprio sportelto Postale
o Bancario. Chi sceglie la domiciliazicne della bolletta del Gas avra
rimborsato il deposito cauzionale gia pagate.

Fatture precedenti non pagate

Nella sezione Fatture Precedenti vengono elencate tutte le eventuali
boilette non pagate sia del Gas che delfEnergia Elettrica.

Se dovessero rnsultare delle beoligtte insolute ta invitiamo a
regolarizzare al pill presto la situaziene contabite, La informiamo Inoltre
¢che, se a sequitc di un nostro ulteriore sollecito, non avré regolarizzato i
suddetti pagamenti, st procedera al distacco dellafe forniturale per fafe
qualefi risulta moroso e al'addebito dei costt previsti per le operazioni di
sospensione e di riattivazione.

Per il servizio Gas il costo di sospensione deila fornitura per morosit &
di € 80,00 e per la riattivazione le saranno addebitati € 20,00,

Per il servizio Energia Elettrica, it costo di sospensione della fornitura
deila riattivazione per morosita dei contatori telegestiti & di € 36,38 per
clascuna delle due operazioni, mentre per | contatori non telegestiti i
costo di ciascuna delle due operazioni & di € 48,76,

Nel caso in cul avesse gia provveduto a regolarizzare la Sua situazione
contabile pud comunicare g estremi del pagamento al Fax
n.091/7435407.

Riscossioné bolletta a Suo credito
Nel caso risultino delle bollette a Suo credito occorre contattare il nostro
Call Center per concordare le medalita della riscossione.

Rateizzazione bolletta

Nel casi previsti dalla Delibera n°229/01 deilautoritd per I'Energia
Elettrica & # Gas s.m.L, nella prima pagina della bolletta viene ripertata
ia dizione "La presente bolletta pud essere rateizzata. Per le
modalita di rateizzazione occorre contattare il nostro Calf Cenler o
recarst presso | nostri Sporeli Aziendali entro i termine di scadenza
della boiletia.

Le somme rejative ai pagamenti rateali sono maggiorate degli interessi
pari al {asso ufficiale diriferimento.

Interessi di Mora

Na! caso di bollette pagate oltre la data di scadenza, per | primi dieci
giorni di ritardo il cliente & tenuto al pagamento del solo Interesse legale
mentre per i glorni successivi il tasso di inleresse di mora, applicato su
base annua per il ritardato pagamento, & pari al tasso ufficiale di
riferimento, cosi come definito ai sensi def'Art. 2 del D.L.213/98,
aumentato di 3,5 punti percentuali.

Call Center

800 773399 (da Telefonia Fissa)

109.133.144 (da Telefonia Mobile con costi a carico del clente}

Il Call Center funziona con operatore dal Lunedi al Venerdl dalle ore
8,00 alle ore 18,00 e pud essere contattato per le richieste di
attivazione d¢i fornitura metano, subentr, disdette, preventivi lavori per
nuovi implantl o per modificarne uno esistente, per informazioni su
bollette, tetture, consumi e pagamenti.

Sportelli Aziendali

Palermo, Piazza V. Tumminello n.4 e Via A, Gravina n.2D
Montelepre, Via Podgora n.10

Gli sportelli sonc aperti ai clienti dzl Lunedi al Giovedi dalle ore 8,00
alle cre 16,15 e il Venerd dalle ore 08,00 alte ore 13,45,

Servizio Gaste!

Per comunicare la lettura del contatore comporre il numero verde 800
773399 {da Telefonia Fissa) o 199.133.144 (da Telefonia Mobile con
costi a carico del chente) seguendo le indicazioni del risponditore
automatico che chiedera il numero di servizio {stampato in altc a destra
nelia prima pagina della bolletta) & la lettura de! contatore. I servizic &
attivo tuiti t giorni 24 ore su 24,

Per evitare bollette di acconle con consumi eccessivi e consigliabile
comunicare sempre la lettura del contatore nei giorni indicaii nella
sezione PROSSIMA BOLLETTA riportala nefla prima pagina.

Note Infomative

t.etture rilevate dal Distributore Locale
Come disposto dalllAEEG le letture del contatore vengono effetiuate dal .
Distributore Locate con la seguente pericdicita:

a) Un tentativo di raccolta 'anno per i punti di riconsegna con consumi
fino a 500 Smc/anno;

b) Due tentativi di raccolta 'anno per i punti di riconsegna con consumi
da 506 a 5000 Smc/fanno;

c) Un tentative di raccolta al mese per i punti di riconsegna con consumi
superiori a 5000 Smcfanno, ad esclusione dei mesi in cul i consumi
storici sono inferiori del 0% ai consumi medi mensili.

Assicurazione Clienti Finali

Chiunque usi, anche occasionaimente, if gas fornito tramite reti di
distribuzione urbana o reti di trasporto, beneficia in via automatica di
una copertura assicurativa contro gli incidenti da gas, ai sensi defla
delibera ARG/gas 79/10 dellAutoritd per I'energia elettrica e il gas. Per
ulteriori informazioni si pud contattare lo Sportello per il consumatere di
energia al numero verde;800.166.654 o con le modalita indicate net sito
internet www.autorita.energia.it.

Imposta di bollo

Nel caso questo documento riporfi addebiti per imposta di bollo, fa
stessa visne assolta in modo virluate (8ut. Int. Fin. PA n.27384/2 del.
21/10/1893).

Tariffe

Per i clienti che hanno una fornitura nel Servizic di Tuigla, ie tariffe
applicate sono definite, in conformita a quanto disposto dall'Autorita per
I'Energia Elettrica e il Gas, con delibera ARG/gas 64/09 (TIVG) s.m.i. ,
sono aggiornate trimestralmenie per tenere conto delie variazioni det
costo della materia prima e sono pubblicate sul nostre sito internet
www.amg.pa.it.

Per | clienti det Mercato Libero, fe tariffe applicate song definite per ogni
singola offerta commerciale dalle Condizioni Economiche Particolari dt
Fornitura sottoscritte dai Cliente.

tmposta di Consumo

L'Imposta di Consumo viene applicata in attuazione ale.disposizioni del
decreto legislativo 2 febbraic 2007, n, 26 recante “Alttuazione della
direttiva 2003/96/CE che ristruttura il quadro comunitario per ia
tassazione dei prodotii energetici e deli'etettricita”.Circolare 17/D del 28
maggic 2007. o

Le aliquote dellimposta di Consumo sono pubblicate sul rostro sito
internet www.amg.pa.it,

LV.A,
Le aliquote IVA ap})licate in bolletta sonc pubblicate _sul nostro sito

internet www.amg.pa.it.

Consumi stimati in acconto

In assenza di una lettura rilevata o di una autclettura, vengono fatturati
dei consumi presunti (Delibera n°229/01 dell'avtorita per I'Energia
Eletirica e il Gas s.m.i.) in base al consumo medio degli. Lifmi due anni.
In assenza di un consumo storico, verrd utifizzato un dalo medic
stimato di una utenza analoga.

Quota Fissa servizi di rete

E* limporio fisse annuo dovuto, per clascun punto di riconsegna, alla
socletd di disiribuzione per ghi oneri relativi ai costi di distribuzione,
nmisura e relativa commercializzazione.

Quota Fissa servizi di vendita
E' Iimporto fisso annuo delia quota di commercializzaziona di vendita al
dettagiio per ciascun punto di riconsegna.

Modalita invio reclami

La informiamo che eventuali reclami possone essere inoltrati a AMG
GAS s.rl Gestione Clienti, Via Amm. Gravina 2/E, 90139 Palermo
utilizzando l'apposito moduic disponibile sul sito internet www.amg.pa.it.
Nel caso non utilizzi P'apposito modulo, nella comunicaziong dovra
indicare il numero servizio {stampato in alto a destra nella prima pagina
della bolietta) e obbligatoriamente le seguenti informazionl minime:

‘nome e cognome, indirizzo di fornitura, indirizzo postale (se diverso

dall'indirizzo di fornitura), o telematico e il servizio & cui si riferisce il
reclamo (Gas).

Indennizzo automatico Del. ARG/com 164/08

La corresponsione, dellindennizzo automatico per mancalo rispelto det
livelli specifici di qualita definiti dall'Autorita per l'energia elettrica ¢ il
gas, non esclude la possibilith per il richiedente di richiedere nelle
opportune sedi Il risarcimento delfeventuale danno uteriore subito.

000007 4-PO00H0006



AMG GAS S.R.L, J& R

(Gas ed Energia Elettrica)

Contatti utili
Servizio Clienti 800 773389 (Lun-Ven 8-18 tel. fisea) 199 133144 (tel. mobiie)

GasTel 800 773399 {24 h su 24 h tel, fissa) 199 133144 (tel, mobile)
Fax 081 7435463 / 465 1 407
E-mail vendite@amg.pa.it

Sito Infernet www.amg.pa.it
| (Per maggiori dettagli consultare la pagina Note informative)

WAl T R BTACT ARAATNADANDO

Pronto Intervento: AMG ENERGIA S.P.A. Tel. 081/6161567

Il pronto intervento per segnalazione di fugz di gas, iregolaritad o
interruzione nella fornitura & gratuito & attivo 24 ore su 24 tutti §
giorni dell'arno.

J

[ Comunicazioni e reclami
|AMG GAS 8.1l - Via Amm. Gravina 2/E, 90139 Palermo

(Sportelli Aziendali

Palermo, Piazza V. Tumminello, 4 e Via A. Gravina, 2/D
Montelepre, Via Podgora,10

Orario Apertura: Lun-Gio 8.00-16.15 e Ven 8.00-13,45

(Per maggicri dettagli consultare la pagina Note Informative)

Fornitura di Gas Naturale - Mercato Libero

In questa bolletta di acconto & stato attribuito un consumo di
per it periodo dal 15/02/2013 al 15/03/2013 terendo conto delle
informazioni dispenibili circa § suci consumi abituali, {Vedi dettagiio letture),

Sme. 1.285

Servizi di Vendita 645,10 €
Servizi di Rete 353,23 €
Imposte 192,75 €
Oneri Diversi 0,289 €
ZVA 21% su imponibile di € 1.191,08 250,13 €
Totale Da Pagare 1.441,50 €

Attenzione: Non abbiamo nessun dato di leftura del
suo contatore da piu di 6 mesi, pertanto La invitiamo
ad utilizzare immancabilmente il servizio GASTEL per
comunicarci la lettura.

Verlfica}a la& repolare fornitura del behe
@ servizio, giustk delibera n. 2879/05
Allegat) B. art. 4 paragrafo 2
Il Funzioharo Responsabile
(tmbro e firma)

s g;ggra}*mvgn_z

Kosar

Fo40523
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ragina 1

Numero Servizio 23190474
Cod. Anag. 411937
PDR 05780000130758
REMI VIRTUALE

PALERMO 34921700

CP PALERMO - 00090 fatture
Egr./Spettle

DIP. GEST. RISORSE ECONCOMICHE
VIA GIACOMO CUSMANO 24
20141 PALERMO PA

Importo Fattura € 1.441,50
Salvo conguaglio tafiffario & fiscale
Da pagare entro il 19/04/2013

Per le modalita di pagamento delta presente bolletta consulti la pagina

delie Note Informative.

Fatture Precedenti Gas e/o Energia Elettrica

0/2010/ 496805/ 2 0L/09/2010 2,58
072010/ 613086/ 2 11/10/2010 2,58
0/2010} 58833G/( 2 12/10/2010 2,58
0/zZ010/ 633021/ 1 03/11/2010 2,58
Altre bollette 40266,26

Totale a Suo debito € 40.276,58,
ATTENZIONE: Consultare la pagina Note (nformative,

PROSSIMA BOLLETTA
Per evitare acconti eccessivi utilizzi il servizio GASTEL, per comunicarci
la lettura segnata, nei tre giorni che precedono il 15/04/2043:(Vedi
pagina Note informative) Y oh

51 L7

N
p

Cliente / ' A.S.P. PALERMO
Residenza o Sede Legalef VIA GIACOMO CUSMANO 24

B 90141 PALERMO PA
Cod. Fiscale 05841760829
Partita IVA 05841760828

Per copia conforme al _
documenid AEIAHa Messina |
agli atti di ufficio. alermo

indirizzo Fornitura

Tipologia offerta AMG Business Gas

Potere Calorifico Superiore P (MJ/Smc) 40,016
Coefficiente di conversione C 1,015284
Tipologia Contratto Usi Diversi -

Tipclogia Uso Uso tecnologico + riscaldamento

Tipologia Contatore Contatore di Classe G16

Matricola contatore Diaty 18 mhn il 6514431
. -II e = — ; Data Attivazione Fornitura 01/09/2009
Correttore dei voiumi L FUnzionarno R?_SRQ_I}‘S?LBQG NO
. LSRG R XA Deposito cauzionale 77,00
Consumo progressivo anno solari.c‘,v'_:r_,.l - LS 3409
Consumo anno precedente 4576
ot
e CRC
| | §
AMG GAS S.R.L. - Sede legale: Via Amm. Gravina, 2/E - 9013¢ Palermo - Societa Soggetta ad Attivita di Direzione e Coordinamento di 33
Edison S.p.A. - Capitale Scciale € 100.000,00 i.v. - R.E.A, di Palermo n. 231830 - Codice Fiscale e Partita [VA n, 05044850823 % T Ll
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ragiia «

ETTAG |
Tipo lettura ettura Tipo Consumo
Lettura Stimata Precedente 52872 15/02/2013
Lettura Stimata 54138 15/03/2013 1266

Dal Al — NGG  smc “Media Percentuale

01/01/2011 31f12/2011 365 4576 12,536986 -2,51%
01/01/2010 3171272010 365 4694 12,860274

e =iz Riepiloge SRR e
Aliquota Descrizione Imponibile VA
21 Aliquota al 21% 1.191,08 250,13
FC FUORL CAMPO APPLICAZIONE IVA 0,29 0,00

DETTAGLIO PERIODO IN AGCONTO

Servizi di Vendita 645,10

Quota Fissa 5,62 21
Commercializzazione al dettaglio
Quota fissa vendita

bal 01/03/2013 al 31/03/2013 €fcliente/mese 4,61666667 1,000000 4,62 21

Quota Energia 640,48 21
Commercializzazione al dettaglio (Quota Variabile)

Dal 16/02/2013 al 15/03/2013

Fino a 200.000 smc €/Sme 0,108%4800 1285,000000 140,00 21

Commercializzazione all’ingrosso
Dal 16/02/2013 al 15/63/2013 ‘
Fino a 200.000 smc €/5mc 0,42947900 1285,000000 551,88 21

Sconti

Sconto "AMG BUSINESS GAS™

Dal 16/02/2013 al 15/03/2013 €/8mc -0,04000000 1285, 000000 -51,40 21
Servizi di Rete 353,23
Quota Fissa 4,01 21

Componente Quota Fissa

Dal 01/03/2013 al 31/03/2013

FASCIA UNICA €/cliente/mese 4,01333333 1,000800 4,01 21
Quota Energia 349,22 21

Componente Quota Energia
Dal 16/02/2013 al 15/03/2013

4' SCAGLIONE €/Smc 0,27177G600 1285,000000 349,22 21
Imposte 192,75
Imposta Erariale 192,75 21

Componente Imposta Erariale
Dal 16/02/2Gi3 al 15/03/2013

417 SCAGLIONE €/8me 0,15000000 1285,000000 192,75 2%
Totale Fornitura Di Gas e Imposte 1.181,08 21
Oneri Diversi 0,29
Oneri Diversi 0,29 FC
Componente Oneri Diversi

Arvotondamento precedente 0,24 FC
Arrotondamento attuale 0,05 FC

BQ0OGD90-FO00Z/0008
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AMG GAS é}%ﬁ_ﬂp} o ' Numero Servizio 23420951

(Gas ed Energia Eletirica) : W - | Cod. Anag 411937

e e PDR (5780000039822

Contatti utili REMI VIRTUALE

Servizio Clienti 800 773399 {Lun-Ven 8-18 tel. fissa) 199 133144 {tel. mabile)

. 34821700
GasTel B00 773399 (24 h s 24 h tel.fissa) 199 133144 (tel tnobile) | PALERMO
Fax 0817435463 7 465 / 407 B
E-mat! vendite@amg.pa.it
Sito Internet www.amg.pa.it
{(Per magoiorsi dettagli consultare la pagina Note irformative)

2 CP PALERMO - 00034 faliure

Pronte Intervento: AMG ENERGIA S.P.A, Tel. 091/6161567 Egr./Spett.le
Il pronto intervento per segnalazione di fuga di gas, irregolarita o ) ’
interruzione nella fornitura & gratuito e attive 24 ore su 24 tuti |
gtorni delfanno. ASP PA DIP GEST RIS VILLA DELLE GINESTRE
Comunicazioni ¢ reclami VIA IPPOLITO PINDEMONTE 88
AMG GAS S.r.l - Via Amm. Gravina 2/E, 90130 Palermo 20129 PALERMO PA
Sportelli Aziendali
Palermo, Piazza V. Tumminelio, 4 e Via A. Gravina, 2/
WMontelepre, Via Podgoera, 10
Orario Apertura: Lun-Gio 8.06-18.15 ¢ Ven 8.00-13 45
{Per maggiori dettagli consultare fa pagina Note Informative) Importo Fattura £ 5_339’{]0
- . Salvo conguaglio tafffario e fiscale -
rornitura
g Da pagare entro il 19/04/2013

Questa bolletta & stata calcolata ufilizzando la lettura di me. 78.287 rilevata Per ie modalita di pagamento della prasente boiletta consulti ia pagina
in data 14/02/2013. 1| consumo itevato per il periodo dal 16/01/2013 al delle Note informative.
14/02/2013 & di Smc. 4.855 e sono stati detratsi gl importi relativi a Sme

16,849 fatlurati nefle procedenti boflette. Fatture Precedenti Gas e/o Energia Elettrica

inoltre ¢ state addebitato un consumo in acconte di Sme. 17.798 per il 0/2010/ 496805/ 2 01/08/2010 2,58
periodo dal 14/02/2013 al 15/0%/2013 tenends conto delle informazioni 5 1 .

disponibili circa | suoi consumi abituali. (Ved: dettagiic letture), 072010/ 613086/ 2 117102010 1,58

¢/2010{ 588330/ 2 12/10/2010 2,58

0{2010/ 633021/ 1 03/11/2010 2,58

Altre bollette 40265,26

Totale a Suo dehifo € 40.276,58.

endita 1.%00,64

Servizi €1 ATTENZIONE: Consultare ia pagina Note informative.

Servizi di Rete 833,73 €

Imposte s 1328,60 g 088 BOLL A

Oneri Divers o ] -339,99 PROSSIMA BOLLETT

%giaﬁ "'D:“P;‘é‘g?re‘lbﬂe di € 3.304,96 . ggg’gé €1 Per evitare acconti eccessivi utilizzi il servizio GASTEL, per comunicarci
o~ e _J la lettura segnata, nei re giorni che precedono il 15/04/2013. (Vedi

‘/r:’,?/? > pagfna Naotelaformative)

Varifioats {y ragalare forniturs dal bene

O Servizio, giusts dalitare . 2878/05
Allegato B, art, 4 targgrafo 2

~ It Fusslenaric Responsabiie l}
Oﬂ% g/f C’] ’:} (HmBro e firma) ! ﬂ/;sa?’f""
g IV
b A L S DoV !
ST g ey T e e, Y L A ;
S 2 q{ ) . ,,3} otE .

090k (3. "y

e

Cliente A.8.P. PALERMC Tipologia offerta AMG Business Gas
Residenza o Sede Legale VIA GIACOMO CUSMANO 24  Potsre Calorifico Superiore P (MJ/Smc) 40,015
90141 PALERMO PA
Coefficiente di conversione C 1,015284
Cod. Fiscale 058417680829
Partita IVA . 05841760829 Tipoiogia Contratto Usi Diversi
Indirizzo Fornitura Via Castellan? 145  Tipologia Usa Riscaldamento individuaie/centratizzato
Patermo
Tipotogia Contatore Contators di Classe G5
Matricola contatore 20635639
| NO Data Attivazione For?)itura . of 01/08/2009
Correttore dei volumi Cr coma confo
) | 24047 Deposito cauzionale dOCulgento esisirgft:i 400,00
Consumo progressivo anno solare P -
prog agli atti di ufficio.
Consumo anno precedente 55522 Data APD g

[ ENIp aIu T e

&t:noi'nﬂ‘::ff%
AMG GAS S.R.L. - Bede legale: Via Amm, Gravina, 2/ - 80139 Palermo - Societa Soggetia ad Attivita di Direzione e Coordinamento di i% A
Edison S.p.A. - Capitale Sociale € 100.000,00 i.v. - R.E.A, di Palermo n, 231830 - Codice Fiscale & Partita IVA n. 05044850823 % wegerr R
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S DETTAGLIOL

Tipo lettura lettura data MG Tipo Consumo SMC
Lettura Rilevata Precedente 74702 16/01/2013 o
Lettura Rilevata 79287 14/02/2013 4585 4655
In precedenza sonc stati addebitavi 18649
Letture Rilevata Precedente 79287 14/02/2013 .
Lettura Stimata 95817 15/03/2013 17530 17798

Dal Media Percentuale
GgL/oL/2012 3171272012 366 55522  151,699454 +195,70%
01/01/2011 31/12/2011 365 18725 51,30137 +999,99%
01/01/2019 31/12/2010 365 4 0,010959

Riepilogo IV

Aliquota Descrizione imponibile VA
21 Aliquota al 21% 3.304,96 694,04
ELS ESCLUSD ARTICOLO 15 1.340,07 0,00
¥C FUORT CAMPD APPLICAZIONE LVA 0,07- 9,00

DETTAGLIO PERIODO A CONGUAGLIO

Servizi di Vendita -6.970,37
Quota Fissa 4,62 21
Commercializzazione al dettaglio

Quota fissa vendita

Dal 01/03/2013 al 31/03/2013 €/cliente /mese 4,61666667 1,000000 4,62 21
Quota Energia 2.320,17 21
Commercializzazione al dettaglio (Quota Variabile)

Dal L7/01/2013 =21 [4/02/2013

Fine & 200.000 sme €/8mc 0,10894800 4655,000000 507,15 21
Commercializzazione all'ingrosso

Dal 17/01/2013 al 14/02/2013

Fino a 200.000 sme €/5me (,42947900 4655,0000400 1.999,22 21
Sconti

Sconto “AMG BUSINESS GAS"

Dal 17/01/2013 al 14/02/2013 &€/smc -0,04000000 4655,000000 -186,20 21
Acconti bollette precedenti per Quote Energia su Smc 18649,000000 -9.295,16 21
Servizi di Rete -3.048,33
Quota Fissa 4,01 21
Componente Queota Fissa

Dal 01/03/2013 al 31/03/2013

FASCIA UNICA €/cliente/mease 4,01333333 1,000000 4,01 21
Quota Energia 1.198,08 21
Componente Quota Energla

Dal 17/01/2013 al 14/02/2013

4' SCAGLIONE €/8me 0,27177000 3406,000000 | 925,65 21
5' SCAGLIONE €/8me 0,21811800 1246,000000 272,43 21
Acconti bollette precedenti per Servizi di Rete su Smc 18649,000000 ~4,250,42 21
Imposte -2.099,10
Imposta Erariale 598,25 21
Componente Imposta Erariale

Dal 17/01/2013 al 14/02/2013

&' SCAGLIONE €/8me 0,15000000 4655,000000 698,25 21
Acconti bollette precedenti per Imposte su Smc 18649,000000 -2,797,35 21

Totale Fornitura Di Gas e Imposte

-12.117,80 21

Oneri Diversi 1.340,04

Oneri Diversi 1,340,07 £15
-0,03 FC

Componente Oneri Diversi

MORAINTERESST PER RITARDATO PAGAMENTO 15,15 E15

Rif.doec. 2010/00613086

Dal L1/10/2010 al 22/10/2010 1,00% annuo su € 140,42 0,04

Dal 22/10/2010 al 901/01/2011 4,50% annuo su € 140,42 1,23

BOCOOGS4-POODZ 0008



ragina 3

Dai 02/01/26G11 al 13/04/2011 4.50% annuo su € 140,42 1,77

Dal 15/04/201F al 13/07/20i) 4,75% annuo su £ 140,42 1,66

Dal 13/07/2011 al 09/11/2011 5.00% annuo su g 140,42 2,29

Dal 09/11/2011 al 14/12/201% 4.75% annuo su € 140,42 0,64

Pal 14/12/2011 al 01/0:/2012 4.50% annuo su € 140,42 0,31

Dal 01/01/2012 al 11/07/2012 £.50% annuo su € 140,42 3,32

Dal 11/07/2012 al $5/03/2013 4.25% annuo su € 140,42 3,88
MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMERTO 1,44 E15
Rif.dec. 2010/00748561

Dal 24/12/2010 al OL/QL/2011 4.50% anauo su £ 14,50 0,01

Dal 01/01L/2G11 al 13/04/2011 4.50% annuo su [ 14,50 0,18

Dal 13/04/2011 al 13/07/201) 4.75% annuo su € 14,50 0,17

Dal 13/07/2011 al 09/11/2011 5.007% annuo su € 14,50 0,24

Dal 09/11/2011 al 14/12/2011 4,75% annuo su € 146,50 0,07

Dal 14/12/2011 al Gl/01/2012 4,50% annuo su € 14,50 0,03

bal 01/01/2012 al 11/07/2012 4.50% annuo su € 14,50 0,34

Dal 11/07/2012 al 05/03/2013 4.25% annuo su € 14,50 ¢,40
MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO . 159,98 Eis5
Rif.dec. 2012/00064126

Dal 16/02/2012 al 27/02/2012 2.50% annuo su € 3.552,00 2,43

Dal 27/02/2012 a} L1/07/2012 4.50% annuo su € 3.552,00 59,12

Dal 11/07/2012 al 05/03/2013 4.25% annue su € 3.552,00 98,43
MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO 328,53 Ei5
Rif.doc. 2012/00139035

Dal 19/03/2012 al 30/03/2012 2.50% annue su € 7.994,50 5,48

Dal 30/03/2012 al 11/07/2012 4.50% annuo su € 7.994,50 161,52

Dal 11/07/2012 al 05/03/2013 4.25% annue su € 7.,994,50 221,34
MORAINTERESSI PER RITARDATC PAGAMENTO 228,28 EIl5
Rif.doc. 2012/00203948

Dal 18/04/2012 al 29/04/2012 2.50% annuo su € 6,104,00 4,18

Dal 29/04/2012 al 11/07/2012 4.50% annuo su € 6.104,00 54,94

Dal 11/07/2012 al 05/03/2013 4.25% annuc su € 6,104,00 169,15
MORATNTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO 82,51 E!5
Rif.doc. 2012/006278920

Dal 18/05/2012 al 2$/05/2012 2.50% annuo su € 2.448,50 1,68

Dal 29/05/2012 al 11/07/2012 4.50% annuo su € 2.448,50 12,98

Dal 11/07/2012 al 05/03/2013 &4.25% annuo su € 2,448,50 67,85
MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO 76,82 E15
Rif.doc. 2012/00318055

Dal 18/06/2012 al 29/06/2012 2.50% annmue su £ 2,371,500 1,76

Dal 29/06/2012 al 11/07/2012 4.50% annuo su € 2.571,50 3,80

Pal 11/07/2012 al 05/03/2013 &4.25% annuo su € 2.571,50 71,26
MORAINTERESSI PRER RITARDATO PACAMENTO 123,96 EI5
Rif.doc. 2012/00390379

Dal 18/07/2012 al 29/07/2012 2.50% annue su € 4,713,00 3,23

Dal 29/07/2012 al 05/03/2013 4.25% annuo su € 4,713,00 120,73
MORAINTERESSLI PER RITARDATO PAGAMENTO 105,80 El35
Rif.doec. 2012/00483071

Dal 18/08/2012 al 29/08/2012 2.50% annvo su € 4.662,50 3,19

Dal 29/G8/2012 al 05/63/2013 4.25% annuo su € 4.662,50 102,61
MORAINTERESSI PER RITARDATG PAGAMENTO 83,60 El5
Rif.doc. 2012/00528396

(Dal 18/09/2012 al 29/09/2012 2.50% annuo su € 4.381,00 3,00

Dal 29/09/2012 al 05/03/2013 4.25% annuo su € 4.381,00 80,00
MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO 44,45 E15
Rif.doc. 2012/00621503
iDal 18/10/2012 al 29/10/2012 2.50% annuo su € 2,851,50 1,95
IDal 29/16/2012 al 05/03/2013 £.25% annuo su € 2.851%,50 42,50
MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO 35,10 Ets
JRLf.doe., 2012/00667377

Pal 19/11/2012 al 30/13/2012 2.50% annue su € 4.645,00 3,18

Dal 30/11/2012 al 05/03/2013 4.25% annuo su € 4,645,000 51,92
MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO T 34,45 EI5
Rif.doc. 2012/00734786

Dal 19/12/2012 al 30/12/2012 2.50% annuo su € 4.115,50 2,82

Dal 30/12/2012 al 05/03/2013 4.25% annuo su £ 4,115,50 31,63
Arrotondamento precedente -0,23 FC
Arrotondamento attuale 0,20 FC

DETTAGLIO PERIODO IN ACCONTO

iServizi di Vendita 8.871,01
Quota Energia 8.871,081 21
Commercializzazione gl dettaglio (Quota Variabile) ’

Dal 15/02/2013 al 15/03/2013

Fino a 200.000 smc €/Sme 0, 10894800 L7798,000000 1.939,06 21




Commercializzazione all‘ingrosso
Dal 15/02/2013 al 15/03/2013

7.64%,87

Fino z 200.000 smc £/8me 0,42947900 17798,000000

Sconti

Sconto "AMG BUSINESS GAS™

Dal 15/02/2013 al 15/03/2013 €/5me -0,04000000 17798,000000 -711,92 21

Servizi di Rete 3.882,06

Quota Energia 3.882,06 21

Componente Quota Energia

Dal 15/02/2013 al 15/03/2013

5' SCAGLIONE €/8me 0,21811800 17798, 000000 3.882,06 21

Imposte 2.669,70

Imposta Erariale 2.669,70 21

Componente Imposta Erariale

Dal 15/02/2013 al 15/03/2013

41 SCAGLIONE €/Sme 0,15000000 17798,000000 2.669,70 21

Totale Fornitura Di (Gas e Imposte I5.422,77 21

Oneri Diversi ~0,05

Oneri Diversi -0,01 21
-0,04 FC

Componente Cneri Diversi

Arrotondamento -3,01 21

Arrotondamento precedente -0,20 TFC

Arrotondamento attuale 0,16 FC

BO000034-POOD4/00CE
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D, 2 4244280 f0 50

8 AMG GAS SR.L. _Numero Servizio 23978703
B (Gas ed Energia Elstirica) Cod, Anag. 411937
i ! PDR 05780000044923

Contatti utii REMI VIRTUALE

[Servizio Clienti 800 773399 {Lun-Ven 8-18 tel. fissa) 199 133144 {tel. mabile) 34921700
GasTel 800 773399 (24 h su 24 htel. fissa) 199 133144 (tel. mobile) . PALERMO
Fax 091 7435463 / 465 / 407 T
E-mai} infoamggas@amg.pa.it

Sito internet www.amg.pa.it
(Per maggiori dettagh consultare la pagina Note informative)

Pronto intervento: AMG ENERGIA S.P.A. Tel. 091/6161567
Il pronto intervento per segnalazione di fuga di gas, irregolarita o
interruzione nelfa fornitura & gratulto e attivo 24 ore su 24 tuiti |

CP PALERMO - 00282 fatture

Egr./Spett.le

giorni dell'anng, DIP. GEST. RISORSE ECONOMICHE
Comunicazioni e reclami ) VIA GIACOMO CUSMANO 24

AMG GAS S.r.l - Via Amm. Gravina 2/E, 90139 Palermo 90141 PALERMO PA

Sportelli Aziendali R

Patermo, Piazza V. Tumminello, 4 e Via A. Gravipa, 2/D

Montelepre, Via Podgora, 10

Orario Apertura: Lun-Gic 8.00-16.15 e Ven 8.00-13,45 )

(Per maggiorl dettagli consultare ta pagina Note Informative) importo Fattura € 21,50

Salvo conguaglio fariffario e fiscale

Forniiura di Gas Naturale - Mercato Libero
P Da pagare entro il 09/05/2013

IMESTR

In questa bolletta di acconto & stato attribuito un consumo di Sme. 0 per it|  Per le modalita di pagamento deila presente bolietta consulti fa pagiaa
perodo dal 05/02/2013 al 05/04/2013 tenende confo delle informazion: delie Note informative,
disponibili circa i suoi consumi abituali, (Vedi dettaglio letture),

| Fatture Precedenti Gas efo Energia Eletirica
012010/ 496805/ 2 01/09/2010 2,58

G/2010/ 613086/ 2 11/10/2010 2,58
0/2010/ 588330/ 2 12/10/2010C 2,58
Servizi di Vendita 9,23 € 012010/ 6330217 1 03/11/201¢C 2,58
Servizi di Rete 3,03 € Altre bollette 23250,84
OnerilDiversi bile 81 € 56 0,55 ¢
IVA 21% su imponiblile di 17, 3,69 €1 Totale a Suo dehito € 23.261,16.
%l"éaiﬁzni“plgiﬁre“b”e e 0 2?:28 é ATTENZIONE: Consuitare la pagina Note Informative.

PROSSIMA BOLLETTA
Per evitare acconti eccessivi utilizzi il servizio GASTEL, dal 01/06/2043
Attenzione: Non abbiamo nessun dato di letiura del  al 05/06/2013, per comunicarci fa lettura del contaore, (Vedi pagina
suo contatore da pit di 8 mesi, pertanto La invitiamo  Note Informative) I o
ad utilizzare immancabilmente il servizio GASTEL per Yﬁﬁﬁﬁﬁi{%ﬁf&,ﬂmPm)\,'\,l_%ma';, Ha rj

comuynicarci la lettura o Miswise: Eearotlehe
{ o mre s O e
Verificata ia regulars jomiwra del bene

0 servizio, giusta defibera n. 2878/05

.. Allegato B. art. 4 paraqrafo 2 ﬁfegz:/'; -8 ? \ﬁ 31 APR, 2013
!

fﬁ,.q If Funzionario Responsabile

g T FETE o UENuTA

[lpmiimenio B88

j

|
i
-
!

H
i

Cliente A.S.P. PALERMC Tipologia offerta AMG Business Gas
Residenza o Sede Legale VA GIACOMO CUSMANO 24 Potere Calorifico Superiore P (MJ/Smc) 40,016
90141 PALERMO PA
Coefficiente di conversione C 1.015284
Cod, Fiscaie 05841760829
Partita IVA 05841760828 Tipolegia Contratio Usi Diversi
Indirizzo Fornitura Via Noce 99 Tipologia Uso Uso cottura cibi efo produzione di acqua
Palermo calda sanitarla
Matricola contatore 134423 Tipologia Contatore Contatore di Classe 66
Correttore dei volumi NO Data Attivazione Fornitura 01/09/2009
Consumo progressivo anne solare 0 Deposfio cauzionale 25,00
Congumo anno precedente 0
e
& m
AMG GAS B.R.L. - Sede legale: Via Amm. Gravina, 2/E - 90139 Palermo - Societa Soggetta ad Attivita di Direzione e Coordinamento di %5

Edison S.p.A, - Capitale Sociate € 100.000,00 i.v. - R.E.A. di Palermo n. 231830 - Codice Fiscale e Parijta IVA n. 05044850823 %‘i"‘&f‘!‘!m



"DETTAGLIO LETTURE.

Tipo Consumo

Tipo lettura tettura data MC
Lettura Stimata Precedente 16540 05/02/2013
Lettura Stimata 16540 05/04/2013 0 0

'

Storico consumi fatturati negliiultimi:3 :ann

Dal | Al N. GG SMC
GL/0I/2011 3111272011 365 0 0
DL/01/20L0 31/12/2010 365 0 0

Riepilogo.1V.

Descrizione

imrﬁonibile

Aliquota
21 Aliquota al 21% 17,56 3,69
Ei5 ESCLUSO ARTICOLO 15 0,09 0,00
¥C FUORI CAMPC APPLICAZIONE IVA 0,16 0,00

DETTAGLIO PERIODC IN ACCONTO

Servizi di Vendita 9,23

Quota Fissa 9,23 21

Commercializzazione al dettaglic

Quota flssa vendita

Dal 01/03/2013 al 30/04/2013 €f/cliente/mese 4,61666667 2,000000 9,23 21

Servizi di Rete 8,03

Quota Fissa 8,03 21

Componente Quota Fissa

Dal 01/03/2013 al 30/04/2013 _

FASCLA UNICA €/cliente/mese 4,01333333 2,000000 8,03 21

Totale Fornitura Di Gas e Imposte 17,26 21
0,00 10

Oneri Diversi 0,55

Oneri Diversi 0,09 ELI5
4,30 21
0,16 FC

Componente Oneri Diversi

Assicurazione Clienti Finall - QUOTA ANNUALE ASSICURAZ. CLIENTI FINALL B 0,30 21

MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO 6,00 EL5

Rif.doc. 2012/00779399

Dal 08/01/2013 al 19/C1/2013 2.50% ammuo su € 20,38 0,01

Dal 19/01/2013 al 20/02/2013 4.25% annuo su € 20,38 0,08

Arrotondamento precedente 0,12 F¢

Arrotondamento attuale 0,04 FC

FARARNAA mans i nnan
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— U

o A1IG GAS SRL.

{Gas ed Energia Elettrica)

.Contatti utili
Servizio Clienti 800 773399 (Lun-Ven 8-18 tel. fissa) 199 133144 (tel. mobiie)\

GasTel 800 773390 {24 h su 24 h tel. fissa) 199 133144 (tel. mobile)
Fax 091 7435463 / 465 / 407
E-mail infoamggas@amg.pa.it

Sito internet www.amg.pa.it
(Per maggiori dettagli consuitare fa pagina Note informative)

Pronto Intervento: AMG ENERGIA S.P.A. Tel. 091/6161567

Il pronte infervento per segnalazione di fuga di gas, irregolarita o
interruzione nelia fornitura & gratuito e attive 24 ore su 24 futtj i
giorni dell'anno.

Comunicazioni e reciami
_AMG GAS S.rl - Via Amm. Gravina 2/E, 90139 Palermo

[Sportelli Aziendali .
Palermo, Piazza V. Tummingllo, 4 e Via A. Gravina, 2/
Monteiepre, Via Podgora, 10

Oraric Apertura: Lun-Gio 8.00-16.15 e Ven 8.00-13,45

{Per maggiori dettagli consultare la pagina Note Informative)

- Fornitura di Gas Naturale - Mercato Libero
BIMESTRE 20-
In questa bolletta di acconto & stato attribuito un consumo di Sme, O per il

peticdo dal 05/02/2013 al 05/04/2013 fenendo conto defle informazioni
disporibili circa i suoi consumi abituali. (Vedi deftagtio letture).

Servizi di Vendita

Servizi di Rete 8,03
Oneri Diversi 0,35
IVA 217 su imponibile 41 € 17,56 3,69
IVA 10% su imponibile di € 0,00 0,00
Totale Da Pagare 21,50

L.

Attenzione: Non abbiamo nessun dato di lettura del
suo contatore da piu di 6 mesi, pertanto La invitiamo
ad utilizzare immancabilmente il servizio GASTEL per

unicarci | :
o Vi ?iﬁcata ig reguiare fOINnra delgl%rée
gservizio. giusta dailbera n. 28’2’2
Allegato B. art. 4 paragrafo
1| Funzionawio Responsabile
f (timbre @ firma)

L\{;\ (. /if_/é 4 4O «105 Y, Pagina 1

Numero Servizio 23878400
Cod. Anag. 411937
PDR 05780000044921
REM! VIRTUALE

PALERMO 34921700)

CP PALERMO - 00281 fatiure
Egr./Spett.le

DIF. GEST. RISORSE ECONOMICHE
ViA GIACOMO CUSMANO 24
90141 PALERMO PA

Importo Fattura € 21,50
Salvo conguaglio tariffario e fiscale
Da pagare entro il 09/05/2013

Per le modalita di pagamento delia presente bolletta consulti ia pagina
delle Note Informative.

Fatture Precedenti Gas e/o Energia Elettrica

0/2010f 496805} 2 0:/0%/2010 2,58
0/2010/ 613086/ 2 1:/10/2010 2,58
072010/ 588330/ 2 12/10/2010 2,58
0/2010/ 633021/ 1 03/11/2¢10 2,58
Altre bollette 23250,84

Tolale a Suo debito € 23.261,16.
ATTENZIONE: Consultare la pagina Note informative.

PROSSIMA BOLLETTA

Per evitare acconti eccessivi utilizzi il servizio GASTEL, dai 01/06/2013
al 05/06/2013, per comunicarci la lettura de! contatore. {Vedi pagina
Note Informative)

seerhes
ZCe6

000543, <

AMG Business Gas

Cliente A.8.P. PALERMO Tipologia offerta
Residenza o Sede Legale VIA GIACOMO CUSMANO 24 Potere Calorifico Superiore P (MJ/Smc) 40,016
80141 PALERMO PA
Coefficiente di conversione C 1,015284
Cod. Fiscale 05841760829
Partita IVA (05841760829 Tipologia Contratto Usi Diversi
Indirizzo Fornitura Via Noce 89 Tipologia Uso Usao cotiura cibi e/o produzione di acqua
Palermo calda sanitaria
Matricola contatore 192469 Tipologia Contatore Contatore di Classe GG
Corretiore dei voiumi NO Data Attivazione Fornitura (1/09/2009
Consumo progressive anno solare G Deposito cauzionale 25,00
Consumo anno precedente 0
&‘*:i:ﬂ:;:f%
AMG GAS S.R.L. - Sede legale: Via Amm. Gravina, 2/E - 90138 Palermo - Societd Soggetta ad Atlivita di Direzione e Coordinamento di %3

Edison S.p.A. - Capitale Sociale € 100.000,00 i.v. - R.E.A. di Palermo n. 231830 - Codice Fiscale e Partita IVA n. 05044850823

o

SHSERT
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DETTAGLIO LETTURE

Tipo letiura lettura data MC Tipo Consumo SMC
Lettura Stimata Precedente 1398 05/02/2013 ]
Lettura Stimata 1398 05/04/2013 0 0

g

.+ Storigo consumi fatturati negli vitimi 3.anni:

Dal Al N. GG SMC
0L/0172011 31/1272011 365 0
aL/o1/2018 3111242010 365 0
Riepilogo IVA
Aliquota Descrizione Imponibile VA
21 Aliquota al 21% 17,56 3,69
El5. ESCLUSO ARTLCOLO 15 0,09 0,00
FC FUQRL CAMPO APPLICAZIONE IVA 0,16 0,00

DETTAGLIO PERIODO IN ACCONTO

Servizi di Vendita 9,23

Quota Fissa 9,23 21
Commercializzazione al dettaglic
Quota fissa vendita

Dal 0L/03/2013 al 30/04/2CG13 €/cliente/mese 4,616660667 2,000000 9,23 21
Servizi di Rete 8,03
Quota Fissa §,03 21

Componente Quota Fissa
Dal 01/03/2013 al 3G/04/2013

FASCIA UNTCA €/cliente/mese 4,01333333 2,000000 8,03 21

Totale Fornitura Di Gas e Imposte 17,26 21
0,00 10

Oneri Diversi 0,55

Oneri Diversi 0,09 EL5
0,30 21
0,16 FC

Componente Oneri Diversi

Asslcurazione Clienti Finali - QUOTA ARNUALE ASSICURAZ. CLIENTLI FINALI 0,30 21

MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO 0,09 EILS

Rif.dec. 2012/00779398

Dzl 08/01/2013 al 19/01/2013 2.50% annuo su € 20,38 0,01

Dal 19/01/2013 al 20/02/2013 &4.25% annuo su € 20,38 0,08

Arrotondamento precedente 0,24 FC

Arrotondamento attuale 0,08 ¥C

BANNARGA Pinmnsinmnn



pensee AL ALAAL O 030 Pagina |

Py K b —

AMG GAS S.R.L. \ 3 (0 APR. 2013 L [ Numero Servizio 23218867
(Gas ed Energia Elettrica) E ............... T e A | Cod. Ana

.| e rVENUTA . Anag. 411937

. . e FPDR 05780000044922

Contatti utili

Servizic Clienti 800 773382 (Lun-Ven 8-18 tel. fissa) 199 {33144 (tel. mobile) | REM', VIRTUALE 34921700

GasTel 800 773399 (24 h su 24 htel. fissa) 199 133144 (tel. mobile) PALERMO

Fax 091 7435463 / 465 / 407

E-mail infoamggas@amag.pa.it

Sito internet Www,amg.pa.it
i {Per maggiori dettagh consuitare [a pagina Note informative)

Pronto Intervento: AMG ENERGIA S.P.A. Tel. 091/6161567
Il pronto intervente per segnatazione di fuga di gas, irregofarita o
interruzione nella fomnifura & gratuito e attivo 24 ore su 24 tutti |

CP PALERMO - 0G220 fatture
Egr./Spett.le

giorni dell'anno. DiP. GEST. RISORSE ECONOMICHE
{ Comunicazioni e reclami | VIA GIACOMO CUSMANG 24
AMG GAS S.r.l - Via Amm, Gravina 2/E, 90439 Palermo 90141 PALERMOC PA

Sportelli Aziendali

Palermo, Piazza V. Tumminrsllo, 4 e Via A. Gravina, 2/D
Montelepre, Via Podgora, 10

Oraric Apertura: Lun-Gio 8.00-16.15 e Ven 8.00-13,45

{Per maggiori dettagli consultare la pagina Note Informative) Im porto Fattura £ 180’00

Fornitura di Gas Naturale - Mercato Libero Saive conguaglio arifario ¢ fiscale
— TMESTRE 50 Da pagare entro il 09/05/2013

In questa balletta di acconto & stato attribuito un consumo di Sme. 153 per il Per te modalita di pagamento della presente bofletta consulfl la pagina
periodo dal 05/02/2013 al 05/64/2012 tenendo conto delle informazioni delie Note Informative. i
disponibili circa i suoi consumi abituali. {Vedi dettagiio letture).

Fatture Precedenti Gas e/o Energia Elettrica

0/2010f 496805/ 2 01/09/20)0 2,58

C/2010/ 613086/ 2 11/10/2010 2.58

0/2010/ 588330{ 2 1271012010 2,58
Servizi di Vendita 85,13 ¢ 0/2010/ 633021/ t 03/11/2010 2,58
Servizi di Rete 55,35 € Altre bollette 23250,84
Lmposte 28,?6 g
Oneri Diversi 178 Totale a Suo debito € 23.261,18,
%gﬁ %é? e i?&{.ﬂﬁiiiiii gi g 1}4%:3? 12:%3 S ATTENZIONE: Consultare la pagina Note Informative,
Totale Da Pagare 180,00 €

J PROSSIMA BOLLETTA A2

Per evitare acconti eccessivi utifizzi I! servizio GASTEL, dal 01/06/2013
Attenzione: Non abbiamo nessun dato di lettura del &l 05/06/2013, per comunicarci la fettura de! contatore, (Vedi pagina
suo contatore da piu di 6 mesi, pertanto La invitamo  Note Informative)
ad utilizzare immancabilmente il servizio GASTEL per
comunicarci la lettura,

Verificata la regolare fornitura del bene |
0 servizio, giusta delibera n. 2879/05
Allegato B. art. 4 paragrafo 2

Sx Il Funzionaiic Responsabile
Bt A \ ({timbro & firma)

5 2EXHlZ.
Z697
0205 A3 2

Cliente A.S.P. PALERMOC Tipologia offerta AMG Business Gas
Residenza o Sede Legale VIA GIACOMO CUSMAND 24 Potere Calotfico Superiore P (MJ/Smc) 40,018
90141 PALERMO PA
Coefficiente di conversione C 1,015284
Cod. Fiscale 05841760829
Partifa VA 05841760829 Tipologia Contratto Usi Diversl
Indirizzo Fornitura ‘ Via Noce 98 Tipologia Uso Uso coltura cibi e/o produzione di acgua
Palermo calda sanitaria
Matricola contatore 174766 Tipologia Contatore Contaiore di Classe G516
Correttore del volumi NO Data Attivazione Fornitura 01/09/2009
Consumo progressivo anno solare 336 Deposito cauzionale 35,00
Consumo anno precedenie 795
T ‘}:—
L
- f .
e&"?mfi%

=]

£

¢

AMG GAS 5.R.L. - Sede legale: Via Amm. Gravina, 2/E - 30139 Palermo - Societa Soggetta ad Attivita di Direzione e Coordinamento di 2
Edison 3.p.A. - Capitale Sociale € 100.000,00 Lv. - R.E,A. di Palermo . 231830 - Codice Fiscaie e Partita IVA n, 05044850823 G- HERT

T
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DETTAGLIO LETTUR
Tipo letiura lettura data MC Tipo Consumo SMC
TLettura Stimata Precedente 55007 05/02/2013
Lettura Stimata 55158 05/04/2013 151 153
Dal Al N. GG SMC Media Percentuale
01/01/2010 31/12/2010 365 795 2,178082
T Reloge A
Aliguota Descrizione imponibile VA
10 Aliquota al 10% 143,87 14,39
21 Aliquota al 21% 17,56 3,69
ELS ESCLUSC ARTICOLC 15 0,44 0,00
FC FUORI CAMPO APPLICAZIONE IVA 0,05 0,00
DETTAGLIO PERIODO IN ACCONTO
Servizi di Vendita 85,13
Quota Fissa 9,23 21
Commercializzazione al dettaglio
Quota figssa vendita
Dal 01/03/2013 2l 30/04/2013 €/cliente/mese 4,61666667 2,000000 9,23 21
Quota Energia 75,90 10
Commercializzazione al dettaglio (Quota Variabile)
Dal 06/02/2013 al 31/03/2013
Fino a 200.000 sme €/Sme 0,10894800 140,000000 15,25 10
Dal 01/04/2013 al 05/04/2013
Fino a 200.000 smc €/Sme 0, 10894800 13,000000 1,42 10
Commercializzazione all'ingrosso
Dal 06/02/2013 al 31/03/2013
Fino a 200.000 sme €/Smc 0,42947900 140,000000 60,13 10
Dal 0Lf04/2013 al 05/04/2013
Fino a 200.000 smc €/Sme 0,40117800 13,000000 5,22 10
Sconti
Sconto "AMG BUSINESS GASM
Dal 06/02/2013 al 05/04/2013 €/8me -0,04000000 153,000000 -6,12 10
Servizi di Rete 55,35
Quota Fissa 8,03 21
Comporente Quota Fissa
Dal 01/03/2013 al 30/04/2013
FASCIA UNICA €/cliente/mese 4,01333333 2,000000 8,03 21
Quota Energia 47,32 10
Componente Quota Energla
Dal 06/02/2013 al 31/03/2013
2' SCAGLIONE €/Sme 0,36975%900 140,000000 43,37 10
Dal 01/04/2013 al 05/04/2013
2' SCAGLIONE €/Sme 0,30396600 13,000000 3,95 10
Imposte 20,66
Imposta Erariale 20,66 10
Componente Imposta Erariale
Dal 06/02/2013 al 05/04/2013
2t SCAGLIONE €/Sme ¢,13500000 153,000000 20,66 10
Totale Fornitura Di Gas e Imposte 17,26 21
143,88 10
Oneri Diversi 0,78
Oneri Diversi 0,44 E15
0,30 21
-0,0! 10
0,05 FC
Componente Oneri Diversi
Arrotondamento -0,01 10
Assicurazione Clienti Finali -~ QUOTA ANNUALE ASSICURAZ. CLLENTI FIRNALIY 0,30 21
MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO 0,44 ELS
Rif.doc. 201200779387

RN AN DONNA INnag



AMG GAS S.R.L.

{Gas ed Energia Elettrica)

Contatti utifi e
Servizio Clienti 800 773398 (Lun-Ver 8-18 tef. fissa) 190 133144 (te] mabile). ).

GasTel 800 773399 (24 h su 24 h fel. fissa) 199433197 (&) Thobile)
Fax 091 7435463 / 465 7 407

E-mail infoamggas@amg.pa.it

Sito Internet www.amg.pa.it

(Per maggiori dettagli consultare la pagina Note informative)

Fronto Intervento: AMG ENERGIA S.P.A. Tel. 091/6161567
Hl pronto interventc per segnalazione di fuga di gas, irregolaritz o
interruzione nella fornitura & gratuito e aitivo 24 ore sy 24 tutti i
| Giorni deitanno., ’

(Comunicazioni e reclami 1

AMG GAS S.r.l - Via Amm. Gravina 2/E, 80138 Palermo

[Sportelll Aziendali
Palermo, Piazza V. Tumminello, 4 e Via A. Gravina, 2/D
Monielepre, Via Podgora, 10
Orario Apertura; Lun-Gio 8.00-16.15 e Ven 8.00-13,45
{Per maggiori dettagli consultare la pagina Note Informative)

Fornitura di Gas Naturale - Mercato Libero

IMESTR

In questa bolletta di acconto é stato attribuita un consumo di Smc. 347 peril
periode dal 10/02/2013 al 10/04/2013 tenendo conlo ‘delle informazioni
disponibifi circa | suoi consemi ebituadi. (Vedi dettaglio letture),

)

Servizi 44 Vendita €
Servizi d1 Rete : 16%,67 €
Imposte 44,39 €
Oneri Diversi 2,09 €
IVA 21% su impenibile di € 162,26 34,07 £
IVA 10% su imponibile di € 172.61 17,26 g
Totale Da Pagare 388,00 €

VEFilcaty 5 ragisies foreis
) Orititura del be
& wr_leab._gluzm Asltbarg n, 2879/0%9
Afléxqiﬁ‘in? B. art 4 pa&ragrafo 2
NEunzonane Res
(EMBro o ﬁrnﬁ;?aab”e

Pagina 1
| Numero Servizio 23210379
| Cod. Anag. 411937
- PDR 05780000090178
L REMIVIRTUALE
- PALERMO _ 34921700
e
Egr./Spettle
DIP. GEST. RISORSE ECONOMICHE
VIA GIACOMO CUSMANQ 24
90141 PALERMO PA
Importo Fattura € 388,00
Salvo conguaglio tariffario e fiscaie -
Da pagare entro ii 14/05/2013

Per le modalitd di pagamento della presente bolletta consuiti la pagina

delle Note Informative.

Fatture Precedenti Gas e/o Energia Elettrica

072010/ 496805/ ZF 01/09/2010 2,58
0/2010/ 613086/ 2 11/10/2010 2,58
0/2010/ 588330/ 2 12/10/2010 2,58
0/2010f 633021/ 1 G3/11/2010 2,58
Altre bolletrte 23250,84

Totale a Suo debite € 23.261,186.

ATTENZIONE: Consuitare la pagina Note Informative,

PROSSIMA BOLLETTA
Per evitare acconti accessivi utilizzi il servizio GASTE

L, dal 06/06/2013

al 10/06/2013, per comunicarci la lettura del comatore. (Vedi pagina

Note Informative)

53 4th §
FEC A

130543

2

AMG GAS S.R.L. - Sede legate: Via Amm. Gravina, 2/E - 90139 Palermo - Societa Soggetta ad Attivita di Direzione & Coordinamentg di
Edisnn S n A - Qanifale SArialo E1NAANN AR Ty B E A A Balmeen — Anaman .S e o0 - Lt R

Cliente A.S.F. PALERMO Tipologia offerta AMG Business Gas
Residenza o Sede Legale VIA GIACOMO CUSMANO 24  Potere Calorifico Superiore P {MJ/Srric) 40,016
90141 PALERMO PA
Coefficiente di conversione C 1,015284
Cod. Fiscale 05841760829
Partita ivA 05841760829 Tipoiogia Contratto Usi Diversi
Indirizzo Fornitura Via della \F{e?ga 25 Tipologia Uso Uso tecnologico + riscaldamento
atermo
Tipologia Contatore Contatore di Classe G4
Matricola contatore 194829 : )
Data Attivazione Fornitura 01/09/2008
Correttore dei volumi NC
Deposito cauzionale 50,00
Consumo progressivo anno solare 644 i
i Consumo anno pracedente 1546
f:f /\ “—/1
{?;f; ‘/ 3 annhay,
£ rnzno, 1
&

AN
FLl



. AMG GAS S.R.L.
(Gas ed Energia Elettrica)

Modalita di pagamento

La bolletta pud essere pagata.

a) Con boilettine postale presso tutti gt Uffici Postali;

b) Con poliettino postale presso gli sportelii Unicredit delia provincia di
Patermo, in particolare, presso le agenzie Unicredit di Via E. Amari 1, di
Corso dei Mille 280/a e di Viale delia Liberta 185, it pagamenio avviene
senza addebito di commissione atcuna;

¢} Con i codice a barre della sezione Lottomatica, stampata nel foglio
del bollettino postale, presso futli i gestori del circuito Lottomatica
Servizl abiiitati;

“dY Con bonifico a favore di AMEG GAS Sr1 Palermo sul ¢icbancario

con IBAN;: IT44DD200804690000300020308 o sul c/c postale con
IBAN: IT40C0760104600000037468832, indicando nella causale di
pagamento i dati della fattura (anno, numero ed eventuale numero rata)
ed | numerc del servizio;

e) Con # Bancomat presso gli Sportedli Aziendaii di Palermo.

Domiciliazione bancaria o postale

Per ottenere la domiciliazione della propria bolletta basta presentare
lallegato modulo R.1.D. precompilato presse il proprio sportelio Postaie
o Bancario. Chi sceglie la domiciiazione deila bolieita del Gas avra
rimborsato it deposiio cauzionale gia pagato.

Fatture precedenti non pagate

Nella sezione Fatture Precedenti vengono elencate tutte le eventuali
bollette non pagate sia de! Gas che delfEnergla Eletirica.

Se dovessero rnsultare delle bollette insolute ia invilamo a
regolarizzare al pil presto la situazione contabile, La informiamo inoltre
che, se a seguito di un nostro uiteriore soliecito, non avra regolarizzato |
suddetti pagamenti, si procedera al distacco della/e fornitura/e per lafe
qualefi risuita moroso e all'addebito dei costi previsti per le operazioni di
sospensione e di riattivazione.

Per il servizio Gas il costo di sospensione della fornitura per morosita &
di € B0,00 e per a riattivazione le saranno addebitati € 20,00.

Per i servizio Energia Elefirica, il costo di sospensione della fornitura e
della riattivazione per morosita dei contatori telegestiti & di € 36,38 per
_clascuna delie due operazioni, mentre per i contatori non telegestiii i
costo di ciascuna delle due operazioni & di € 49,76,

Nel caso in cul avesse gia provveduto a regolarizzare la Sua situazions
contabile pud comunicare gii estremi del pagamento al Fax
n.091/7435407.

Riscossione bolleffa a Suo credito
Nel caso risultino delle boliette 2 Suo credito occorre contattare i nostro
Call Center per concardare le modalita della riscossione.

Rateizzazlone bolletta

Nel casi previsti dalia Delibera n°228/01 dellautoritd per 'Energia
Elettrica e § Gas s.m.i., nella prima pagina defla bolletta viene riporiata
la dizione “La presente bolletta pud essere rateizzata”. Per le
modality di rateizzazione occorre contattare il nostro Calt Center o
recarsi presso | nostri Sportelli Aziendali entro il termine di scadenza
della bolletta.

Le somme relative ai pagamenti rateali sono maggiorate degli interessi
pari af tasso ufficiale di riferimenito.

interessi di Mora

Nel caso di bollette pagate oltre la data di scadenza, per i primi dieci
giorni di ritardo if cliente & tenuto al pagamento del solo interesse legale
mentre per i giorni successivi it tasso di interesse di mora, applicato su
base annua per il ritardato pagamento, & parl al tasso ufficiale di
riferimenio, cosi come definifo ai sensi delfAst. 2 del D.L.213/98,
aumentato di 3,5 punti percentuaii.

Call Center

800 773399 (da Telefonia Fissa)

199,133.144 (da Telefonia Mobile con costi a carico del cliente)

Il Call Center funziona con operatore dal Lunedi al Venerdl dalle cre
8,00 alle ore 18,00 e pud essere contaltato per le richieste di
attivazione di fornitura metano, subentri, disdette, preventivi lavori per
nuovi impianti o per modificarne uno esistente, per informazioni su
bollette, letture, consumi e pagamenti,

Sportelli Aziendall

Palerme, Piazza V. Tumminello n.4 e Via A. Gravina n.2D
Montelepre, Via Podgora n.10

Gli sportelli sono aperit ai clienti dal Lunedi al Giovedi dalle ore 8,00
alie ore 16,15 e il Venerdi dalle cre 08,00 alie ore 13,45,

Servizio Gastal

Per comunicare la lettura def contatore comporre i numero verde 800
773309 (da Telefonia Fissa) o 199.133.144 (da Teiefonia Mobile con
costi a carico del cliente) seguendo le indicazioni del risponditore
automatico che chiederd il numero di servizio (starmpato in altc a destra
neila prima pagina delia bolietta) e la lettura del contatore. Il servizio &
attivo tutti § giorni 24 ore su 24,

Per evitare bollette di acconto con gonsumi eccessivi & consigliabile
comunicare sempre la letiura del contatore nei glorni indicati nella
sezione PROSSIMA BOLLETTA riportata nella prima pagina.

Note Infomative

Letture rilevate dal Distributore Locale

Come disposto daif' AEEG le ietture del contatore vengono effettuate dai
Distributore Locale con la seguente pericdicita:

a) Un tentativo di raccelta 'anno per i punii di riconsegna con consumi
fino a 500 Smc/anno;

b) Due tentativi di raccolta 'anne per | punéi di riconsegna con consumi
da 500 a 5000 Smafanno;

¢) Un tentativo di raccolta at mese per i punii di riconsegna con consumi

Assicurazione Clienti Finali

Chiunque usi, anche occasionalmente, i gas fornito tramite reti di
distribuzione urbana o redi di trasporto, beneficia in via automatica di
una copertura assicurativa contre gii incidenti da gas, ai sensi della
defibera ARG/gas 79/10 deli'Autorita per I'snergia eletirica e it gas. Per
ulteriori informazioni si pud contattare o Sportelio per il consumatore di
enargia al numero verde 800,166,654 o con le modalita indicate nel sito
internet www.auterita.energia.it.

imposta di bollo

Nel caso questo documento riporti addebiti per imposta ¢i bollo, la
stessa viene assolta in modo virtuale {Aut. int. Fin. PA n.27384/2 del
21/10/1993).

Tariffe

Per i clienti che hannc una fornitura nel Servizio di Tutela, le tariffe
applicate sono definite, in conformitd a guanto disposto dall'Auterita per
PEnergia Eletirica e it Gas, con delibera ARG/gas 64/09 (TIVG) s.m.i. ,
sono aggiornate trimestralmente per tenere conto delle variazioni del
costo della materia prima e sono pubblicate sul nostre sito internat
www.amg.pa.it.

Per i clienti del Mercato Libero, le tariffe applicate sono definite per ogni
singola offeria commerciale dalle Condizioni Economiche Particolari di
Fornitura sottoscritte dal Cliente,

Imposta di Consumo

L'Imposta di Consumo viene applicata in attuazione alle dispostzioni del
decreto legislativo 2 febbraio 2007, n. 26 recante "Attuazione delia
direttiva 2003/96/CE che ristruttura i guadro comunitario per la’
tassazione dei prodotti energetici e dell'elettricitad™.Circolare 17/D del 28
maggic 2007,

e aliquote dell'lmposta di Consumo sono pubblicate sul nostro sito
internet www.amg.pa.it.

L.V.A,
Le afiquote IVA applicate in bolletta sonc pubblicate sul nostro sito

internet www.amg.pa.it,

Consumi stimati in acconto

In assenza di una letiura rilevata o di una autolettura, vengono fatturati
dei consumi presunti (Delibera n®229/01 dell'autorita per I'Energia
Elettrica e if Gas s.m.i.) in base al consumo medic degli ultimi due anni.
in assenza di un consumo storico, verra utilizzato un dato medio
stimato di una utenza analoga.

Quota Fissa servizi di rete

E' limporto fisso annuo dovuto, per ciascun punto di riconsegna, alla
societa di distribuzione per gii oneri relativi al costi di distribuzione,
misura e relativa commercializzazione. '

CQluota Fissa servizi di vendita
E' limporto fisso annuo della quota di commercializzazione di vendita al
detiaglio per ciascun punto di riconsegna.

Modalitd invio reclami
La informiamo che eventuali reclami possonc essere inoltrati a AMG
GAS s.ri Gestione Clienti, Via Amm. Gravina 2/E, 90139 Palermo

wilizzando Fappoesito module dispenibile sul sito interne! www.amg.pa,it,

Nel caso non utiizzi 'appositc modulo, nelia comunicaziong dovra
indicare il numero servizio {stampato in alto a destra nella prima pagina
delia bolletta) e obbligatoriamente le seguenti informazioni minime:
nome e cognome, indirizzo di fornitura, indirizzo postaie (se diverso
dallindirizzo di fornijura), o ielematico e il servizio a cul si riferisce il
reclamo (Gas).

Indennizzo automatico Del. ARG/com 164/08

L a corresponsione, dellindennizzo automatico per mancato sispetic dei
tivelli spedcifici i qualitd definiti dall'Auteritd per l'energia elettrica € il
gas, non esclude !z possibilitd per if richiedente di richiedere nelle
opportune sedi it risarcimento del'eventuale danne ulteriore subito,

ei mesi in cul | consumi
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AMG GAS S.R.L.

(Gas ed Energia Eleltrica)

" Contatti utili

e
AL L 9105 4004

[ Servizio Clienti 800 773399 (Lun-Ven B-18 tel. fissa) 129 133144 (tel. mobile)
GasTel 800 773399 (24 hsu 24 h tel. fissa) 199 133144 (tel. mobile)

| Fax 091 7435463 [ 465/ 407

i E-mail infoamggas@amg.pa.it

Sito Internet www,.amg.pa.it

"| (Per maggiori dettagli consultare la pagina Note informative)

J
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Pagina. 1

Numero Servizio 23420951 |
Cod. Anag. 411937
PDR 05780000039822
REMI VIRTUALE

PALERMO 34921700

cP PALERMO - 00151 _f_a_tture_

ST

s R EHTO TR e Ve I A G ENERGIA S PR Tor 010 TO156T

i, pronto intervento per segnalazuone di fuga di gas, irregolarita o
interruzione nella fornitura & gratuﬂo e attivo 24 ore su 24 tutli i

giorni dell'anno.

 Comunicazioni e reclami
AMG GAS S.rl - Via Amm. Gravina 2/E 901392 Palermo

[ Sportelii Aziendali

Palermo, Piazza V. Tumminello, 4 e Via A. Gravina, 2/D
Montelepre, Via Poadgora, 10

Orario Apertura: Lun-Gio 8.00-16.15 e Ven 8.00-13,45

{Per maggiori dettagli consultare ta pagina Note Informative)

Fornitura di Gas-Naturale - Mercato Libero

Questa bolletta & stata calcolata utilizzando la lettura @i mc. 83.950 rilevata
in data 13/03/2013. § consumo rilevato per il periodo dal 12/12/2012 al
13/03/2013 & di Sme. 12.875 e sono stati detratti gli importi refativi a Sme
15.220 fatturati nelle precedenti bollette.

Inoltre & stato addebitato un consumo in acconto di Smc. 11.104 per il
periodo dal 13/03/2013 al 15/04/2013 tenendo conto delle informazion
disponibili circa i suoi consumi abifuali. (Vedi dettaglio letture).

Servizi di Vendita 4.296,23 €
Servizi di Rete 1.938,16 €
Imposte 1.313,85 €
Oneri Diversi 1.619,12 €
IVA 21% su imponibile di € 7,548,05 1.585,09 ¢
IVA 10% su imponibile di € = 0,49 ',Ufz 0,05 €

10.752,50 €

Totale Da Psgare

L

583 AG;ZS'

8969

U543,

B TN

ASP PA DIP GEST RIS VILLA DELLE GINESTRE
VIA IPPOLITO PINDEMONTE 88
20129 PALERMO PA

importo Fattura € 10.752,50
Salvo congl{ag_lio tgr]ffarlo e ﬁsc_ale i o
Da pagare entro il 18/05/2013

Per le modalita di pagamento della presente bolletta consulti la pagina
delle Note informative. .

Fatture Precedenti Gas e/o Energia Elettrica

0/2010/ 496805/ 2 0L/09/201C 2,58
0/2010f 613086/ 2 11/10/2010 2,58
012080/ 588330/ 2 L12/10/2010 2,58
0/2010{ 633021/ 1 03/11/2010 2,58
Altre bollette 7370,42

Totale a Suo debito € 7.380,74.
ATTENZIONE: Consultare la pagina Note Informative.

PROSSIMA BOLLETTA
Per evitare acconti eccessivi utiizz i servizio GASTEL, per comunicarci

la lettura segnata, nei tre g} v Hono il 24!04/2013 {Vedi
pagina Note I Algeay: LR i

F R St
i ﬁwﬂ%ﬁmi;w e

o

;EERVENUIA,

Cliente A.8.P. PALERMO

Residenza 0 Sede VIA GIACOMO CUSMANO 24

Varificata la recoiere fornluradisl Hamed. ERMO PA
o servizio, ghlsta delibera n, 2879/05

Allegato B. art 4 paragrafo 2 05841760829

I Funzionario fgggg;jfbﬂe 0pB4 1760829

:ﬁw

Cod, Fiscale
Partita IVA

stellana 145

Tipologia offerta

Potere Calorifico Superiore P (MJ/Smc) 40,016
Coefficiente di conversione C 1,015284
Tipologia Contratto Usi Diversl
Tipotogia Uso Risca.damento

AMG Business Gaé

................ Palarme
-, Tipclogia Contatore Contatore di Classe G25
Matricola contatore ’-’égﬁSSﬁSQ
=T N Data Altivazione Fornitura 01/09/2009
Corretfore def volumi B0
Deposite cauzionale 400,00
Consumo progressivf) anng solare 22087
Censumeo anno precédsnte 55522
/‘ "‘ Z ! %_’
{ / ' i’ A "
‘@- r;.ulﬂ t!l%
5;* -~
AMG GAS S.R.L. - Sede legale: Via Amm. Gravina, 2/E - 80139 Palermo - Societa Soggetta ad Aftivita di Direzione e Coordinamente di’ g %
% sorcenr [DTa0

Edison S.p.A. - Capitale Sociale € 100.000,00 i.v. - R.E.A. di Palermo n. 231830 - Codice Fiscale e Partita VA n. 05044850823



Fagina 2 -

bal 18/07/2012

_ AGLID
Tipo lettura lettura data Tipo Consumo
Lettura Rilevata Precedente 71268 12/12/2012
Lettura Rilevata 74702 16/01/2013 3434 3486
Lettura Rilevata 79287 14/02/2013 4585 4655
Lettura Rilevata 83950 13/03/2013 4663 4736
In precedenza sono stati addebitati 15220
Lettura Rilevata Precedente 83950 13/0372013
Lettura Stimata 94887 15/04/2013 10937 L1104
Dal Media Percentuale
01/01j72012 31f12/2012 366 55522 151,699454 +195,70%
S B L2 B L BEE. RN XU 5 WK T, BE SUNUNUSRNSIY Y. . WY T S
[ 01/61/2010 31/12f2010 365 4 0,01095% J
Aliguota Descrizione Imponibile WA
10 Aliguota al 10% 0,49 0,05
21 Aliguota al 217% 7.548,05 1.585,09
Ei5 ESCLUSC ARTICOLO 15 1.466,01 0,00
FC FUORI CAMPO APPLICAZIONE IVA 152,81 0,00
ETTA 80551 DEL 2010472
DETTAGLIO PERIODO A CONGUAGLIO
Servizi di Vendita ~1.095,47
Quota Fissa 13,85 21
Commercializzazione al dettaglio
Quota fissa vendita
Dal 01/02/2013 al 30/04/2013 €/cliente/mese 4,61666667 3, 000000 13,85 21
Quota Energia 239,69 10
‘ 6.220,62 21
Commercializzazione al dettaglio (Quota Varilabille)
Dal 01/01/2012 al 13/01/2012
Fino a 200.060 sme €/Smc 0,10894800 ~-480,000000 -52,30 10
Dal ¢1/01/2012 al 13/01/2012
Finc a 200.000 sme €/8me 0,10894800 480, 000000 52,30 10
Dal 01/01/2012 al 13/0L1f2012 A
Fino a 200,000 smc €/8mec 0,10894800 -1329,000000 -144,79 21
Dal 01/01/2012 al 13/01/2012
Fino a 200.000 sme €/8mc 0, 10894800 1329,0000090 144,79 21
Dal 14/01/2012 al 16/02/2012
Fino a 200.000 smc €/5mc 0,1G894800 -5699, 000000 -620,89 2%
Dal 14/01/2012 al 16/02/2012
Fino a 200.000 smc €/Smc 0, 10894800 5699,000000 620,89 21
Dal 17/02/2012 al 14/03/2012
Fino a 200.000 smc €/3mc G, 10894800 -4636,000000 -305,08 21
Dal 17/02/2012 al 14/03/2012
Fino a 200.000 smc €/Smec 0,10894800 4636,000000 505,08 2&
pal 15/03/2G12 al 31/03/2012
Fino a 280.000 sme €/8me 0,108%4860 -3090,000000 -336,65 21
Dal 15/03/2012 al 31/03/2012
Fino a 200.000 smec €/8mec 0, 10854800 3090,000000 336,65 21
Dal 01/04/2012 al 16/04/2012
Fino a 200.000 sme €/8me 0,10894800 -2909,000000 -316,93 21
Dal CL/04/2012 al 16/04/2012
Fino a 200,000 smc €/8me 0,10894800 2909,000000 316,93 21
Dal 17/04/2012 al 15/05/2012
Fino a 200.000 smc €/5mec 0,10894800 -4686,000000 -510,53 2t
bal 17/04/2012 al 15/05/2012
Fino a 200.000 smc €/8mc 0, 14894800 4686,000000 510,53 21
Dal 16/05/2012 al 13/06/2012
Fino a 200.000 smc €/8me 0, 10894800 ~4635,000000 ~504,97 21
Dal 16/05/2012 al 13/06/2012
Fino a 200.0C0 smc €/8mc G, 10894800 4635,000000 504,97 21
Dal 14f/06/2012 al 30/06/2012
Fino a 200.000 smc €/Sme 0, 10894800 ~2151,000000 -234,35 21
Dal 14/06/2012 al 30/06/2012
Fino a 200.000 smc €/8me 0,10894800 2151,000000 234,35 21
Dal 01/07/2012 al’ 17/07/2012
Fino a 200.000 smec €/5me 0, 10894800 -2152,000000 234,46 21
Dal 01/07/2012 al 17/07/2012
Fino a 200.000 smc €/8mec 0,1089%4800 2152,000000 234,46 21
Dal 18/07/2012 al 0B8/08/2012
Fino a 200.000 smc €/5me 0,10894800 -2764,000000 -301,13 21
2l 08/08/2012 |




¥ino a 20¢.000
Dal (%/08/2012
Mno a 200.000
Dal 09/08/2012
Fino a 200.000
Dal 14/09/2012
Fino a 200.000
Dal 147092012
Fino a 200.000
Dal 0i/10/2012
Fino a 200.000
Pal 01/10/2012
Fino a 200.000
Dal 12/10/2012
Fino a 200.000
bal 12/10/2012
Fino a 200.000
Dal 13/12/2012
Fino a Z00.000
Dal 0l/01/2013
Fino a 200.000
Dal 01/01/2013
Fino a2 2006.000
Dal 17/01/2013
Fino a Z00.000

Dal 15/02/2013

Fino a 200.000

Commercializzazione all'ingrosso

Dal 0i/01/2012
Fino a 200.000
Dal G1/01/2012
Finco a 200.000
Dal 01/01/2012
Fino a 200.000
Dal 0Ll/0t/2012
Fino a 200.000
Dal 14/01/2012
Fine a 200.000
Dal 14/01/2012
Fino a 200.000
Dal 17/02/2012
Fino a 200.000
Dal 17/02/2012
Fino a 200.000
Dsl 15/03/2012
Fino a 200.000
pal 15/03/2012
Fino a 200.000
Dal Q1/04/2012
Fino a 20C.000
Dal 01/04/2012
Fino a 200.000
Dal 17/04/2012
Fino & 200.000
Dal 17/04/2012
Fino a 200.000
Dal 16/05/2012
Fino a 200.000
Dal 16/05/2012
Fino a 200.000
Dal 14/06/2012
Fino a 200.000
Dal 14/06/2012
Fino a 200,000
Dal 01f/07/2012
Finc a 200.000
Dal 01/07/2012
Fino a 200.000
Dal 18/07/2012

sSme
al 13/09/2012
sme
al 13/09/2012
sme
al 30/09/2012
smc
al 30/09/2012
smc
al 11/10/2012
8mc
al 11/10/2012
sm¢
al 16/11/2012
smg
a2l 16/11/2012
sSmc
al 31/12/2012
smc
al 16/01/2013
smc
al 16/01/2013
sme
al L4/02/2013
Sme
al 13/03/2013

Smc

al 1370172012
sme
al 13/01/2012
Smc
al 13/01/2012
smc
al 13/01/2012
sme
al 16/02/2012
sme
al le/o2/2012
smeC
al 14/03/2012
cme
al 14/03/2012
sSmc
al 31/03/2012
smc
al 31/03/2012
Sme
al 16/04f2012
smc
al 16/04/2012
smc
al 15/05/2012
sm¢
al 15/05/2012
EMC
al 13/06/2012
sme
al 13/06/2012
smc
al 30/06/2012
sme
al 30/06/2012
SmMC

al 17/07/2012

smc
al 17/07/2012
sme
al 08/08/2012
smc

2764,000000

€/Sme 0, 10894800
€/sme 0,10894800  -4509,000000
€/Sme 0, 10894800 4509, 000000
€/8me 0,10894800  -2416,000000
£/Sme 0,10894800 2416,000000
€/sme 0,10894800  -1563,000000
€/ Sme . 0,i0894800 1563,000000
€/Sme 0,10894800  -5699,000000
€/Sme C,108948C0 5699,000000
€/Sme 0,10894800 1892,4G00060
€/Smc 0,10894800 480,000000
€/Sme 0, 10894800 1114,000000
g/smc 0, 10894800 4655,000000
€/sme ' 0,10894800 4734,000000
€/Smc 0,39562100 -480,000000
€/5me 0,39654800 480,000000
€/Smc 0,39562100  ~1329,000000
£/sme 0,39654800 1329, 000000
€/8me 0,39562100  -5699,000000
€/5me 0,39654800 5699,000000
€/Sme 0,39562100  ~4636,000000
0,39654B00 4636,000000
0,39562100  -3090,000000
0, 39654800 3099, 000000
0,40416000  ~2909,000000
0,40510600 2909, 000000
0,40416000  -4686,000000
0,40510600 4686,000000
0,40416000  -4635,000000
0,40510600 4655,000600
0,40416000  -2151,0000G0
0, 40510600 2151,000000
0,42234100  -2152,000000
0,42333100 2152,000000
0,42234100 2

(Fino a 200.000

al 30/
| Fino 2 200,000

0972012
sme

w Bfsme o 0,62236100.

0,42333100°

-~ 4509,000000°

~2416,000000.
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301,13
-491,25
491,25
-263,22
263,22
=470,29
170,29
-620,89
620,89
206,13
52,30
121,37
507,15
315,76

-189,90
190,34
-525,78
527,01
-2.254,64
2.259,93
-1.834,10
1.838,40
-1,222,47
1.225,33
~1.175,70
1.178,45
-1.893,89
1.£98,33

-1.873,28

1.877,67
869,35
B71,38
-908,88
911,04

+208,80

21

21
21
23
21
2]
21
21
21
21
10
21
21

zl

10

i11]

21
21

21

21
21

21

21
21
21
21
21
21
21
21

21




Dal 14/09/2012 al 30/09/2012
Fino a 200.000 smc €/8me 0,42333100 2416,000000 1.022,77 21
Dal 01/10/2012 al 11/10/2012
Fino a 208.000 smc €/Sme 0,42654700 -1563,000000 -666,6% 21
Dal CGL/10/2012 al) 11/10/2012
Fino a 200.000 smc €/Sme 0,42754700 1563,000000 668,26 21
Dal 12/10/2012 21 16/11/2012
Fino a 200.000 smc €/5me 0,42654700 -569%,000000 -2,430,89 21
Dal 12/10/2012 a} Ll6/11/2012
Fino a 200.000 smc €/8me 0,42754700 5699,000000 2.436,59 21
Dal 13/12/2012 al 31/12/2012
Fine a 200.000 smc €/Sme 0,42754700 1892,000000 808,92 21
Dal 01/01/2013 al 16/01/2013 L
Fino a 200,000 smc . 0,42947900  480,000000 206,15 10
Dal 0L/01/2013 al 16/01/2013
Fino a 200.000 smc €/8me 0,42947900 1114,000000 478,44 21
|Dal 17/0L/2013 al :t4/02/2013
Fino a 200.000 smc €/8me 0,42947900 4655,000000 1,999,722 21
Dal 15/02/2013 al 13/03/2013
fino a 200.000 sme £/Sme 0,42947900 4734,000000 2.033,15 21
Sconti
Sconto "AMG BUSINESS GAS™
Dal 13/12/2012 al 31/12/2012 €/Sme -0,04000000 1892, 000000 -75,68 21
Sconto "AMG BUSINESS GAS"
Dal GL{01/2013 a2l 13/03/2013 €/Sme -0, 04000000 480,000000 -19,20 10
Sconto "AMG BUSINESS GAS"
Dal 01/01/2013 al 13/03/2013 €/Sme -0, 04000000 14503,000000 =420,12 21
Acconti bollette precedenti per Quote Energia su Smc 14740,000000 -7.330,38 21
Acconti bollette precedenti per Quote Energia su Smc 480,000000 -239,25 10
Servizi di Rete -454,38
-|Quota Fissa 12,04 21
Componente Quota Filssa
Dal 01/02/2013 al 3G/04/2013
FASCIA UNICA €/cliente/mese 4,01333333 3,000000 12,04 21
Quota Energia 119,13 10
2.943,87 21
Componente Quota Energia
Dal 01/01/2012 al 13/01/20i2
Fino a 200,000 smc €/8me 0,04059000 -480,000000 «10,48 16
Dal 017012012 al 13/01/2012
Fino a 200.000 smc €/Sme 0,04068500 480,000000 19,53 10
Dal 01/01/2012 al 13/01/2012
Fino a 200.000 sme €/8me £,04059000 ~1329,000000 -53,94 21
Dal 0:f01/2012 al 13/01/2012
Fino & 200.000 smc €/8me 0,04068500 1329,00G000 54,07 21
Dal 14/01/2012 &l 16/02/2012
JFino a 200,000 smc €/Sme 0,04059000 -5699,060000 -231,32 121
Dal 14/01/2012 al 16/02/2012
Fino a 200.000 smc €/Sme 0,04068500 5699,000000 231,86 21
Dal 17/02/2012 al 14/03/2012
Fino a 200.000 smc €/Smec 0,04052000 -4636,000000 ~-i88,18 21
Dal 17/02/2012 al 14/03/2012
Fino a 200.000 smc €/Sme 0,04068500 4636,000000 188,62 21
Dal 15/03/2012 al 31/03/2012
Fino a 200.000 smc €/Sme G,04059000 -3090,000000 -125,42 21
‘IDbal 15/03/2012 al 3E/03/2012
Fino a 200.000 smc €/8me 0,04068500 3090,000000 125,72 21
Dal 01/04/2012 al 16/04/2012
Fino a 200.000 smec €/Sme 0,04064600 -2909,000000 -118,24 21
Dal 01/04/2012 al 16/04/2012
Fino a 200.000 smc €/8mc 0,04074100 2909,000000 118,52 21
Dal 17/04/2012 al 15/05/2012
Fino a 200,000 smc €/8me 0,04064600 -4686,000000 -190,47 21
Dal 17/04/2012 al 15/05/2012
Fino a 200.000 smc €/Sme 0,04074100 4686,000000 190,91 21
Dal 16/05/2012 al 13/06/2012
Fino a 200,000 smc €/8me 0,04064600 -4635,000000 -188,3% 21
Dal 16/05/2012 &l 13/06/2012
|Fino a 200.000 smc €/Sme 0,04074100 4635,000000 188,83 21
bal 14/06/2012 al 30/06/2012
Fino a 200.000 sme €/Sme 0,04064600 ~2151, 000000 -87,43 21
Dal 14/06/2012 al 30/06/2012
Fino a 200,000 smc €/8me 0,04074100 2151,000000 87,63 21
Dal 0:1/07/2012 al 17/07/2012
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Fino a 200.000 smc €/Sme 0,04076500 -2152,000000 -87,73 21
Dal 01f67/2012 al 17/07/2012
Fino a 200.000 sme €/8me 0,04086000 2152,000000 87,93 21
Dal 18/07/2012 al 08/08/2012
Fino a 200.000 sme €/8mc 0,04076500 ~-2764,000000 -112,67 21
Dal 18/07/2012 al 08/08/2012
Finc a 200.000 smc €/Smc 0,04086000 2764,000000 112,94 21
bal 09/08/2012 al 13/09/2012
Fino & 200.9000 smc €/Smc 0,04076500 -4509, 040000 ~183,81 21
Dal 09/08/2012 2l 13/09/2012
Fino a 200.000 smc €/Sme 0,04086000 4509,000000 184,24 2%
Dal 14/09/2012 al 30/09/2012
:Bdn AN e bekad Sy SEEPEER R P& b Gy BO08EE i GGyl Grases i
Dal 14/09/2012 al 30/09/2012 -
Fino a 200.000 smc €/8mec G,04086000 2416,000000 98,72 21
Dal 01/10/2012 al 11/10/2012
Fino a 200.000 sme €/8me 0,04079200 -1562,000000 -63,76 21
Dal 01/10/2012 al 11/10/2012
Fino a 200.000 smc €/8me 0, 04088800 1563,000000 63,31 21
Dal 12/10/2012 al 16/11/2012
Fino a 200.000 smc €/Sme 0,04079200 -569%,000000 232,47 21
Dal 12/10/2012 al i6/11/2012
Fino a 200.000 sme €/5me €,04088800 5699,000G000 233,02 21
Dal 13/12/2012 al 31/t2/2012
5" SCAGLIONE €/Sme 0,21200700 1892,000000 401,12 21
Dal 01/0L/2013 al 16/01/2013
1t SCAGLIONE €/8Sme 0,06294400 120,000000 7,55 10
2" SCAGLIOKE €/8mc 0,30979900 360,000000 11t,53 1o
Dal 01/01/2013 al 16/01/2013
3*' SCAGLIONE €/Sme G,2761L7000 1080,000000 298,26 21
4' SCAGLICNE €/5me 0,27177000 34,000000 9,24 21
Pal 17/01/2012 al 14/02/2C13
4" SCAGLIONE €/Sme 0,27177000 3406,000000 925,65 21
5' SCAGLIONE €/5me ¢,218118C0 1249,0006000 272,43 21
Dal 15/02/2013 al 13/03/2013
5' SCAGLIONE €/8mc 0,21811800 4734,000000 1.032,57 21
Acconti bollette precedenti per Servizi di Rete su Smc 14740,000000 ~3.410,34 21
Acconti bollette precedenti per Servizi di Rete su Sme 480, 000000 -119,08 10
Imposte -351,75
Imposta Erariale 1.826,85 21
53,16 10
Componente Imposta Erariale
Dal 13/12/2012 al 31/12/2012
4' SCAGLIONE €/5mc 0,15000000 1892,000000 283,80 21
Dal 01/01/2013 &l 16/01/2013
1' SCAGLIONE €/8me 0,03800000 124,000000 4,56 10
2t SCAGLIONE €/8me 0,13500000 360,000000 48,60 10
Dal 01/01/2013 =1 16/01/2013
3' SCAGLIONE €/Sme 0,12000000 1080,000000 129,60 21
47 SCAGLYIONE €/8mc G, 15000000 34,000000 5,10 21
Dal i7/01/2013 al 14/02/2013
4' SCAGLIONE €/8Sme 0, 15000000 4655,000000 698,25 21
Dal 15/02/2013 al 13/03/2013
4 SCAGLIONE €/Sme 0, 15600000 4734,300000 710,10 21
Acconti bollette precedenti per Imposte su Smc 14740,000000 ~2.178,60 21
Acconti bollette precedenti per Imposte su Smc 480,000000 -53,158 10
Totale Fornitura Di Gas e Imposte -1.902,09 21
0,49 10
Oneri Diversi 1.618,93
Oneri Diversi 1.466,01 E15
152,63 FC
0,29 21
Componente Onerl Diversi
Arrotondamento ~0,01 21
Addebito adeguamento Deposito 150,00 FC
Assicurazione Clienti Finali - QUOTA ANNUALE ASSICURAZ. CLIENTI FINALT 0,30 21
Spese di Notifica - ADDEBITO SPESE DI SOLLECITO 2,58 FC
MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO 15,15 El5
Rif.doc. 2310/00613086
Dal 11/1¢/2010 al 22/190/2010 1.00% annuo su € 140,42 0,04
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Dal 22/10/2010 al 01/01/2011 4.50% annuo su € 140,42 1,23

Dal 01/01/2011 al 13/04/2011 4.,50% annuo su € 140,42 1,77

Dal 13/04/2011 al 13/07/201) 4.,75% annuo su £ 140,42 1,66

Dal 13/07/2011 al 09/11/2011 5.00% annuo su € 140,42 2,29

Dal 09/11/2011 al-14/12/2011 4.75% annuo su € 140,42 0,64

Dal 14/12/2011 al 01/01/2012 4.50% annuo su € 140,42 0,31

Dal 01/01/2012 &1 11/G7/2012 4.50% annuo su € 140,42 3,32

Dal 11/07/2012 a1 05/03/2013 4.25% annuo su £ 140,42 3,89

MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTC 1,44 EILS

Rif.doc. 2010/00748561

Dal 24/12/2010 al 81/01/2011 4.50% annuo su € 14,50 0,01

Dai 0if01/2011 al 13/04/2011 4.50% annuo su € 14,50 0,18
Ipal 13704/2011 al 13/07/2011 4.75% annwo s € 14,50 0017 |
TDal 1370772011 al 09/11/2011 5.00% annuo su € 14,50 To,24

Dal 09/11/20k1 al E4/12/2011 4.75% annuo su € 14,50 0,07

Dal 14/12/2011 al 01/01/2012 4,50% annuo su € 14,50 0,03

Dal 01/01/2012 al 11/07/2012 4.50% annuo su € 14,50 0,34

Dal 11/07/2012 al 05/03/2013 4.25% annuo su € 14,50 0,40

MORATNTERESST PER RITARDATC PAGAMENTO 159,98 El5

Rif.doc. 2012/00064126

Dal 16/02f2012 al 27/02/2012 2.50% annuo su € 3,552,000 2,43

Dal 27/02/2012 al 131/07/2012 4.50% . annue su € 3.552,00 59,12

pal 11/07/2012 al 05/03/2013 4.25% annuo su € 3.552,00 98,43

MORAINTERESST PER RITARDATO PAGAMENTO 328,53 El5

Rif.dec., 2012/00139036

pal 19/03/2012 al 30/03/2012 2.50% annuc su € 7.994,50 5,48

Dal 30/03/2012 al 11/07/2012 4.50% annuo su € 7.994,50 101,51

Dal 11/07/2012 al §5/03/2013 4.23% annuo su € 7.994,50 221,54

MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO 228,28 EI15

Rif.doc., 2012/00203948

Dal 18/04/2012 al 29/04/2012 2.507% anmuo su € 6.104,00 4,18

Dal 29/04/2012 al E1/07/2012 4.50% annuo su € §.104,00 54,94

Dal 11/07/2012 al 05/03/2013 4.25% annuo su € 6.104,00 169,16

MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO 82,51 EILS

Rif.doe. 2012/00278%20

Dal 18/05/2012 al 2%/05/2012 2.50% annuo su € 2,448,50 1,68

Dal 29/05/2012 al 11/07/2012 4.50% annuo su € 2.448,50 12,98

Dal 11/07/2012 al 05/03/2013 4.25% annuo su € 2.448,50 67,85

MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO 76,82 EI15

Rif.doc. 2012/00318055

Dal 18/06/2012 al 2%/06/2012 2.50% annuo su € 2.571,50 1,76

Dal 29/06/2012 al 1170772012 4,50% annuo su € 2.571,50 3,80

Dal 11/07/2012 a}l 05/03/2013 4,25% annuo su € 2,571,50 71,26

MORAINTERESSI PER RITARDATC PAGAMENTO 123,96 EIL35

Rif.doe. 2012/0039037%

Dal 18/07/2012 el 29/07/2012 2,50% annuo su € 4&.713,00 3,23

Dal 290772012 al 05/03/2013 4.25% annuo su € 4.713,00 120,73

MORAINTERESSI PER RITARDATC PAGAMENTO 105,80 E15

Rif.doc. 2012/00483071

Dal 18/08/2012 al 29/08/2012 2.50% annuo su € 4.662,50 3,19

Dal 29/08/2012 al 05/03/2013 4.25% annuo su € 4,.662,50 102,61

MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO 83,60 EIS

Rif.doe. 2012/00528396

Dal 18/09/2012 al 26/09/2012 2.50% annuo su € 4.,381,00 3,00

Dal 29/09/2012 &t 05/03/2013 4.25% annuo su € 4,381,008 80,60

MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO 44,45 Ei5

Rif.doc. 2012/00621503 '

Dal 18/10/2012 al 29/10/2012 2,50% annuo su € 2.851,50 1,95

pal 26/10/2012 al 05/03/2013 4,25% annuo su € 2.851,50 42,50

MORAINTERESSI PER RITARDATC PAGAMENTO 55,10 El5

Rif.doe. 2012/00667377 .

bal 19/11/2012 al 30/11/2012 2.50% annuc su € 4.645,00 3,18

Pal 30/31/2012 al 05/03/2013 4.25% annuc su € 4.645,00 51,92

MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO 34,45 EL5

Rif.doe. 2012/00734786 '

Dal 19/12/2012 al 30/12/2012 2.50% annuo su € &.115,50 2,82

Dal 30/12/2012 al 05/03/2013 4.25% annuo su € 4,115,580 31,63

MORAINTERESSL PER RITARDATQO PAGAMENTO 35,22 E15

Rif.doc. 2012/00834817

Dal 19/01/2013 al 30/0:/2013 2.50% annuo su € 10.849,50 7,43

Dal 30/01/2013 al 20/02/2013 4,25% annuo su € 10.849,50 27,79

MORAINTERESSI PER RITARDATC PAGAMENTQO 90,72 El5

Rif.doec. 2013/00063530

Dal 20/02/2013 al 01/03/2013 2.50% annue su € 16.271,00 11,15

Dal 02/03/2013 al 12/04/2013 4.25% annuo su € 16.271,00 79,57

Arrotondamento precedente ' 0,13 FC

Arrvotondamento attuale -0,10 FC
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DETTAGLIO PERIODO IN ACCONTO
Servizi di Vendita 5.391,70
Quota Energia _ 5,391,710 21
Commercializzazione al dettaglio (Quota Variabile)
Dal 14/03/2013 al 31/03/2013
Fino a 200.000 smc €/8mc 0,10894800 6057,000000 659,95 21
Dal 01/04/2013 al 15/04/2013
Fino a 200.000 sac €/Sme 0,10894800 | 5047,000000 549,86 21
Commercializzazione all'ingrosso !
Dal 14/03/2013 al 31/03/2013
ABine. 8 200000 EME i s i s B A BTG 0.,.42047000 SO TAR 3 AT 1Yo o, MU I
Dal 01/04/2013 al 15/D4/2013
Fino a 200.000 sme €/8me 0,40117800 5047,000000
Sconti )
Sconto "AMG BUSINESS GAS"
|Dal 14/03/2013 al 15/04/2013 €/8me -0,04000000 11104,000000 ~b44 .16 21
Servizi di Rete 2.392,54
Quota Energia 2.392,54 21
Componente Quota Energla
Dal 14/03/2013 al 31/03/2013
5' SCAGLIONE €/8nc 9,218118G0 6057,000000 1.321,14° 21
Dal 0L/04/2013 al 15/04/2013
5' SCAGLIONE €/8me 0,21228500 5047,000000 1.071,40 21
Imposte 1.665,60
Imposta Erariale 1.665,60 21
Componente Imposta Erariale
Dal 14/03/2013 al 15/04/2013
4' SCAGLIONE €/8me 0, 15600000 11104,000600 1.665,60 21
Totale Fornitura Di Gas e Imposte 9.449,84 21
Oneri Diversi 0,19
Oneri Diversi 0,01 21
0,18 FC
Componente Oneri Diversi
Arrotondamento 0,01 2%
Arrotondamento precedente 6,10 FC
Arrotondamento attuale ,08 TFC




AMG GAS S.R.L.

(Gas ed Energia Elettrica)

- Modalita di pagamento

l.a bolletta pud essere pagata:

a) Con bollettino postale presso tutti gli Uffici Postali;

b) Con bolletino postale presso gli sportelli Unicredit della provincia di
"Palermo, in particolare, presso e agenzie Unicredit di Via E. Amari 1, di
Corso dei Mille 280/a e di Viale della Liberta 185, il pagamento avviene
senza addebito di commissione alcuna;

¢) Con:il codice a barre della sezlone Lotiomatica, stampata nel foglio
del boiletlino postale, presso tutti | gestori del circuito Lottomatica
Servizi abilitati;

d) Con bonifico a favore di AMG GAS s.ri. Patermo sul ¢/¢ bancario
con IBAN: 1T14D0200804630000300020308 o sul c/c postale con
IBAN: IT40C0760104600000037468832, indicando nella causale di
pagamemto | dati della fattura {anno, numero ed eventuale numero rata}
ed il numero del servizio;

a} Con il. Bancomat prasso gli Sportelli Aziendali di Palermo.

Domiciliazione bancaria o postaie

Per. oftenere |2 domiciliazione della propria bolletta basta presentare
I'allegato modulo R.J1.D. precompilato presso Il proprio sportello Postale
0 Bancaric. Chi sceglie la domicitiazione della bolletta del Gas avra
rimborsato il deposito cauzionale gia pagato.

Fatture precedenti non pagate

Nella .sezione Fatture Pracedentl vengono elencate tutte le eventuall
bollette non pagate sia del Gas che dellEnergia Elettrica.

Se dovesserc risultare deile bollette insolute La invitiamo a
regolarizzare al pill presto ia situazione contabile, La informiamo inolire
che, se a seguito di un nostro ulteriore soliecito, non avra regolarizzato i
suddetti. pagamenti, si procedera al distacco dellafe forniturale per lale
qualedi risulta moroso e all'addebito dei costi previsti per e operazioni di
sospensione e di riattivazione.

Per il servizio Gas il costo di sospensione delia fornitura per morosita é
di € 80,00 e per la rlattivazione le saranno addebitati € 20,00,

Per il servizio Energia Elettrica, il costo di sospansione della fornitura e
della riattivazione per morosita dei contatori tefegestiti & di € 36,38 per
clascuna delle due operazioni, mentre per | contatori non telegestitt il
costo di ciascuna-delle due operazioni & di € 49,76.

Net caso in cui avesse gia provveduto a regolarizzare la Sua situazione
contabite pud comunicare gl estremi del pagamento al Fax
n.081/7435407,

Riscossiong bolletta a Suo credito
Nel casorisuiting delie bollette a Suo credito occorre contattare il nestro
Call Center per concordare le modalita della riscossione.

Rateizzazione. bolletta

Nei casi previsti dalla Delibera n®229/01 deli'autoritd per I'Energia

Elettrica-e il Gas s.m.i., nella prima pagina della bolletta viena riporiata

la dizione "La presente bolletta pud essere rateizzata”, Per |e
. modallta di rateizzazione occorre contatiare il nostro Call Center o

recarsi presso i nostri Sportell Aziendali entro #l termine di scadenza

della bolletta.

Le somme relative ai pagamenti rateall sono maggiorate degil interessi

pari al lasse ufficiale di riferimento,

Interess! di Mora

Nel caso di bollette pagate oltre la data di scadenza, per i primi dieci
giorni di ritardo il cliente & tenuto al pagamento del solo interesse legale
mentre peri giorni-successivi il tasso di interesse di mora, applicato su
base annua per it rlitardato pagamento, & pari al tasso ufficiale di
riferimento, cosi. come definito al sensi dellArt, 2 del D.L.213/98,
aumentato di 3,5 puntt percentuali,

Call Center

800 773389 (da Telefonia Fissa)

199.133.144 (da Telefonia Mobile con costi a carico del cliente)

Il Call Center funziona con operatore dal Lunedi al Venerdi dalle ore
8,00 alle ore 18,00 & pud essere contattato per le richieste di
attivazione di fornitura metano, subentri, disdette, preventivi lavori per
nuovi -impianti o per modificarne uno esistente, per informazioni su
boliette, letture, consumi @ pagamenti,

Sportelii Aziendali
Palermo, Piazza V. Tummineflo n.4 e Via A, Gravinan.2D
_Montelepre, Vi 10

: lalettiura: del’ con!atore comporre il numero verde 800
773398 (da Telefonia Fissa) o 199.133,444 (da Telefonia Mobile con
costi a carico del cliente} seguendo le indicazioni del risponditore
automnatico che chiedera il numero di servizio (stampato in alto a destra
nella prima pagina della boiletta) e la lettura de! contatore. If servizio &
attivo tutti | giorni 24 ore su 24.
Per evitare bollette di acconto con consumi eccessivi & consigliabile
comunicare sempre la lettura del contatore nei giorni indicati nella
sezione PROSSIMA BOLLETTA riportata nella prima pagina.

Note Infomative

Letture rilevate dal Distributore Locale

Come disposio dall'AEEG le letture del confatore vengono effettuate dal
Distributore Locale con la seguente periodicita:

a) Un tentativo di raccolta I'anno per { punti di riconsegna con consumi
fino a 500 Smelanno;

b) Bue tentativi di raccolta 'anno per i punti di riconsegna con consumi
da 500 a 5000 Smc/anno;

¢) Un tentativo di raccolta at mese per | punti di riconsegna con consumi
superiorf a 5000 Smc/anno, ad esclusione dei mesi in cut i consumi
storici sono infericrf del 50% ai consumi medi mensili,

Assicurazione Clienti Finali

Chiungue usi, anche occasionalmente, il gas fornito tramite reti di
distribuzione urbana o reti di trasporto, beneficia in via automatica di
una copertura assicurativa contro gli incidenti da gas, al sensi della
delibera ARG/gas 79/10 delfAutorita per l'energia elettrica e it gas, Per
uhteriori informazion! sl pud contattare lo Sportello per i consumatore di
energia al numero verde 800.166.654 ¢ con le modalita indicate nel sito
internet www.autorita.energia.it, :

Imposta di bolio

Nel caso questo documento riporti addebiti per imposta di ballo, la
stessa viene assolta in modo virtuale (Aut. int. Fin. PA n. 2?384/2 del
21/10/1993).

Tariffe !
Per i clienti che hanno una fornitura nel Sarwzm di Tuteta, le tariffe

" applicate sono definite, in conformitd a quanto dispasto dall'Autorita per

¥Energia Elettrica & i Gas, con delibera ARG/gas 64/09 {TIVG) s:m.i. ,
sono aggiornate trimesiraimente per tenere conto delle varlazioni del
costo delia materia prima e sono pubblicate sul nostro sito internet
www.amg.pa.it,

Per i clienti de! Mercato Libero, le tariffe applicate sono definite per ogni
singoia offerta commerciale dalle Condizioni-Economiche Particolari di
Fornitura sottoscritte dal Cliente.

Imposta di Consumo

L'lmpasta di Consumo viene applicata in attuazione alle disposizioni del
decrelo legislativo 2 febbraio 2007, n. 26 recante "Attuazione della
direttiva 2003/96/CE che ristruttura il guadro comunitario per la
lassazione del prodotti energetici e dell'elettricita.Circolare 17/D del 28
maggioc 2007.

Le aliquote deff'lmposta di Consumo sono pubblicate sul nostro sito
infernet www.amg.pa.it.

LV.A,
Le aliguote IVA applicate in bolleita seno pubblicate sul nostro sito

internat www.amag.pa.it.

Consumi stimati in acconto

In assenza di una fettura rilevata o di una autoletiura, vengono fatturati
dei consumi presunti (Delibera n°229/01 dellautoritd per lEnerg;a
Elettrica e Il Gas s.m.i.} in base al consumo medio degli ultimi due anni.
In assenza di un consumo storico, verrd utilizzato un date medio
stimato di una utenza analoga.

Quota Fissa servizi di rete

E' limporto fisso annuo dovuto, per ciascun punto di riconsegra, alia
societa di distribuzione per glfi oneri relativi ai costi di distribuzione,
misura e retativa commerclalizzazione.

Quota Fissa servizi di vendita
E' limporto fisso annuo della quota di commercializzazione di vendita al
dettaglio per ciascun punto di riconsegna,

Modalitd invio reclami
La informiamo che eventuali reclami possono essere inoltrati a AMG
GAS s.rl. Gestione Clienti, Via Amm. Gravina 2/E, 90139 Palermo
utilizzando Iapposno moduio disponibile sul sito internet www.am

reclamo {Gas).

Indennizzo automatico Del. ARG/com 164/08

La corresponsione, dell'indennizze automatico per mancato rispetio dei
livelli specifici di qualita definiti dall'Autoritd per 'energia elettrica e |l
gas, non esciuda la possibilitd per it richiedente di richiedere nefie
opportune sedi il risargimento dell'eventuale danno ulteriore subito.
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i AMG GAS SRL. | 15 MAG. 7013 Numero Servizio 23190474
{Gas ed Energia Elettrica) i.___ ﬁ e Cod. Anag. 411937
i : P e PDR 05780000130758
Contatti utili
[Sarvizio Clienti 800 773350 (Lun-Ven 8-18 tel, fissa) 199 133144 {tel. mobile} REMI VIRTUALE 34921700
GasTel 800 773399 (24 h su 24 h lel. fissa) 199 133144 (tel. mobile)  PALERMO : )
Fax 001 7435463 / 465 / 407
E-mail infoamggas@amg.pa.it
Sito Internet www,.amg.pa.it
(Per maggiori dettagli consultare la pagina Note informative) )
Pronto Intervento: P.A. Tel. Egr/Spett.ie S

Il pronto intervento per segnalazione di fuga di gas, irregolarita o

interruzione nella fornitura & gratuito e attivo 24 ore su 24 tutti |
DIP, GEST. RISORSE ECONOMICHE

giorni delf'anno, |
Comunicazioni e reclami VIA GIACOMO CUSMANO 24
AMG GAS S.r.l - Via Amm. Gravina 2/E, 80139 Palermo 90141 PALERMO PA

Sportelii Aziendali )

Palermo, Piazza V. Tumminelio, 4 e Via A. Gravina, 2/D

Monielepre, Via Podgora, 10

Orario Apertura: Lun-Gio 8.00-16.15 e Ven 8.00-13,45
(Per maggiori dettagli consultare fa pagina Note Informative) importo Fattura € 843,50

Salvo conguaglio tarifferio e fiscale

Fornitura di Gas Naturale - Mercato Libero )
% Da pagare entro il 18/05/2013
in questa bolletta di acconto ¢ stato attribuito un consumo di Sme. 764 peril{  Per le modalitd di pagamento della presente bolietta consulti la pagina
periodo dal 15/03/2013 af 15/04/2013 tenende conto delle infermazioni;  delle Note Informative.
disponibili cirea i suoi consumi abituali. (Vedi deftaglio letture).
Fatture Precedenti Gas e/o Energia Elettrica
072010/ 496805/ 2 01/09/20i10 2,58
0/2010/ 613086/ 2 11/10/2010 2,58
. 0/2030/ 588330/ 2 12/10/2010 2,58
Servizi di Vendita 373,51 €| ©/2010f/ 633021/ 1 03/11/2010 2,58
Servizl di Rete 208,68 € Altre bollette 7370,42
- e
Oneri Divers . . ’ ' Totale a Suo debito € 7.380,74.
LVA 113 supinponibile di € 636,34 3808 &| ATTENZIONE: Consultare la pagina Note Informative,

PROSSIMA BOLLETTA
Per evitare acconti eccessivi utilizzi i servizio GASTEL, per comunicarci
la lettura segnata, nei tre giorni che precedono il 24/04/2013. (Vedi

Attenzione: Non abbiamo nessun dato di lettura del ; ,
o e to pagina Note Informative)

suo contatore da pitt di 6 mesi, pertanto La invitiamo

ad utiizzare immancabilmente il servizio GASTEL per Y 12
comunicarci la isggt.a - fegs'i’fgif‘%?:;uf §§-‘, bene N
¥ garvizio, B refo 2
[ Allegatc B, art. :;;i;igﬂhne 5"8 8 g-a£ 'Z

arfo
il Funz;g;bm & frrna)

9/ed

£ COLLAARA

1505743

Cliente AS.P. PALERMO Tipologia offeria AMG Business Gas
Residenza o Sede Legale VIA GIACOMO CUSMANO 24 Potere Calorifico Supariore P (MJ/Smc) 40,016
90141 PALERMO PA .

Coefficiente di conversione C 1,015284
Cod. Fiscale (05841760829
Partita IVA 05841760823 Tipologia Contratio Usi Diversi
Indirizzo Fornitura Via Antonelio Da Messina 1 Tipologia Uso Uso tecnologico + riscaidamento

P FEIno"

Tipologia Contatore Contatore di Classe G16°~
Matricola contatore 6514431

Data Altivazicne Fornitura 01/09/2009
Correttore dei volumi NO

Deposito cauzionale 77,00
Consumo progressivo anno sclare 4170
Consumo anno precedente 4576

AMG GAS S.R.L. - Sede legale: Via Amm, Gravina, 2/E - 80139 Palermo - Societd Soggetia ad Attivita di Direzione e Coordinamento di 32
Friison S.0.A, - Cavitale Sociale € 100.000,00 i.v. - R.E.A. di Palermo n. 231830 - Codice Fiscale e Pariita {VA n. 05044850823 % s RO
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Tipo iettura lettura MC Tipo Consumo
Lettura Stimata Precedente 54138 15/03/2013 P
Lettura Stimata 54888 15/04/2013 750 761
Dal Al Media Percentuale
01701/2011 31/12/2011 365 4576 12,53698%8 ~2,51%
01/01/2010 31/12/2010 365 4694 12,860274
Aliquota Descrizione impenibile VA
S T T RTiGuots BT 1% BN ——— SR prer—
ELS ESCLUSC ARTICOLO 15 5,76
_ FC FUGRI CAMPO APPLICAZIONE IVA 0,18~ 0,00
DETTAGLIO PERIODO IN ACCONTO
Servizi di Vendita 373,51
Quota Fissa 4,62 21
Commercializzazione al dettaglic :
Quota fissa vendita
Dal 01/04/2013 al 30/04/2013 €/cliente /mese 4,61666667 1,000000 4,62 21
Quota Energia 368,89 21
Commercializzazione al dettaglio (Quota Variabile)
Dal 16/G3/2013 al 31/03/2013
Fino a 200.000 sme €/Sme G,10894800 393,000000 42,82 21
Dal 01/04/2013 al 15/04/2013
Fino a 200.000 smc €/8me 0,10894800 368, 000000 40,09 21
Commercializzazione all'ingrosso
Dal 16/03/2013 al 31/03/2013
Fineo a 200.000 smc €/Sme 0,42947900 393,000000 168,79 21
Dal 01/04/2013 al 15/04[2013
Fino a2 200.000 smc £€/5mc 0,40117800 368,000000 147,63 21
Sconti
Sconto "AMG BUSINESS GAS®
Dal 16/03/2013 al 15/04/2013 €/Sme -0,04000000 761,000000 -30,44 21
Servizi di Rete 208,68
‘Quota Fissa 4,01 21
Compenente Quota Fissa
Dal 0L/04/2013 al 30/04/2013 :
FASCIA UNICA €/cliente/mese 4,01333333 1,000000 4,01 2}
Quota Energila ' 204,67 21
Componente Quota Energila
Dal 16/03/20i3 al 31/03/2013
4' SCAGLIONE €/Smc 0,27177000 393,000000 106,81 21
Dal 0L/04/2013 al 15/04/2013
4' SCAGLIONE €/8me 0,26593700 368,000000 97,86 21
Imposte 114,15
Imposta Erariale 114,15 21
Componente Imposta Erariale
Dal 16/03/2013 al 15/04/2013
4' SCAGLICNE €/%mc 0, 15000000 761,000000 114,15 21
Totale Fornitura D1 Gas e Imposte 696,34 21
Oneri Diversi 5,87
Oneri Diversi 5,76 E15
0,29 21
-0’18 FC
Componente Onerl Diversi
Arrotondamento -0,01 21
Agsicurazione Clienti Finali - QUOTA ANNUALE ASSICURAZ, CLIENTI FINALIL G,30 21
MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO 5,76 E15
Rif.doc. 2013/00063529
Dal 19/02/2013 al 02/03/2013 2.50% ennuo su € 1.033,l4 0,71
Dal 02/03/2013 a2l 12/04/2013 4.257% annuo su € 1.033,14 5,03
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Arrotondamento precedente
Arrotendamento attuale




AMG GAS S.R.L.

(Gas ed Energia Elettrica)

Modaiita di pagamento

La bolletta pud essere pagata:

a) Con bollettino postate presso tutti gii Uffici Postali;

b} Con bollettino-postale presso gii sportelli Unicredit dellta provincia di
Palermo, in particolare, presso f{e agenzie Unicredit di Via E. Amari 1, di
Corso dei Mille 280/a e di Viale delia Liberta 185, il pagamento avvieng
senza addebito di commissione alcuna;

¢} Con-il codice a-barre delia sezione Lottomatica, stampata nel foglio
del bollettino . postale, presso tutti i gestori del circuito Lottomatica
Servizi abilitati;

d) Con boenifico a favore di AMG GAS s.r.l. Palermo sul ¢/c bancario
con 1BAN: 1IT14D0200804690000300020308 o sul cfc postale con
- IBAN: IT4000760104600000037468832. indicando nefla causale di
pagamento i dati della fatiura (anno, numero ed eventuale numero rata}
ed il numero del servizio;

e) Con it Bancomat pressc gli Sportelll Aziendali di Palermo.

Domicillazione bancaria o postale

Per oftenere la domiciliazione della propria bolletta basta presentare
tallegato.moduto R.1.D. precompilato presso il proprio sportello Postale
o Bancario, Chi sceglie la domiciliazione della bolletta del Gas avra
rimborsato il deposito cauzionale gia pagato.

Fatture precedenti non pagate

Nella sezione Fatture Precedenti vengono elancate tutte le evantuali
bollette non pagate sia del Gas che dell'Energia Elettrica.

Se dovessero risuftare delle Dolietle insolule La invitiamo a
regolarizzare al pit presto {a situazione contabile, La informiamo inoltre
che, se a seguito di un nostro ulteriore sollecito, non avra regolarizzato i
suddetti pagamenti, sl procedera al distacco dellaje forniturale per lafe
quale/i risulta.moroso e all'addebifo dei costi previsti per le operazioni di
sospensmne g di riattivazione.

Per it sewvizio Gas il costo di sospensione della fornitura per morosita
di € 80,00 € per la.riatfivazione le sarannc addebitati € 20,00.

Per Il servizio:Energia Eietirica, il costo di sospensione della fornitura e
della riattivazione per morositd dei contatori lelegestiti & di € 36,38 per
clascuna deile due operazioni, mentre per | contateri non teiegeshtl il
costo di clascuna delle dus operazioni & di € 49,76,

Nel case in cui avesse gid provveduto a regolarizzare la Sua situazione
contabile pud comunicare ghH estremi de! pagamento ai Fax
n.091/7435407,

Riscossione bolletta a Suo credito
Nel-caso risultine delle hollette a Sue credito occorre contattare it nostro
Call Center per concordare le modgalita delia riscossione.

RatelzzaZione bolletta

Nei.casi previsti dalla Delibera n°229/01 delfautorita per I'Energia
Elettrica e il Gas s.m.L, nefla prima pagina delta bolletta viene riportata
la dizione "La presente bolietta pud essere rateizzata”. Per le
modalitd. di rateizzazione occorre contattare il nostro Call Center o
recarsi presso | nostri Sportelli Azlendali entro il termine di scadenza
della bolietta,

lL.e semme relative ai pagamenti rateall sono maggiorate degli interessi
pari al tasso ufficiale di riferimento.

Interessi di Mora

Nel caso di bollette pagate oltre la data di scadenza, per | priml dieci
giorni di ritardo il cliente & fenuto al pagamento del solo interesse legale
mentre pef i giorni successivi il fasso di interesse di mora, applicato su
base annua per il ritardate pagamento, & pari al tasso ufficiale di
riferimento, cosi come definito ai sensi del'Art. 2 del D.L.213/98,
aumentato di 3,5 punti percentuali.

Call Center

800 773359 (da Telefonia Fissa)

199.133.144 (da Telefonia Mobile con costi a carico del cliente)

Il Call Center funziona con operatore dal Lunedi al Venerdi dalie ore
8,00 alle ore 18,00 e pud essere contaftato per le richieste di
attivazione di fornitura metano, subentr, disdette, preventivi lavori per
nuovi impianti o per modificarne uno’ esistente, per informazioni su
bollette, ietture, consumi e pagamenti.

Sportélli Aziendali
Palermo, P:azza V. Tumminello n.4 e Via A. Gravina n,2D
Vi i0

ero'di serwzno_ (stampato in alto a destra

automa ico.
conta:ore H serwmo e

nella prima pag:na della bolletta) e !a Iett
attivo tutlli giormi24'ore su 24,0 :
Per evitare boIIette di acconto: con consum! eccesswl é cons;ghablle
comunicare: sempre:la lettura “del’ “‘contatore: nei’:giorni: indicati -nella
sezmne PROSSIMA BOLLETTA riportata néfa prima pagina,

Note Infomative

Letture rilevate dal Distributore Locale

Come dispostc dall'AEEG le letture del contatore vengono effettuate dal
Distributore Locale con la seguente periodicita:

a) Un tentativo di raccolta Yanno per i punti di riconsegna con consumi
fino a 500 Smafanno;

b} Due tentativi di raccolia 'anno per i punti di riconsegna con consumi
da 500 a 5000 Smefanno;

¢) Un tentativo di raccolta al mese per i punti di riconsegna con sonsumi
superiori a 5000 Smclanno, ad esclusione dei masi in cui i consumi
storici sono inferiori del 80% ai consumi medi mensili.

Assicurazione Clienti Finall

Chiunque wusi, anche occasionalmente, il gas fornito tramite reyi di
distribuzicne urbana o reti di trasporto, beneficia in via automatica di
una copertura assicurativa contro gli incidenti da gas, ai sensi della
defibera ARG/gas 79/10 dell'Autoritd per 'energia elettrica e il gas. Per
ulteriori informazioni si pud contattare lo Sportelio per il consumatore di
energia al numero verde 800.166.654 o con le modalita indicate nel sito
internet www.autorita.energia.it,

imposta di bollo

Nel caso guesto documento riporti addebitl per imposta di bollo, fa
stessa viene assolta in modo virtuale {Aut. Int, Fin, PA n.27384/2 del
21/10/1993).

Tariffe

Per i clienti che hanno una fornitura nel Servizic di Tutela, le tariffe
applicate sono definite, in conformitd a quanto disposto dal'Autorita per
'Energia Elettrica e il Gas, con delibera ARG/gas 64/0% (TIVG) s.m.k,
sono aggiornate trimestralmente per tenere conto delle variazioni del
costo della materia prima e sono pubblicate sul nostro sito internet
www.amg.pa.it.

Per i clienti del Mercato Libero, le tariffe applicate sono definite per ogni
singola offerta commerciale dalle Condizioni Economiche Particolar di
Fornitura sottoscritte dal Cliente.

Imposta di Consumo

L'{mposta di Consumo viene applicata in attuazione alle disposiziont det
decreto legislativo 2 febbraio 2007, n. 26 recante "Attuazione della
diretiiva 2003/96/CE che ristruttura il quadro comunitasio per la
tassazione dei prodotti energetici e dell'elettricita”.Circolare 17/D del 28
maggio 2007,

Le aliquote dell''mposta di Consumo sono pubblicate sul nostro sito
internet www.amg.pa.it.

LV.A.
Le aliqguote VA applicate in bolleita sono pubbiicate sul nostro sito

internet www.amag.pa.it.

Consumi stimati in acconto

In assenza ¢i una lettura rilevata o di una autolettura, vengono fatturati
dei consumi presunti {Delibera n°229/01 dell'autoritd per PEnergla
Elettrica e il Gas s.m.i.) in base al consumo medio degii ultimi due anni.
In assenza di un consumo storico, verrd utilizzato un dato medio
stimato di una utenza anaioga,

Quota Fissa servizi di rete

E' limporto fissc annuo dovulo, per ciascun punto di riconsegna, alla
socleta di distribuzione per g oneri relativi ai costi di distibuzione,
misura e relativa commercializzazione.

Quota Fissa servizi di vendita
E' importo fisso annuo della quota df commercializzazione di vendita al
dettaglio per ciascun punto di riconsegna.

Modatita invie reclami
La informiamo che eventuali reclam! possonc essere inolirati a AMG
GAS s.rl. Gestione Clienti, Via Amm. Gravina 2/E, 90139 Palermo

utilizzando I apposlto modulo dlsponibne sul sito internet www.amg pa.it.

Indenmzzo automat:co Del ARGIcom 164.’08 .
_La corresponsione, dell indennlzzo_ automat:co ‘per-mancato nspetto dei
: Ilvelh specn"c:l di quallté ciefmti

op;}ortune sedlil rrsarcsmento deII eventuale danno ulteriore subito.
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. AMG GAS S.R.L. kst - | Numero Servizio 23190474
{Gas ed Energia Elettrica) : - e Cod Anag 414937
, S " | PDR 05780000130758
Contatti utili
Servizio Clientl 800773399 (Lun-Ven 8-18 tel. fissa) 199 133144 (tel. mobile) REMI VIRTUALE 34921700
GasTel 800 773399 (24 h stz 24 h tel. fissa) 199 133144 {tet. moblle) PALERMO
Fax 0917435463 465/ 407
E-maii infoamggas@amg.pa.it

Sifo internet www,.amg.pa.i
(Per maggicsi detlagli consultare la pagina Note informative)

[Pronto intervento: AMG ENERGIA S.P.A, Tel, 091/6161567 Egr./Spettle
[t pronto intervento per segnalazione di fuga di gas, irregolarita o ) '
interruzione nefla fornitura & gratuito e attivo 24 ore su 24 tutti i
giorni deil'anno. DIP, GEST. RISORSE ECONOMICHE

Comunicazioni e reclami VIA GIACOMO CUSMANO 24
| AMG GAS S.r.l - Via Amm, Gravina 2/E, 90139 Palermo 90141 PALERMO PA

Sportelli Aziendali

Palermo, Piazza V. Tumminello, 4 e Via A. Gravina, 2/D
Montelepre, Via Podgora, 10

Qrario Apertura: Lun-Gio 8.00-16.15 e Ven 8.00-13,45
{Per maggiori dettagli consuitare la pagina Note Informative) importo Fattura € 562,50

h Salvo conguaglio tadffarlo e fiscale

GP PALERMO - 00082 fatture

Fornitura di Gas Naturale - Mercato Libero

Da pagare entro i 20/06/2013
in questa bolletta di acconto € stato attribuito un consumo di Sme. 508 perfli  Per le modalita di pagamento della presente boiletta consulti fa pagina
pericdo dal 15/04/2013 al 15/05/2013 tenendo conto delie informazioni delie Note Informative,
disponibili circa i suoi consumi abituali. (Vedi dettaglio letture).

Fatture Precedenti Gas efo Energia Eletfrica

072010/ 496805/ 2 0L/f09/2010 2,58

0/2010f 613086/ 2 11/10/2010 2,58
: 0/2010/ 588330/ 2 12/10/2010 2,58
Servizi di Vendita 242,51 €| 0/2010{. 63302171 U3/ TI72010 2,58
Servizl di Rete 138,57 € AlxTe bollette 12456 ,58
IS e i

neri Divers ' Totale a Suo debito € 12.466,90.
%E"Eaﬂ"ni“pizﬁiﬁib“e e 43698 523:35 2 ATTENZIONE: Consultare la pagina Note Informative.
J

PROSSIMA BOLLETTA
Per evitare acconti eccessivi utllizzi il servizio GASTEL, per comunicarci

Attenzione: Non abbiamo nessun dato di jiettura del la Igttura segnata, r;ei tre giorni che precedono il 15/06/2013. (Vedi
suo contatore da piti di 6 mesi, pertanto La invittamo ~ Pagina Note Informative)
ad utilizzare immancabilment er

comunicarci la lettura. ne - P
ﬁ 5 A DSk

bn¥anerRosaria e/é/ g"f j’ ~

Oh03-43 =

Cliente A.S.P. PALERMO Tlpoiogia offerta ' AMG Business Gas
Residenza o Sede Legaie VIA GIACOMO CUSMANO 24  Potere Calorifico Superiore P (MJ/Smc) 40,016
. 90141 PALERMO PA .
Coefficiente di conversione C 1,015284
Cod. Fiscale 05841760829
Partita IVA 05841760829 Tipologia Contratto Usi Diversi
indirizzo Fornitura Via Antonello Da Mgs?ina 1 Tipologia Uso Uso fecnologico + riscaldamento
alermo
Tipotogia Contatore Contatore di Classe G16
Matricola contatore 6514431
Data Attivazione Fornitura 01/09/2009
Correttore dei volumi NO )
: Deposito cauzionale 77,00
Consumo progressivo anno solare 4676
Consumo anno precedente 4576
*&\,ﬂ"mﬂﬁ?_’)’
¢0

X
AMG GAS S.R.L. - Sede legale: Via Amm. Gravina, 2/E - 901139 Palermo - Societd Soggetta ad Attivita di Direzlons e Coordinamento dl %:: ‘i&
Edison 8.0.A, - Capitale Scciale € 100.000,00 i.v. - R.E.A, di Palerma n. 231830 - Codice Fiscale e Partita [VA n. 05044850823 ecenT ikl



Fdaging <

. ETTAGLIOLETTURE | 1 ; :
Tipo lettura lettura data MC Tipo Consumo SMC
Lettura Stimata Precedente 54888 15/04/2013
Lettura Stimata 55386 15/05/2013 498 596 |

Perceniuale

Dat Al Media
01/01/2011 31/12/2011 365 4576 12,536986 ~2,51%
01/01/2010 31/12/2010 . 363 4654 12,860274

Aliquota i W'Descrizione 7 7 'imbonlbiie HV‘IVA 7

21 Aliquora al 21% 456,98 $5,87

El5 ESCLUS0O ARTICOLO 13 9,56 0,00

FC FUORI CAMPO APPLICAZIONE IVA 0,01~ 0,00

DETTAGLIO PERIODO IN ACCONTO

Servizi di Vendita 242,51
Quota Fissa 4,62 2%
Commercializzazione sl dettaglio
Quota fissa vendita
Dal 01/05/2013 al 31/05/2013 €/cliente/mese 4,61666667 1,000000 4,62 21
Quota Energia 237,89 21

Commercializzazione al dettaglio (Quota Variabile)

Dal 16/04/2013 al 15/05/2013
Fino a 200.080 smc €/8mc 0,10834800 506, 000000 55,13 21

Commercializzazione all'ingrossc
Dal 16/04/2013 al :5/05/2013

Fino a 200.000 smc €/Sme 0,40117800 506,000000 203,00 21
Seonti

Sconto "AMG BUSINESS GAS"

Dal 16/04/2013 al 15/05/2013 €/8me -0,04000000 506,000000 ~20,24 21
Servizi di Rete 138,57
Quota Fissa 4,01 Zi

Componente Quota Fissa
Dal 01/05/2013 al 31/05/2013
FASCIA UNICA £/cliente/mese 4,01333333 1,000000 4,01 Z1

Quota Energia 134,56 21

Componente Quota Energia
Dal 16/04/2013 al 15/05/2013

4' SCAGLIONE €/8me 0,26593700 506,0006000 134,56 21
Imposte ‘ 75,96
Imposta Erariale 75,90 21

Componente Imposta Erariale
Dal 16/04/2613 al 15/05/2013 :
4' SCAGLICNE €/8me 0,15060000 506,0006000 75,90 21

Totale Fornitura D1 Gas e Imposte , 456,98 21

Oneri Diversi 9,55

Oneri Diversi 9,56 E15
. -0,01 FC

Componente Oneri Diversi 7

MORAINTERESSTI PER RITARDATO PAGAMENTO 6,42 EILS

Rif.doec. 2013/00138729

Dal 20/03/2013 al 29/03/2013 2.50% annuo su € 1.729,29 1,18

Dal 30/03/2013 al 24/04/2013 4,25% annuo su € 1.728,29 5,24

MORAINTERESSI FPER RITARDATO PAGAMENTO 0,07 E1i5

Rif.doc. 2013/00179167

Dal 206/04/2013 al 26/04/20%3 2.50% annuo su € 153,690 0,07

MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO 3,07 EI5

Rif.doec. 2013/00179167

Dal 19/04f2013 al 30/04/2013 2.50% annuo su € 1.287,%0 0,88

Dal 30/04/2013 al 08/05/2013 4.25% annue su € 1.287,90 1,20

Dal 08/05/2013 al 14/05/2013 4.00% annuo su € 1.287,90 0,99

Arrotondamento precedente : 6,13 FC

BCOC0062-£0002/0008
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"B AVIG GAS S.R.L,

(Gas ed Energia Elettrica)

/

Contatti utili

Servizio Clientl 800 773300 (Lun-Ven 8-18 tel. fissa) 199 133144 (tei. mobile)

GasTel 800 773399 (24 h su 24 h tel. fissa) 199 133144 (tel. mobile)
Fax 091 7435463 / 465 / 407
E-maii infoamggas@amg.pa.it

Sito Internet wwWw.amg.pa.it
(Per magglori dettagli consultare ta pagina Note informative)

Pronto intervento: AMG ENERGIA S.P.A, Tel. 001/6161567

It pronto intervente per segnaiazione di fuga di gas, irregoiarita o
interruzione nella fornitura & gratuito e attivo 24 are su 24 tutil |
giorni dell'anno.

Comunicazioni e reclami
| AMG GAS Sl - Via Amm. Gravina 2/E, 90138 Palermo

Sportelli Aziendali

Palermo, Piazza V, Tumminello, 4 e Via A. Gravina, 2/0
Montelepre, Via Podgora,10

Oraric Apertura: Lun-Gio 8.00-16.15 e Ven 8.00-13,45

{Per maggiori dettagli consultare la pagina Note Informative)

Fornitura di Gas Naturzle - Mercato Libero

In questa bolletta di acconto & state attribuito un consume di Sme. 0 per |l
periode dal 15/04/2013 al 15/05/2013 tenendo conto delle informazion
disponibifi cfrca i suoi consumi abliuali. (Vedi dettaghio letture).

Servizi di Vendita
Servizi di Rete
Onetri Diversi 442,56
IVA 217 su imponibile di € 8,63
Totale Da Pagare

M omem

g - B T i
Cliente . /{ A.S.P. PALERMO™
Residenza o Sede Legale VEKIG!ACOMG) CUSMANO 24

90141 PALERMO PA

Cod, Fiscale 05841760829
Partita IVA 05841760829
Indirizzo Fornitura Via Casteliana 145
Palermo

Matricola contatore 20635639
Corretiore dej volumi NO
Consumo progressivo anno solare 22087
Consumo anno precedente 55522

Pagina 1

y Numero Servizio 23420951
st
' Cod. Anag. 411937
PDR 05780000039822
REMI VIRTUALE
PALERMO 34924700

GP PALERMO - 00018 fatture
Egr./Spett.le

ASP PA DIP GEST RIS VILLA DELLE GINESTRE
VIA IPPOLITO PINDEMONTE 88
80129 PALERMO PA

€ 453,00 ]

Iimporto Fattura
Sa!vq conguagho tatffario e fiscale
LDa pagare endro il 20/06/2013

Per le modalita di pagamento della presente bolletta consulti
delle Note Informative.

Fatture Precedenti Gas efo Energia Eleftrica

02010/ 496805( 2 01/09/2010 2,58
0/2010/ 613086/ 2 11/10/2010 2,58
0/2010/ 588330/ 2 12/10/2010 2458
o/2010/ 633021/ 1 03/11f2010 2,58
Altre bollette 12456,58

Totale a Suo debito € 12.466,90.
ATTENZIONE: Consultare la pagina Note informative.

PROSSIMA BOLLETTA

Per evitare acconti eccessivi utilizzi il servizio GASTEL, per comunicarc
giorni che precedono H 15/06/2013. (Vedi

21z

fa lettura segnata, nei tre
pagina Note Informative)

Tipologia offerta - AMG Buslness Gas

Potere Canriﬁco Superiore P {MJ/Smc) 40,016
Coefficiente di conversione C - .. 1,015284
' Usl Diversi

Tipologia Contratto

Tipologia Uso Riscaldamento
Tipologia Contatore Contatore di Classe G25
Data Attivazione Fornitura 01/09/2009
Deposito ¢cauzionale 400,00

AMG GAS §.R.L. - Seds legale: Via Amm. Gravina, 2/E - 90139 Palarmo - Socleta Soggetta ad Attivita di Direzione e Coordinamento di
Edison 8.p.A. - Capitale Sociale € 100,000,00 i.v. - R.E.A. di Palermo n. 231830 - Codice Fiscale e Partita [VA n, (5044850823

la pagina
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DETTAGLIO LETTURE.

Tipo lettura tettura data MC Tipe Consumo SMC S
Lettura Stimata Precedente 94887 150472013 T
Lettura Stimata 94887 150572013 O 0

Dat Al Percentuale
g1701i72012 3171272012 55522  151,599454 +195,70%
01/01/2011 31fi2/2011 18725 51,30137 +999,99%
0170112010 31/12/2010 4 6,010959

Aliquota Descrizione Imponibile VA
21 Aliguota al 21% 8,63 1,81
ElS ESCLUSC ARTICOLC 15 442,70 0,00
FC FUORL CAMPO APPLICAZIONE IVA 0,Ll4- 0,00

DETTAGLIO PERIODO IN ACCONTO

Servizi di Vendita 4,62

Quota Fissa 4,62 21
Commercializzazione al dettaglio

Quota fissa vendita

Dal 01/05/2013 al 31/05/2013 £/cliente/mese 4,61666667 1,000000 4,62 21
Servizi di Rete - 4,01
Quo;a Fissa 4,01 21

Componente GQuota Filssa
Dal 0L/05/2013 al 31/05/2013

FASCIA UNICA €/ciiente/mese 4,01333333 1,0000060 £,01 21
Totale Fornitura Di Gas e Imposte 8,63 21
Oneri Diversi 442,56
Oneri Diversi ' o 442,70 E15
-0,14 FC

Componente Onerl Diversi )
MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO 2,97 El5
Rif.doc. 2011/00200765

Dal.01/05/2011 al 10/05/2011 1.50% annuo su € ~-—..32,50 0,01
Dal 11/05/2011 al 13/07/20L1 4.75% annuc su € 33,50 0,28
Dal 13/07/2011 al 09!11/20LL_5.00% annuo su € 33,50 0,55
Dal 09/11/2011 al 14/12/2011 74.75% annuo su € 32,50 0,15
Dal -14/12/2011 al 01/01/2012 4.50% annuo su £ 32,50 0,07
Dal 0L/O1/2012 al 11/07/2012 4.50% annuo su € 33,50 0,79
Dal 11/07/2012 al 24/04/2013 4,25% annuo su € 33,50 1,12
MORAINTERESSL PER RITARDATO PAGAMENTO 1,37 El5
Rif.doc. 2011/0033927%
Dal -17/06/20%1.al 26/06/2011 1.50% .annuo. su.. €. 16,50 Lo sl L ‘ S 0,01
‘IDal 27/06/Z0011781 13/07/2011 4.75% annuo su € 16,50 ) : 0,03
Dal 1370772011 -al 09/11/2011 5.00% annuo su- € 16,50 : o ” 6,27
Dai 09/11/20117al 14/12/2011 4.75%7 annuo su € 16,50 B o 0,08
Dal T4&/12/2011 a} 01/01/2012 4.50% annuo su € 16,50 C ‘ ‘ 0,04
Dal 01/01/2012 al 11/07/2012 4.50% annuo su ‘£ 16,50 N IR 0,39
Dal 11/07/2012 al 24/04/2013 4.25% annuo su € 16,50 S T - 0,55
MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO ‘ : o 1,25 Ei5
Rif.doc.. 2011/00478540 : T A o
[Pal 13/08/2011 al 22/08/2011 1.50% shnuc si € 16,50 ’ T W 0,01
Dal 23/08/2011 al 09/1%1/2011 5.00% annuoc su € 16,50 o ; Ce o 0,18
Dal 09/11/2011 a) 14/12/201)1 4.75% annuo su £ 16,50 0,08
Dal 14/12/2011 al 01/01/2012 4.50% annuo su € 16,50 0,04
Dal 01/01/201i2 al 11/07/2012 4.50% annuo su € 16,50 0,39
Dal 11/07/2012 al 24/04/2013 4.25% annuo su € 16,50 0,55
MORAINTERESSI PER RITARDATC PAGAMENTO 1,09 Els
Rif.doc. 2011/00614766
Dal 19/10/2011 al 28/10/2011 1.50% annuc su € 16,30 0,01
iDal 24/10/2011 al 09/11/2011 5,00% annuo su £ 16,50 0,02
iDal 09/11/20%1 al 14/12/201}% 4.75% annuo su € 16,50 0,08
{Dal 14/12/20L1 al 01l/01/2012 4.50% annuo su € 16,50 . 0,04
‘Pal 01/01/2012 al 131/07/2012 4.50% annuo su € 16,50 0,39
Dal 1L/07/2012 al 24/04/2013 4.25% annuo su € 16,50 0,55
MORAINTERESST PER RITARDATO PAGAMENTO 636,02 E15

Rif.doc. 2011/00753185

BOUOOGT6-PO002/0008
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Dal '}6/12/2011
Dal 27/12/2011
Dal 01/01/2012
Dal 1:/07/2012
Arrotondamento
Arrotondamento

al 27/12/2011 1.50% annuo
al 01/01/2012 4.50% annuo
al L1/07/2012 4.50% snnuo
al 24/04/2013 4.,25% annuo
precedente

attuale

su
&u
su
su

oh & th b

7. 487,42
T 487,42
7.487,42
T.487,42

3,08
4,62
177,24
251,08
-0,08 FC
"‘0!06 FC




AMG GAS S.R.L.

{Gas ed Energia Elettrica)

@

Modalita di pagamento

La boletta pud essere pagata:

a) Con boliettino postale presso futii git Liffici Pesiali;

b} Con pollettine postale presso gii sportelli Unicredit della provincia di
Palermo, in particoiare, presso le agenzie Unicredit di Via E. Amari 1, di
Corso dei Mille 280/a e di Viale della Liberta 185, it pagamento avviene
senza addebito di commissione alcuna;

¢) Con il codice a barre della sezione Lottomatica, stampata nel foglic
del boliettino postale, presso tutli i gestori del circuito Loticmatica
Servizi abilitati;

d) Con bonifice a favore di AMG GAS s.r. Palermo sul cfc bancario
con IBAN: IT14D0200804696000300020308 o sul c/c postale con
IBAN: 1T40C0760104600000037468832, indicando nella causaie di
pagamento i dati delia fattura (anng, numero ed eventuale numero rata}
ed il numero del servizio;

e) Con il Bancomat presso gli Sportelli Aziendali di Palermo.

Domiciliazione bancaria o postale

Per ottenere la domiciliazione deila propria bolletta basta presentare
allegato moduio R.i.D. precompilato presso il proprio sportelio Postale
o Bancario. Chi scegfie la domiciliazione delia bolletta del Gas avra
rimborsato il dep&sito cauzionale gia pagato.

Fatture precedenti non pagate

Nella sezione Fatture Precedenti vengono elencate iutte le eventuali
boliette non pagate sia del Gas che dell'Energia Eleftrica.

Se dovesserc risuliare delle bollette insolute (e invitlamo a
regotarizzare al pit presto la situazione contabile, La informiamo inoltre
che, se a seguito di un nostro ulieriore soliecito, non avrd regolarizzato
suddetti pagamenti, si procedera al distacco della.’e forniturale per lale
guaiefi risulta moroso ¢ all'addebito del costi previsti per te operazioni di
sospensiohe e di riattivazione.

Per il servizio Gas it costo di sospensione delia fornitura per merosita é
di € 80,00 e per la riattivazione le saranng addebitati € 20,00.

Per it servizic Energia Elettrica, il costo di sospensione della fornitura &
delia riaitivazione per morositaé dei contatori telegestiti é di € 36,38 per
ciascuna delle due operazioni, menire per i contatori non telegestiti i
costo ¢i ciascuna delle due operazioni & di € 48,76,

Nel caso in cui avesse gia provveduto a regolarizzare |a Sua situazione
contabile pud comunicare gif  estremi del pagamento al Fax
n.091/7435407.

Riscossione bolletfa a Suo credito
Net ¢aso risuitino delle bollette a Suo credite occorre contattare il nostro
Cali Center per concordare le modalita defla riscossione.

Rateizzazione bolletta

Nei casi previsti dalla Delibera n®229/01 deil'autoritd per I'Energia
Elettrica e il Gas s.m.l,, nelia prima pagina della bolletta viene riportata
la dizione "La presente bolletta pud essere rateizzata'. Per le
modalita di raleizzazicne occorre contattare i nostro Call Center o
recarsi presso i nestrl Sportelii Aziendali entro it termine di scadenza
delia boletta.

Le somme relative ai pagamenti rateali sono maggiorate degii interessi
pari al tasso ufficiale di riferimente.

Interessi di Mora
Nel caso di bollelte pagate oltre la data di scadenza, per | primi dieci
giorni di ritardoe il cliente & tenuto al pagamento del solo interesse iegale

mentre. per i giorni sucoessivi il tasso di interesse di mora, applicato su .
‘base annua per i ritardatc pagamento, & pari al tasso ufficiale di-

riferimento, cosi come definito ai sensi delfArt. 2 del D.1L.213/98,
aumentata di 3,5 punti percentuali,

Cal Center

800 773399 (da Telefonia Fissa)

199.133.144 (da Telefonia Mobile con costi a carico del cliente)

il Call Center funziona con operatore dal Lunedi al Venerdi dalle ore
8,00 alie ore 18,00 e pud essere contattato per le richieste di
attivazione di fornitura metano, subentri, disdetie, preventivi lavori per
nuovi implanti o per modificarne uno esistente, per informazioni su
hollette, letture, consumi e pagamenti.

Sportelli Aziendali

Palermo, Piazza V. Tumminello n.4 e Via A, Gravina n.2D
Montelepre, Via Podgora n.10

Gli sportelli sono aperti ai clienti dal Luned! al Giovedi dalle ore 8,00
alle ore 16,15 e it Venerdi dalle ore 08,00 alle ore 13,45,

Servizio Gastel

Per comunicare la tettura dei contatore comporre il numero verde 800
773399 (da Telefonia Fissa) o 199.133.144 (da Teiefonia Mobile con
costi a carice del cliente) seguende le indicazioni del risponditore
automatico che chiedera it numero di servizic (stampato in alto a destra
nella prima pagina della bolleta) e la lettura del contatore. il servizio &
aitivo fulti i giorni 24 ore su 24.

Per evitare bollette di acconto con consumi eccessivi & consigliabile
comunicare sempre {a iefura del contatore nei giorni indicati nella
sezione PROSSIMA BOLLET TA riportata nella prima pagina.

Note Infomative

Letture ritevate dal Distributore Locale

Come disposto dali'AEEG le letture del contatore vengono effettuate dat
Distributore Locale con ia seguenie pericdiciia:

a) Un tentativo di raccolta I'anno per i punti di riconsegna con consumi
fino & 500 Smcfanno;

b) Due tentativi di raccolia I'anno per i punti di riconsegna con consumi
da 500 a 5000 Smofanno;

c) Un tentativo di raccolta al mese per i punti di riconsegna con consumi
supericri 8 5000 Smcfanne, ad esclusione dei mesi in cui | consumi
storici sono inferiori del 80% ai consumi medi mensiti.

Assicurazione Chienti Finali

Chiungue usi, anche occasionalmente, il gas fornite tramite red di
distribuzione urbana o reti di trasporto, beneficla in via automatics di
una copertura assicurativa contro gl incidenti da gas, ai sensi della
delibera ARG/gas 78/10 dellAutorita per 'energia elettrica e ii gas. Per
ulterieri informazion! si pud contattare lo Spertelio per il consumatore di
energia al numero verde 800.166.654 o con le modalita indicate nel sito
internet www.autorita.energia.it.

Imposta di bollo

Ne! casc questo documento riporti addebiti per imposia di bollo, la
stessa viene assoita in modo virluate (Aut. inl Fin. PA n.27384/2 del
21/10/1983}. .

Tariffe

Per i clienti che hanno una fornitura nel Servizio di Tutela, le tariffe
applicate sono definite, in conformita a quanto disposte dall'Autorita per
I'Energia Eleitrica e it Gas, con delibera ARG/gas 84/09 (TIVG) s.m...
sono aggiornate trimestralmente per tenere conto delle variazioni del
costo della materia prima e scno pubblicate sul nostro sifo internet
www.amg.pa.it.

Per i clienti del Mercato Libero, le tariffe applicate sono definite per ogni
singola offerta commerciate dalie Condizioni Economiche Parficotar di
Fornitura sottoscritte dal Cliente.

imposta di Consumo

L'lmposta di Consumo viene applicata in attuazione alie disposizioni del
decreto legislativo 2 febbraio 2007, n. 28 recante "Atiuazione della
direttiva 2003/96/CE che ristruttura il quadro comunitaric per la
tassazione dei prodotti energetici e dell'elettricitd".Circolare 17/D del 28
maggio 2007,

Le aliquoie delllmposta di Consumec sono pubblicate sul nostro sito
internet www.amg.pa.if.

LV.A.
Le afiquote IVA applicate in bolletta scno pubblicate sul nostro sito

internet www.amag.pa.it.

Consumi stimati in acconto
In assenza di una lettura rilevata o di una autolettura, vengono fatturati
dei consumi presunti (Delibera n°228/01 dell'autorita per I'Energia
Elettrica e i Gas s.m.L) in base al consumo medio degli ulimi due ani.
in assenza di un consumo storico, verra ut;hz;'ato un dato medio
sfimato d: una utenza analoga,

Quota Fissa servizi di rete ‘ :

E' limporto fisso annuo dovuto, per clascun punto di ficonsegna, alia
societa, di distribuzione per gli oneri relativi ai costi di distribuzione,
misura e relativa commercializzazione.

Quota Fissa servizi di vendita

E' limporto fisso annuo della quota di cemmercializzazione di vendita 2f
dettagl:o per cxascun punto di nconsegna
Modalita invio reclami

La informiamo che eventuali reclaml possono essere inoltrati a AMG
GAS s.a.l Gestione Clienti, Via Amm. Gravina 2/E, 90132 Palermo
utitizzando 'apposito modulo disponibile sul sito internet Www.ama.pa.iL,
Nei caso non ufilizzi i'apposito medulo, nelta comunicazione dovra
indicare il numero servizio (stampato in alto a destra nella prima pagina
defla bolleita) e obbligatoriamente ie seguenti informazion! minime:
ncme e cognome, indirizze di fornitura, indirizzé postate (se diverso
dall'indirizze di fornifura), o telematico e il servizio a eui si riferisce il
reclamo {Gas).

Indennizze automatico Del, ARG/com 164/08

La corresponsione, dellindennizzo attomatico per mancato rispetto dei
livelli specifici di qualita definiti dall'Autorita per l'energia elettrica e il
gas, non esclude ia possibiliia per il richiedente di richiedere nelie
opportune sedi il risarcimento delf'eveniuaie danno vlteriore subito.

BOOOD016-POC04/0008
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L AMG GAS S.R.L,

(Gas ed Energia Efettrica)

Contatti utili

[Servizio Cilenti 800 773399 (Lun-Ven 8-18 tel. fissa) 199 133144 (tef. mobile)

GasTel 800 773399 (24 h su 24 h tel. fissa) 199 133144 (tel. mobile)
Fax 091 74354631 465 1 407
E-mail infoamggas@amg.pa.it

Sito Internet  www.amg.pa.it
(Per maggiori dettagli consultare la pagina Note informative)

Pronto intervento: AMG ENERGIA S.P.A, Tel. 800 136 136

{l pronto intervento per segnalazione di fuga di gas, irregolarita o
interruzione nella fornitura & grafuito e attivo 24 ore su 24 tutti i
giorni dell'anno. )

[Comunicazioni e reclami
AMG GAS S.rl - Via Amm. Gravina 2/E, 90139 Palermo

Sportelli Aziendali

Palermo, Piazza V. Tumminelic, 4 e Via A, Gravina, 2/D
Montelepre, Via Podgora,t0

Orario Apertura: Lun-Gio 8.00-16,15 & Ven 8.00-13,45

(Per maggiori detfagh consultare la pagina Note Informative)

Fornitura di Gas Naturale - Mercato Libero

in questa bolletta di acconto & stato attribuito un consumo di Sme, 314 per il
periodo dal 05/04/2013 al 05/06/2013 tenendo conto delle informazioni
disponibili ¢irca i suoi consumi abituall, (Vedi dettaghio fetture).

Serviz en
Servizi di Rete

Imposte

Oneri Diversi

IVA 21% su imponibile di €
IVA 10% su imponibile di €
Totale Da Pagare

163,54
130,91

Atftenzione; Non abbiamo nessun dato di lettura del
suo contatore da pitl di 6 mesi, pertanto La invitiamo
ad utilizzare immancabilmente il servizio GASTEL per

comunicarci la lettura.
t-'b
b

Oh-0L-{3,

AS.P, PALERMO

VIA GIACOMO CUSMANO 24
90141 PALERMO PA

» _05841 760829

e eate e rappiars forniwre U5BgL7E0829
w0, givsta defibera n. 2879005

Mlagato B. et 4 paragrafollia Node 99

il Funzienado Responsabile

1
.?
i (Himbres a fi 3
. e,
SR .

Correttore del voluml

Cllente

Residenza o Sede Legale

Ced. Fiscale )
Partita IVA

'

Indirizzo Fornitura

Matricola contatore

Consumo progressivo angio sy ar

COonsumo anno precedyné

5oL 2229

Pagina 1
Numero Servizio 23248867
| Cod. Anag. o 411937
PDR 05780000044922
REMI VIRTUALE
PALERMO 34921700
Egr./Spett.le S T
DIP. GEST. RISORSE ECONOMICHE
VIA GIACOMO CUSMAND 24
80141 PALERMO PA
Importo Fattura € 343,50
Salvo conguaglio tariffarko e fiscats
Da pagare entro il 10/07/2013

Per je modalita di pagamento della presente bolletta consullj
delle Note Informative.

Fatture Precedenti Gas ef/o Energia Elettrica

la pagina

0/2010/ 496805/ 2 01/09/2010 2,58
(/2010/ 613086/ 2 11/10/2010 2,58
0/2010/ 588330/ 2 12/1G/2010 2,58
02010/ 633021/ 1 03/11/20t0 2,58
Altre bollette 252,32

Totale a Suo debito € 262,64.
ATTENZIONE: Consultare la pagina Note Informative.

PROSSIMA BOLLETTA

Per evitare acconti eccessivi utilizzl il servizio GASTEL, dal 27/07/2013
al 31/07/2013, per comunicarci la fettura del contatore. (Vedi pagina
Note Informative)

A3%94

Tipologia offerta AMG Business Gas
Potere Caforifico Superiore P (MJ/Sma) 40,016
Cosfficients di conversione C 1,015284
TIpologia Contratto Usl Diversi
Tipologia Uso cUaS!g ;gglﬁ};% ﬁg)i e/o produzione di acqua
Tipologia Contatore Contatore di Classe G16
Data Attivazione Fornltura 01/09/2009

35,00

’posito cauzionale

AMG GAS S.R.L. - Sede lagale: Via Amm. Gravina, 2/E - 90138 Palermo - Societa Soggetta ad Attivita di Direzione e Coordinamento dl
Edison 8.p.A, - Capitale Sociale € 1006,000,00 i.v. - R.E.A. di Palermo n, 231830 - Codice Fiscale e Partita VA n. N5044R50873
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DETTAGLIO LETTURE . " © o
ettura data MC Tipo Consumo

Tipo lettura
Lettura Stimata Precedente 55158 05/04/72013
Lettura Stimata 55467 05/06/2013 309 314

$torico consumi fatturati negli uitimi 3anni:

Dal Al N. GG SMC Media Percentuale
0170172010 3171272610 365 795 2,178082
T Riepilogo V]
Atiguota Descrizione imponibile VA
10 Aldquota al 10% 130,91 13,09
Zi Aliguota al Z1% 163,54 34,34
El5 ESCLUSO ARTICCLO 15 1,47 0,00
FC FUORI CAMPO APPLICAZIONE IVA 0,15 0,00
SR

DETTAGLIO PERIODO IN ACCONTO

Servizi di Vendita 156,85

Quota Fissa 9,23 21

Commercializzazione al dettaglioc

Quota fissa vendita

Dal 01/05/2013 a} 30/06/2013 €/cliente/mese G,61666667 2,000000 9,23 21

Quota Energia 67,70 10
79,92 21

Commercializzazione al dettaglio (Quota Varilabile)

Dal 06/04/2013 al 05/06/2013 ‘
Fino a 200.000 smc €/sme 0,16894800 144,000000 15,69 10

Dal 06/04/2013 al 05/06/2013

Fino a 200,000 smc €/8me 0,10894800 170,000000 18,52 21
Commercializzazione all'ingrosso
Dal 06/04/2013 at 05/06/2013
Fino a 200.000 smc €/Sme 0,4G117800 144,000000 57,77 10
Dal 06/C4/2013 al 05/06/2013
Find a 200.000 sme €/Smce 0,40LL7800 17¢,000000 68,20 21
Sconti
Sconto "AMG BUSINESS GAS®
Dal 06/064/2013 al 05/06/2013 €/8me -0,04000000 144,060000 -5,76 10
Sconto "AMG BUSINESS GAS"
Dal 06/04{2013 al 05/06/2013 €/8mc -0,04000000 170,000000 ~6,80 21
Servizi di Rete 97,76
Quota Hissa 8,03 21
Componente Quota Fissa
Dal 01/05/2013 al 30/06/2013
FASCIA UNICA €/cliente/mese 4,01333333 2,000000 8,93 21
Quota Energia ‘ 43,77 10
45,96 21
Componente Quota Energia
Dal 06/04/2013 al 05/06/2013
2' SCAGLIONE €/Sme G,30396600 144,000000 43,77 10
Dal 06/04/2013 al 05/06/2013 :
3' SCAGLIONE €/8mc 0,27033700 £70,00000C0 45,96 21
Imposte 39,84
Imposta Erariale 19,44 10
20,40 21
Componente Imposta Erariale
Dal 06/04/2013 al 05/06/2013
2" SCAGLIONE €/Sme 0,13500000 144,000000 19,44 10
Dal 06/04/2013 al 05/06/2013 . :
3" SCAGLIONE- €/8me 0,,£2000000 170,000000 20,40 . 21
Totale Fornitura Di Gas e Imposte B 163,54 2]
: - 130,91 10
Oneri Diversi 1,62
1,47 E15

Oneri Diversi
0,15 FC




Componente Oneri Diversi

MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTC
Rif.doc. 2013/00083144

Dal 15/03/2013 al 26/03/2013 2.50% annuo
Dal 26/03/2013 al 12/04/2013 4.25% annuo
MORAINTERESST PER RITARDATC PAGAMENTO
Rif.doc. 2013/00083144

Dal 15f03/2013 al 26/03/2013 2.,50% annuo
Dal 26/03/2013 al 26/04/2013 4.25% annuo
MORAINTERESSI PER RITARDAT(Q PAGAMENTO
Rif.doc. 2013/00222783

Dal 10/05/2013 al 19/05/2013 2.50% annuo
Dal 20/05/2013 21 31/05/2813 4.00% annuo
Arrotondamente precedente
Arrotondamento attuale

su
su

su
su

su
sSu

155,94
155,94

152,08
152,08

179,56
179,56

0,44 El5
0,11
0,33
0,67 EI5
0,10
0,57
0,36 ELS
0,12
0,24
"'Ovoll FC
0,19 FC




AMG GAS S.R.L.

(Gas ed Energia Eletfrica)

Modalita di pagamento

La bolletta pud essere pagata:

a) Con bollettine postale presso tutti gii Uffici Postali;

b) Con bolietlino posiate presso gii sportelli Unicredit della provincia di
Palermo, in particolare, presso le agenzie Unicredit di Via £, Amari 1, di
Corsa dei Mille 280/a e di Viale della Liberta 185, il pagamento avviene
senza addebito di commissione alcuna;

c) Con il codice a barre delia sezione Lottomatica, stampata nel foglio
del bollettine postale, presso {utli | gestori del circuite Lottomatica
Servizi abilitati;

d} Con bonifico a favore di AMG GAS s.r.l. Palermo sul ¢/c bancario
con IBAN: IT1400200804690000300020308 o sul ofc postale con
IBAN: 1T40C0760104600000037468832, indicando nella causale di
pagamento i dati della fattura (anno, numero ed eventuale numero rata)
ed if numero de! servizio;

e) Con il Bancomat presso gli Sportelli Aziendali di Palermo.

Domiciliazione bancaria o postale

Per offenere ia domiciliazione defla propria bollefta basta presentare
allegato modulo R.LD. precompilato presso il proprio sportello Posiale
o Bancaric, Chi sceglie la domiciliazione della bolletta del Gas avid

rimbaorsato il deposito cauzionaie gia pagaio.

Fatture precedenti non pagate

Nelia sezione Fatture Precedenti vengono elencale tutte ls eventual
bollette non pagate sia del Gas che delfEnergia Eletirica.

Se dovessero risultare deffle bollette insolute La inviiamo a
regolarizzare al pitt presto la situazione ¢ontabile, La informiamo inolire
che, se a sequito di un nostro uiteriore sellecite, non avra regolarizzate i
suddetti pagamenti, si procedera al distacco dellafe forniturale per iale
quale/i risulta moroso ¢ alf'addebito del costi previsti per le operazioni di
sospensione e di tatlivazione.,

Per i servizio Gas ii coste di sospensione della fornitura per morosita &
di € 80,00 e per fa riatfivazione e saranno addebitati € 20,00.

Per il servizic Energia Elettrica, il costo di sospensione della fornitura e
deila riattivazione per morositd dei contatori telegestiti & di € 36,38 per
ciascuna delle due operazioni, mentre per | contatorl non telegestiti il
costo di clascuna delle due operazioni & di € 49,76,

Nel caso in cui avesse gia provveduto a regolarizzare la Sua situazione
contabile pud comunicare gl estremi del pagamento al Fax
n.091/7435407.

Riscossione hofletta a Suo credite
Net caso risultino delle bolfette a Suc credito occorre contattare il nostro

Call Center per concordare fe modalita delia riscossicne,

Ratefzzazione bolletta

Nei casi previsti dalia Delibera n°229/01 deif'autorita per {'Energia
Elettrica e il Gas s.m.i., nelia prima pagina delia holietia viene riporiata
la dizione "La presente bollefta pud essere rateizzata®. Per le
modalita di rateizzazione occorre contatiare il nosiro Call Center o
recarsi presso { nosti Sportelll Aziendali enfro il termine di scadenza
della bolletta.

Le somme relative ai pagamenti rateali sone maggiorate degli interessi
pari al tasse ufficiale di riferimento.

interessi di Mora

Nel caso di bollette pagate olire la data di scadenza, per i primi dieci
giorni di ritardo il cliente & tenuto al pagamenio del solo interesse legale
mentre per i giorni successivi if tasso di interesse di mora, applicato su
base annua per il ritardato pagamento, & pari al fasso ufficiaie di
riferimento, cosi come definito ai sensi dell'Art. 2 del D.L.213/98,
aumentato di 3,5 punti percentuali.

Call Center -

800 773399 (da Telefonia Fissa)

199,133,144 (da Telefonia Mcbile con costi a carico del cliente)

il Call Center funziona con operatore dal Lunedi al Venerd! dalle ore
8,00 alle ore 18,00 e pud essere confaltalo per le richieste di
attivazione di fornitura metano, subentri, disdette, preventivi lavori per
nuovi impianti 0 per modificarne uno esistente, per informazioni su
boilette, letture, consumi e pagamenti.

Sportelli Aziendali-

Paiermo, Piazza V. Tumminello n.4 e Via A, Gravina n.2D
Montelepre, Via Podgoran.10

Gl sportelli sono aperti ai clientt da! Luned] al Glovedi dalle ore 8,00
alle ore 16,15 e il Venerdi dalie cre 08,00 alle ore 13,45,

Servizio Gastel

Per comunicare ia lettura del contatore comporre il numero verde 800
773399 {da Telefonia Fissa) ¢ 199.133.144 (da Telefonia Mobile con
costi a carico del cliente) seguendo le indicazioni del risponditore
automatico che chiedera il numero di servizio (stampato in alio a destra
nella prima pagina della boliletta) e la lettura del contatore. |l servizio &
attivo tatti | giorni 24 ore su 24,

Per evitare bellette di acconto con consumi eccessivi & consigliabile
cormurdcare sempre la lettura del contatore nei giorni indicati nella
sezione PROSSIMA BOLLETTA riportaia nella prima pagina.

Mote Infomative 1

Letture rilevate dal Distributore Locale

Come disposto dalll AEEG le lefture del contatore vengono effettuate dal
Distributore Locale con la seguente periodicita;

a) Un tentativo di raccolta 'anno per i punti di riconsegna con consumi
fino a 500 Smc/anno;

b) Due tentativi di raccolta 'anno per i punti di riconsegna con consumi
da 500 a 5000 Smcfanno;

¢) Un tentativo di raccolta al mese per i punti di riconsegna con consumi
superiori a 5000 Smcfanno, ad esclusione dei mesi in cul i consumi
sterici sono inferiori del 80% ai consumi medi mensiti.

Assicurazione Ciienti Finali

Chiunque usi, anche occasionalmente, il gas fornito tramite reti di
distribuzione urbana o reli di trasporto, beneficia in via automatica di
una coperiura assicurativa contro gfi incidenti da gas, ai sensi delia
delibera ARG/gas 79/10 delf'Autorita per I'energia eiettrica e il gas. Per
utteriori informazioni si pud contattare lo Sporiello per it consumatoere di
energia al numero verde 800.166.854 o con te modalita indicaie nel sito
internet www . autorita.energia.it.

Imposta di bollo
Nel caso questo documento riporti addebiti per imposia di bollo, iz
siessa viene assoita in modo virtuaie (Aut. Int, Fin. PA n.27384/7 det

21/10/1893).

Tariffe

Per i clienti che hanno una fornitura nel Servizio di Tutela, le tariffe
applicate sono definite, in conformitd a quante disposto dall'Autorita per
I'Energia Elettrica & il Gas, con delibera ARG/gas 64/08 (TIVG) s.m.i. ,
sonc aggiornate trimestralmente per tenere conto delie variazioni det
costo della materia prima e sono pubblicate sul nostro sito internet
www.amg.pa.it.

Per i clienti del Mercato Libero, le tariffe applicate sono definite per ogni
singola offerta commerciale dalle Condizioni Economiche Particolari di
Fornitura sottoscritte dal Cliente.

Imposta di Consumo

L'Imposta di Consume viene applicata in attuazione alle disposizioni del
decreto legislative 2 febbraic 2007, n. 26 recanie "Altuazione della
direttiva 2003/96/CE che ristruttura il quadro comunitaric per la
tassazicne dei predoiti energetici e deil'elet{ricita".Circolare 17/D del 28
maggio 2007,

Le aliquote deliimposta di Consumo sono pubblicate sul nostro sito

internet www.amg.pa.it.

LV.A,
Le afliquote IVA appiicate in bollstta sonoe pubblicate sul nostro siio

internet www.amg.na.it,

Consumi stimatl in acconte _
In assenza di una lettura rilevata o di una autolettura, vengone fatturati
def consumi presunti (Delibera n°229/01 dell'autoritd per (Energia
Elettrica e il Gas s.m.i,) in base al consumo medio degh ultimi due anni.
In assenza di un consumo storico, verra utilizzato un datc medio
stimaic di una utenza analoga.

Qluota Fissa servizi di rete

E' I'mporté fisso annuo dovuto, per ciascun punto di riconsegna, alla
societd di distribuzione per gli cneri refalivi ai ¢asti di distribuzione,
misura e relativa commercializzazione.

Quota Fissa servizi di vendita
E' fimporto fisso annuc della queta dl commercializzazione di vanditaal
dettaglio per ciascun punto di riconsegna.

Modalita invio reclami

La informiamo che eventuali reclami possono essere inoltrati a AMG
GAS s.ri. Gestione Cllenti, Via Amm. Gravina 2/&, 90139- Palermo
utilizzando 'apposito medulo dispenibile sul sito internet www.amg.pa.t.
‘Nel caso non ulilizzi l'apposito modulo, nella comunicazione dovra
indicare il numero servizio (stampate in alto a destra nella prima pagina
della bolletta) e obbligatoriamente le seguenti informazioni minime:
nome e coghome, indirizzo di fornitura, indirizzo postate (se diverso
dall'indirizzo di fornitura), o telematico e if servizio a cui si riferisce il
reciamo (Gas).

Indennizzo automatico Del. ARG/com 164/08

La corresponsione, deif'indennizzo automatico per mancato rispetto dei
livelli specifici di qualita definitt dall'Autoritd per I'energia elettrica &
gas, non esclude {a possibilitd per il richiedente di richiedere nelle
opportune sedi il risarcimento dei'eventuale danno ulterlore subito,
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AMG GAS S.R.L. Numero Servizio 23978703

(Gas ed Energia Elettrica) Cod. Anag. 411937

c PDR 05780000044923

ontatti utili
[Servizio Clienti 800 773399 (Lun-Ven 8-18 tel. fissa) 199 133144 {tel. mabile) REMI VIRTUALE 34921700
GasTel 800 773399 (24 h su 24 h tel. fissa) 199 133144 {tel. mobile) PALERMO
Fax 091 7435463 / 465 / 407
E-~-mail infoamggas@amg.pa.it

Sito Internet www.amg.pa.it
. (Per maggiori deftagh consultare la pagina Note informative)

[Pronto Intervento: AMG ENERGIA S.P.A. Tel. 800 136 136 Ear/Spettle
Il pronto intervento per segnalazione di fuga di gas, irregolarita o griopett.
interruzione nella fornitura & gratulto e atfivo 24 ore su 24 tutti §
giori dell'anno. DIP. GEST. RISORSE ECONOMICHE

Comunicazioni e reclami VIA GIACOMO CUSMANO 24
AMG GAS S.r. - Via Amm. Gravina 2/E, 90139 Palarmo 90141 PALERMO PA

(Sportelli Azlendali

Palermo, Piazza V. Tumminello, 4 e Via A. Gravina, 2/D
Moentelepre, Via Podgora, 10

Crario Apertura: Lun-Gio 8.00-16,15 e Ven 8.00-13,45
(Per maggiori dettagit consuitare la pagina Note Informative) Importo Fatfura € 21,00

Salvo conguagtio tariffarky e fiscale

Da pagare entro i 10/07/2013

CP PALERMO - 00291 fatiure

Fornitura di Gas Naturale - Mercato Libero

In questa bollefta di acconto & stato attribuito un consumo di Sme. 0 per il|  Per le modalita di pagamento della presente bolletta consult i
periodo dal 05/04/2013 al 05/06/2013 tenendo conto delle informazioni| delle Note mformaﬁ%e_g P uliia pagina
disponibili circa i suoi consumi abituali, (Vedi dettaglio letture).

Fatture Precedent! Gas e/o Energia Elettrica

/2010 496805/ 2 0l/09/2010 2,58
0/2010/ 613086/ 2 11/L0/2010 2,58
¢f2010/ 588330/ 2 12/10/2010 2,58
Servizi di Vendita 0/2010/ 633021/ 1 03/11/2019 2,58
Servizi di Rete Altre bollette 252,32

IVA 21% su imponibile di € 17,26
IVA 10% su dimponibile di € 0,00
Totale Da Pagare 2

Totale a Suo debito € 262,64.

9
8
Oneri Diversi -0
3
9 ATTENZIONE: Consultare la pagina Note Informative.

DOoOMMNGLW
adhmaohdhon

PROSSIMA BOLLETTA

Per evitare accontl eccessivi utilizzi il servizio GASTEL, dal 27/07/2013
Attenzione: Non abbiamo nessun dato di lettura del al 31/07/2013, per comunicarci la letfura del contatore. {Vedi pagina
suo contatore da pit di 6 mesi, pertanto La invitiamo  Note Informative)
ad utilizzare immancabilmente il servizio GASTEL per Lo
comunicarci 1a lettura.

i
ONOMICD
bi

;
!
!

52£2232 | yrpe
VEYSE2E
2

Cliente AS.P, PALERMO Tipologla offerta AMG Buslness Gas
Residenza o Sede Legale VIA GIACOMO CUSMANO 24  Potere Calorifico Superiore P (MJ/Smc) 40,016
90141 PALERMO PA
Coefficiente di conversione C 1,015284
Cod. Fiscale 05841760829
Fartita IVA 05841760829 Tipologla Contratto Usi Diverst
Indirizzo Fornitura Via Noce 99 Tipologia Uso Uso cottura cibi efo produzione di acqua
Palermo calda sanitaria
Matricola contatore 134423 Tipologia Contatore Contatore di Classe G6
Correttore del volum| NO Data Attlvazione Fornitura 01/09/2008
Consumo progressivo anng solare 0 Deposito cauzionate 25,00
Consumo anno precedente 0
@"mff%

AMG GAS S8.R.L, - Sede legale: Via Amm. Gravina, 2/E - 90139 Paiermo - Societa Soggstia ad Attivita di Direzione e Coordinamento d
Edisnn S.n A - Canifale Soriala £ 100N N iy R E A Ai Dalarmna n 224890 - Cadica Sicrala o Dardita WA n AEAAA0EAGAS



Pagina 2

DETTAGLICLETTURE o

Tipo lettura lettura daia MC Tipo Consumo SMC
Lettura Stimata Precedente - 16540 0570472013
Lettura Stimata 16540 05/06/2013 ] 0 ]

r

nsumi fatturati negli uitimi-3anni .

Dal Al N, GG SMC Media
01/0172011 3T/TE72011 365 0 0
01/01/20:0 31/12/2010 385 0 0

Riepilogo IVA

Aliquota Descrizion Imponibile VA
21 Aliquota al 21% 17,26 3,62
El5 ESCLUSC ARTICOLO 15 0,13 0,00
FC FUORI CAMPC APPLICAZIONE IVA 0,01~ 0,00

DETTAGLIO PERIODO IN ACCONTO

Servizi di Vendita 9,23

Quota Fissa 9,23 2:

Commercializzazicne al dettaglio

Quota fissa vendita

Dal 01/05/2013 2l 30/06/2013 €fcliente/mase 4,6L666667 2,000000 9,23 21

Servizi di Rete 8,03

Quota Fissa 8,03 21

Componente Quota Fissa

Dal 01/05/2013 al 30/06/2013

FASCIA UNICA €/cliente/mese 4,01333333 2,000000 8,03 21

Totale Fornitura Di Gas e Imposte - 17,26 21
0,00 10

Oneri Diversi 0,12

Oneri Diversi 0,13 E15
"0,0]. FC

Componente Oneri Diversi

MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO 0,09 ELs

Rif.doc. 2013/00083146

Dal 16/03/2013 al 25/03/2013 2.50% annuo su € 20,86 0,01

Dal 26/03/2013 al 26/04/2013 4.25% annuo su € 20,86 G,08

MORAINTERESSI PER RITARDATC PAGAMENTG 0,04 El5

Rif.doc. 2013/00222785

Dal 10/05/2013 al 19/05/2013 2.50% annuo su € 21,41 0,01

Dal 20/05/2013 al 31/03/2013 4.00% annuo su € 21,41 0,03

Arrotondamento precedente -0,04 FC
0,03 FCJ

Arrotondamento attuale




AMG GAS S.R.L.

B (Gas ed Energia Elgtirica)

il S W RIPR s
Contatti utili (b/“-A 4 A r_,ﬁf /[’f;/ ft/) f{j 10

GasTel 800 773399 (24 h su 24 h tel. fissa) 199 133144 (tel. mobile)
Fax Q91 7435463 / 465 / 407
E-mail infoamggas@amg.pa.it

Sito Internet WWW.amg.pa.it
(Per maggiori dettagli consultare la pagina Note informative)

Servizio Clienti 800 773399 (Lun-Ven 8-18 tel. figsa) 199 133144 {tel. mobile) ]

Pronto Intervento: AMG ENERGIA S.P.A, Tel. 800 136 136

Il pronte intervento per segnalazione di fuga di gas, Irregolarita o
interruzione nelia fornitura & gratuito e attivo 24 ore su 24 tutf i
giorni deil'anno.

[Comunicazioni e reciami
AMG GAS S.r.l - Via Amm. Gravina 2/E, 90139 Palermo

——

[Sporte]ii Aziendall

Palermo, Piazza V. Tumminello, 4 e Via A. Gravina, 2/D
Montelepre, Via Fodgora, 10
Qrarlo Apertura: Lun-Gio 8.00-16.15 e Ven 8.00-13,45

(Per maggiori dettaghi consuftare la pagina Note Informative)

Fornitura di Gas Naturale - Mercato Libero

o

in questa bolletta di acconto & stato atfribulto un consumo di Sme. 0 per it
periodo dal 05/04/2013 al 05/06/2013 tenendo conto delle informazioni
disponibili circa i suoi consumi abituali. (Vedi dettaglio letture),

Servizl di Vendita
Servizi di Rete

Oneri Diverai

IVA 21% su imponibile di €
IVA 107 su imponibile di €

17,26
0,00

Totale Da Pagare

Afttenzione: Non abbiamo nessun dato di lettura del
suo contalore da pit di 6 mesi, pertanto La invitiamo

ad utilizzare immancabilmente il servizio GASTEL per

comunicarci la lettura.

-

@

FPagina 1
Numero Servizio 23978400
Cod. Anag. 411937
PDR 0578000004492
REMI VIRTUALE
PALERMO 34921700

CP PALERMO - 00290 fatture
Egr./Spett.le

DiP. GEST. RISORSE ECONOMICHE
VIA GIACOMO CUSMANO 24
90141 PALERMO PA

Importo Fattura € 23,50
Salvo conguaglo tariffario e flscate
Da pagare entro il 10/07/2013

Per le modalitd di pagamento della presente bolletta consulti la pagina
delle Note informative.

Fatture Precedenti Gas e/o Energia Elettrica

0/2010/ 498805/ 2 0:/09/2010 2,58
072010/ 613086/ 2 11/10/2010 2,58
0/2010{ 588330/ 2 12/10/2010 2,58
a/z2010/ 633021/ 1 0318172010 2,58
Altre bollette 252,32

Totale a Suo debito € 262,64, .
ATTENZIONE: Consuitare la pagina Note Informative.

PROSSIMA BOLLETTA

Per evitare accontl eccessivi utilizzi il servizio GASTEL, dal 27/07/2013
al 31/07/2013, per comunicarci la lettura def contatore, (Vedi pagina
Note Informative)

SO L2233
/329>

2

Oh o743,

Cliente AS.P, PALERMO Tipologla offerta AMG Business Gas
Residenza o Sede Legale VIA GIACOMO CUSMANO 24 Potere Calorifico Superiore P {(MJ/Smc) 40,016
90141 PALERMO PA
Coefficiente di conversione C 1,015284
Cod. Fiscale 05841760829
Pairtita IVA 056841760829 Tipologla Contratto Ust Diversl
Indirizzo Forni{ura Via Noce 99 Tipologia Uso Uso cottura cibi e/o produzione di acqua
Palermo calda sanitaria
Matricofa contatore 182469 Tipologla Contatore Contatore di Classe G6
Correttore del volumi NO Data Attivazione Fornitura 01/09/2009
Consumo progressivo anno solare G Deposito cauzionale 25,00
Censumo anno precedente 0
aptithiy,
g{:\:mmoo"'fo
H Iy
AMG GAS B.R.L. - Sede fegale: Via Amm. Gravina, 2/E - 90130 Palermo - Societa Soggetta ad Attivita di Direzione e Coordinamento di %3
Erlicn S n A . Canitala Qeciala 1NN NN AN Ty D E A A Dalmrme n 94890 M adian Flamamlo o Drodile 14 A o ARAA g mAAA~ h ensecene PENEN
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L DETTAGLIO LETTURE |

Tipo lettura

lettura

data

MC

Tip'o Conéur‘n.é B

YR

Lettura Stimata Precedente
Lettura Stimata

1398 0570412013
1398 05/06/2013

N. GG

SMC

FUCRI CAMPC APPLICAZIONE IVA

Dal Al Percentuale

YIIVELIT 3171272011 365 0 0 :
0:/01/2010 31/12/2010 365 0 0
- Rispilogo VA~
Descrizione Imponibile VA

Aliquota al 21% 17,26 3,62

ESCLUSQ ARTICOLO 15 G,12 0,00

2,50 0,00

DETTAGLIO PERIOCDO IN ACCONTO

Arrotondamento attuale

Servizi di Vendita 9,23

Quota Fissa 9,23 21

Commercializzazione al dettaglio

Guota fissa vendita

Dal Ci/05/2013 al 30/06/2013 €/cliente/mese 4,61666667 2,000000 9,23 21

Servizi di Rete 8,03

Quota Fissa 8,03 21

Componente Quota Fissa

Dal 01/05/2013 al 30/06/2013

FASCIA UNICA g€/cliente/mese 4,01333333 2,000000 8,03 21

Totale Fornitura Di Gas e Imposte 17,26 21
0,00 10

Oneri Diversi 2,62

Oneri Diversi 0,12 E15
2,50 FC

Componente Onerl Diversi

Spese di Notifica - ADDEBITO SPESE DI SOLLECITO 2,58 FC

MORAINTERESSI PER RITARDAT(Q PAGAMENTO 8,09 EI15

Rif.doc. 2013/00083145

Dal 16/03/2013 al 25/03/2013 2.50% annuo su € 20,87 0,01

Dal 26/03/2013 al 26/04/2013 4.25% annuc su £ 20,87 0,08

MORAINTERESSI PER RITARDAT) PAGAMENTO 0,03 El5

Rif.doc. 2013/00222784

Dal 09/05/2013 al 20/05/2013 2.50% anauo su € 18,84 4,01

Dal 20/05/2013 al 31/05/2013 4.00% annuo su € 18,84 0,02

Arrotondamento precedente 0,08 FC

“'0)16 FC




ﬂ) Pagina 1

B A0/GC GAS S.R.IL. Zz 410 0y [Qof Numero Servizio 23210379
(Gas ed Energia Elettrica) Cod. Anag. 411937
PDR 05780000090178
Lonfatti utili
Servizio Clienti 800 773399 (Lun-Ven 8-18 tel, fissa) 199 133144 (tel. mobie) | REMI VIRTUALE 34921700
GasTel 800 773399 (24 h su 24 htel. fissa) 199 133144 (tel. mabile) PALERMO
Fax 091 7435463 / 465/ 407
E-mail infoamggas@amg.pa.it
Sito Internet www.amg.pa.it
{Per maggiori deftagli consultare la pagina Note informative) CP PALERMO - 00729 fat
~4 - atiul
Pronto intervento: AMG ENERGIA S.P.A. Tel, 800 136 136 Egr./Spett.le *
Il pronto intervento per segnalazione di fuga di gas, iregolarita o ’ ’
interruzione nella fornitura & gratulto e attive 24 ore su 24 tutt |
giorni dell'anno, DIP. GEST. RISORSE ECONOMICHE
Comunicazioni e reclami VIA GIACOMO CUSMANO 24
AMG GAS S.r.l - Via Amm. Gravina 2/E, 90139 Palerio 90141 PALERMO PA
Sportslii Aziendali 1
Palermo, Piazza V. Tumminello, 4 e Via A. Gravina, 2/D
Montelepre, Via Podgora,10
Orario Apertura: Lun-Gio 8.00-16.15 e Ven 8.00-13,45
(Per magglori dettagli consultare la pagina Note Informative) | |lmporto Fattura € 359,50

Salvo conguagho tarffario e fiscale

Fornitura di Gae Naturale - Mercato Libero )
e Da pagare entro il 17/07/2013 |

In guesta bolletta di acconto & stato attribulto un consumo di Sme. 323 perill  Per le modalita i pagamento delfa presente bolletta consulti la pagina
periodo dal 10/04/2013 al 10/06/2013 tenendo conto deile informazioni| delle Note Informative.
disponibili circa i suof consumi abituali. (Vedi dettaglio letture),

Fatture Precedenti Gas efo Energia Elettrica

072010/ 496805/ 2 01/0%/20L0 2,58
0/2010/ 613086/ 2 11/10/2010 2,58

0/2010/ 588330/ 2 12/10/2010 2,58
Servizi di Vendita 012010/ 633021/ 1 03/11/2010 2,58
Servizi di Rete Altre bollette 252,32
s,
nerd Diversi Totale a Suo debito € 262,64,
VA 213 su imponibile di € 295,19 ATTENZIONE: Consultare la pagina Note Informative.

Totale Da Pagare

PROSSIMA BOLLETTA
Per evitare acconti eccessivi utilizzi il servizio GASTEL, dal 01/08/2013
al 05/08/2013, per comunicarci la letiura del contatore. (Vedi pagina

Attenzione: Non abbiamo nessun dato di lettura del 3
Sl crntater Note Informative)

suo contatore da pih di 6 mesi, pertanto La invitiamo
ad utilizzare immancabilmente il servizio GASTEL per

comunicarci la lettura. [ Verficata 1a regorre formins def bane
O servizio, giusta delibera n, 2879/05

Allegato 8, art. 4 paragrafo 2

H Funzionaric Responsabile

{timbro e firma)

B P YRS
t!'ativo //J; Zo zf e
o

Chente A.8.P. PALERMQ Tipologia offerta AMG Business Gas
Residenza o Sede Legale VIA GIACOMO CUSMANOQ 24 Potere Calcrifico Superiore P (MJ/Smc) 40,016
90141 PALERMQO PA
Coefficiente di conversione C 1,615284
Cod. Fiscale 05841760829
Partita IVA 05841760829 Tipologia Contratto Usl Biversi
indirizzo Fornitura Via della ge a 25 Tipologia Uso Uso tecnoiogico + riscaldamento
alermo
Tipologia Contatore Contatore di Classe 34
Mafricola contatore 194829
Data Aftivazione Fornitura 01/09/2009
Correttore det volurni NO
Deposito cauzionale 50,00
Consumo progressivo anno solare a67
Consumo anno precedente 1548 J
&"wwmm%a
£
AMG GAS 8.R.L. - Sede legale: Via Amm. Gravina, 2/E - 80139 Palermo - Socleta Soggetta ad Altivita di Direzione e Coordinamento di 3 3 ‘t&
% SNRERT IR

Edison S.p.A. - Capitale Sociale € 100.000.00 i.v. - R.E.A. dl Palermo n. 231830 - Codice Fiscala » Partita /A a ARO44ARENRD D



agina 2

Eo I DETTAGLIQ LETTURE o i e
lettura data MC Tipo Consumo SMC

Tipo lettura
Lettura Stimata Precedente 25192 10/0472013
Lettura Stimata 25510 10/06/2013 318 323

| i Eni o Tentativo dilettura SR LTI L e
11 pistributore Locale non ha potuto rilevare la lettura del suo contatore in data 30/04/2013 per 'Causa
Imputabile Cliente Finale o Terzi',

L F [ 7w storico consumi fatturati negli ultimi 3anni - S
Dal Al N. GG SMC Media Percentuale
01/01/2011 3171272011 365 1546 4,235616 +3,27%
01/01/2010 31/12/2010 365 1697 4,10137
2 Riepilogo IVA
Aliquota Descrizione Imponibile VA
21 Aliquota al 21% 295,19 61,99
El5 ESCLUSO ARTICCLO 15 2,36 0,00
FC FUCRL CAMPQ APPLICAZIONE IVA 0,04~ 0,00

- DETTAGLIO FATTURA N, 390762 DEL 15/061:
DETTAGLIO PERIODO IN ACCONTO

Servizi di Vendita 161,08

Quota Fissa 9,23 21

Commerciaslizzazione al dettaglio

Quota fissa vendita

Dal 01/05/2013 al 30/06/2013 €/cliente/mese 4,61666667 2,000000 9,23 21

Quota Energia . 151,85 121

Commercializzazione al dettagllo (Quota Variablle)

Dal 11/04/2013 al 10/06/2013

Fino a 200.000 swmc €/3Sme 0, 10894800 323,000000 35,19 21

Commercializzazione all'ingrosso

Dal 11/04/2013 al 10/06/2013

Fino a 200.000 sme €/8me 0,40117800 323,000000 129,58 21

Sconti

Sconto "AMG BUSINESS GAS"

Dal 11/04/2013 al 10/06/2013 €/Sme -0,04000000 323,000000 -12,92 21

Servizi di Rete 95,35

Quota Fissa 8,03 21

Componente Quota Fissa

bal 01/05/2013 al 30/06/2013 v

FASCIA UNICA €f/cliente/mese 4,01333333 2,600000 8,03 21

Quota Energia Yoo _ 87,32 21

Componente Quota Energla .

Dal 11/04/2013 a1l 10/06/2013

3" SCAGLIONE €/Smc 0,27033700 323,000000 87,32 21

Imposte 38,76

—

Impogta Erariale 38,76 21

Compbnente Imposta Erariale

Pal /11/04/2013 al 10/06/2013

3" BCAGLICNE €/8me 0, 12000000 323,000000 38,76 21

Totale Fornitura Di Gas e Imposte 295,19 21

Oneri Diversi 2,32

Oneri Diversi 2,36 E15

"‘0:04 FC

Componente Oneri Diversi

MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO 1,51 E15

Rif.doc. 2013/00106464

Dal 23/83/2013 a1 01/04/2013 2.50% annuo su € 447,50 0,31

Dal 02/04/2013 al 24/04/2013 4.25% annuo su € 447,50 1,29

MORAINTERESSY PER RITARDATO PAGAMENTO 0,85 EI35

Rif.doc. 2013/00248105

Dal 15/05/2013 al 24/05/2013 2.50% annuo su € 386,10 0,26

Dal 25/05/2013 al G7/06/2013 4.00% annuo su £ 386,10 0,59
0,12 FC

Arrotondamento precedente




AMG GAS S.R.L.

(Gas ed Energia Eleftrica)

Contatti utili
[Servizio CHenti 800 773399 (Lun-Ven 8-18 tel. fissa) 189 133144 (tel. mobile)

GasTel 800 773399 (24 h su 24 h tel, fissa) 199 133144 (tel. mobite)
Fax 0817435463 / 465 7 407
E-mail infeamggas@amg.pa.it

Sito Internet www.amg.pa. it
| {Per maggiori deftagli consultare la pagina Note informative)

/Z/ {5 40/@@@

Pronto Intervento: AMG ENERGIA S.P.A, Tel, 800 136 136
Il pronte intervento per segnalazione di fuga di gas, irregolarita o
interruzione nella fornitura & gratuito e attivo 24 ore su 24 tutti |

giorni dell'anno. )

(Comunicazionl e reclami
AMG GAS S.r.l - Via Amm. Gravina 2/E, 90139 Palermo

~

(Sportelll Aziendall

Palermo, Piazza V. Tummineffo, 4 e Via A. Gravina, 2/D
Montelepre, Via Podgora, 10

Qrario Apertura: Lun-Gle 8.00-16.15 e Ven 8.00-13 45

(Per maggiori dettagli consultare fa pagina Note Informative}

Fornitura di Gas Naiurale - Mercato Libero

Crial

In questa bolletta dl acconto & stato attrlbuito un consumo di Sme. 504 per i
periodo dal 15/05/2013 al 15/06/2013 tenendo conto delle informazioni
disponibili circa i suoi consumi abituali, (Vedi dettagfio letture).

Servizl di Vendita 241,56 €
Servizl di Rete 128,38 ¢
Imposte 75,60 €
Oneri Diversi 2,39 €
IVA 21% su imponibile di € 445,55 93,57 €
Totale Da Pagare 541,50 €

Attenzione: Non abbiamo nessun dato di lettura del
suo contatore da pil di 6 pertanio La invitiamo

(/@ Pagina 1

Numero Servizio 23190474
Cod. Anag. 411937
FDR 05780000130758
REMI VIRTUALE

BALERMO 34921700

CP PALERMQO - 00089 fatture
Egr./Spett.le

DiP. GEST. RISORSE ECONOMICHE
VIA GIACOMO CUSMANO 24
90141 PALERMO PA

Importo Fattura € 541,50
Salvo conguaglio tariffaric e fiscale
Da pagare entro il 18/07/2013

Per le modalita di pagamento della presente bolletta consulti la pagina
delle Note Informative.

Fatture Precedenti Gas efo Energia Elettrica

0/2010/ 496805/ 2 c1/0%/2010 2,58
0/20:0/ 613086/ 2 iiflo/2010 2,58
6/2010/ 588330/ 2 12/10/201¢C 2,58
0/2010/ 633021/ 1 03f/11/2010 2,58
Altre bollette 1267,82

Totale a Suo debito € 1.278,14,
ATTENZIONE: Consultare la pagina Note Informative.

PROSSIMA BOLLETTA

Per evitare acconti eccessivi utilizzi It servizio GASTEL, per comunicarci
la lettura segnata, nei tre giornl che precedono i 10/07/2013. (Vedi
pagina Note Informative)

" p i
giusta delinera n. 2879/05

ad utilizzare immancabil é@gg\{ﬁ;&ew@‘%@w&;m 17
i

comunicarci la lettura. Allegato 5. art, 4 paragrafa 2

il Funzionario Rosponsabile
(timbro & firma)

W Coliaboratoral

Cllente A.S.P. PALERMO
Residenza o Sede Legale VIA GIACOMO CUSMANO 24
90141 PALERMO PA

Cod, Fiscale 05841760829
Partita IVA 05841760829
Indirizzo Fornifura Via Antonello Da Messina 1
Palermo

Matricola contatore 6514431
Correttore del volumi NO
Consumo progressivo anno solare 5180
Consumo anno precedente 4578

| 524535
AhEOG

v 120443, | ¢

Tipologia offerta AMG Business Gas
Potere Calorifico Superiore P (MJ/Smc) 40,016
Coefficiente di conversione C 1,015284
Tipologla Contratto Usl Diversi
Tipotogia Uso Uso tecnologico + riscaldamento
Tipologia Contatore Contatore di Classe G16
Data Attivazione Fornitura 01/09/2009
Deposito cauzionale 77,00

AMG GAS S.R.L. - Beds legale: Via Amm. Gravina, 2/E - 90139 Palermo - Socletd Soggetta ad Attivita df Direzione e Coordinamento dl

Cralimee & o A Pmtbal; Daalale & 448N AAA AR L Bl S L -

'“"?z:%
&

et



- DETTAGLIO LETTURE . *

Pagina 2

Tipo lettura lettura data MC Tipo Consumo SMC
Lettura Stimata Precedente 55386 15/05/2013
Lettura Stimata 55882 15/06/2013 496 506 |
s Storigo consumi fatturati neglitultimi 3anni o o e
Dai Al N. GG SMC Media Percentuale
91/0172011 3171272011 365 4576 12,536986 -2,51%
01/01/2010 31/12/2010 365 4654 12,860274

U Riepilogo IVA T T s e

Aliquota Descrizione imponibile VA
21 Aliquota al 21% 445,55 93,57
ELS ESCLUSO ARTICOLO 15 2,05 0,00
FC FUCRI CAMPQ APPLICAZIONE IVA 0,33 0,00

~ .. DETTAGLIO FATTURAN, 423

DETTAGLIC PERIODO IN ACCONTO

Servizi di Vendita 241,56

Quota Fissa hy62 21

Commeyrcializzazione al dettaglio

Quota fissa vendita

Dal 01/06/2013 al 30/06/2013 ‘ €/cliente/mese 4,61666667 1,800000 4,62 21

Quota Energia 236,94 21

Commerclalizzazione al dettaglio (Quota Variabile)

Dal 16/05/2013 al 15/06/2013

Fino a 200.000 smc €/8mc 0,10894800 304,000000 54,91 21

Commercializzazione all'ingrosso

Dal 16/05/2013 al 15/06/2C13

Fino a 200.000 smc €/ Sme 8,40117800 504,000000 202,19 21

Scontd

Sconto "AMG BUSINESS GASY

Dal 16/05/2013 al 15/06/2013 €/Smc -0,04000000 504,000000 -20,i6 21

Servizi di Rete 128,38

Quota Fissa 4,01 2%

Componente Quota Fissa

Dal 01/06/2013 al 30/06/2013

FASCIA UNICA €/cliente/mese 4,01333333 1,000000 4,01 21

Quota Energia 124,37 21

Componente Quota Energia

Dal 16/05/2013 al 15/06/2013

4' SCAGLIONE ' £/Sme o G6,26593700 324,000000 86,156 21

5' SCAGLIONE €/ 8me 7'“”0321228500 a 180,000000 38,21 21

Imposte 75,60

Imposta Erariale 75,60 21

Componente Imposta Erariale

Dal 16/05/2013 al 15/06/2013

4% SCAGLIONE €/3me 0, 15000000 504,000000 75,66 21

Totale Fornitura Di Gas e Imposte 445,54 21

Oneri Diversi 2,39

Oneri Diversi 2,05 E15
0,01 21
0,33 FcC

Componente Onerl Piversi

Arvotondamento G,01 21

MORAINTERESSL PER RITARDATO PAGAMENTO 2,05 Ei5

Rif.doc. 2013/00280550

Dal 18/05/2013 al 29/05/2013 2,50% annuo su € 840,18 0,58

Dal 29/05/2013 al 13/06/2013 4.00% annuo su € 840,18 1447

Arrotondamento precedente 0,14 PC

FC

Arrotondamento attuale




AMG GAS S.R.L.

{Gas ed Energia Elettrica)

Contatti utili

jzz@3@41906/§i

GasTel 800 773399 (24 h su 24 h fel. fissa) 199 133144 (tel. mobile)
Fax 091 7435463 / 465 f 407

E-mail infoamggas@amg.pa.it

Sito Internet www,amg.pa.it

[Servizio Chenth 800 773399 (Lun-Ven 8-18 tel. fissa) 199 133144 (tel. mobile) |

: (Per maggiori dettagli consuitare la pagina Note informative} j

Pronto Intervento: AMG ENERGIA S.P.A, Tel. 800 136 136
Il pronto intervento per segnalazione di fuga di gas, irregolarita o
Interruzione neila fornitura & gratuito e aftivo 24 ore su 24 tutti i

giorni dell'anno.

[ Comunicazioni e reclami
AMG GAS S.r.l - Via Amm. Gravina 2/&, 90139 Palermo

[ Sportelli Aziendalt

Palermo, Piazza V. Tumminello, 4 e Via A. Gravina, 2/D
Montelepre, Via Podgora, 10

Crario Apertura: Lun-Glo 8.00-16.15 e Ven 8.00-13,45

{Per maggiori detlagli consultare fa pagina Note Informative)

Fornitura di Gas Naturale - Mercato Libero-

Questa bollefta & stata calcofata ufilizzando la lettura di me. 94.698 rilevata
in_data 15/05/2013. Il consumo rilevato per it periodo dal 13/03/2013 al
15/05/2013 & di Sme. 10.912 e sono stati detratti gli importi relativi a Smc
11.104 fatturati nelle precedenti bollette. (Vedi dettaglio letture},

Servizi di Vendita

Servizi di Rete ¢
Imposte [
Oneri Diverasi €
IVA 21Z su imponibile di £ -251,52 €

£

Totale Da Pagare

Verificata la regolare fornitura def hene
0 servizio, giusta delibera n, 2879/05
Allegato 8. art. 4 paragrafo 2
il Funzionaric Responsabile

(mbro e firma)

v-uuu--.-..--.--..\n-un*uonlr.- .-AA X
Goliabor®
" Sig.ra Provep?

)

Pagina 1
Numero Servizio 23420951
Cod. Anag. 411937
PDR 05780000039822
REMI VIRTUALE |
PALERMO 34921700

CP PALERMC - 00033 fatture
Egr./Spett.le

ASP PA DIP GEST RIS VILLA DELLE GINESTRE
VIA IPPOLITO PINDEMONTE 88 '
90129 PALERMO PA

Importo Fattura € 50,50
Safve conguagilo tariffaric e flscale
Da pagare entro |l 18/07/2013

Per le modalith di pagamento della presente bolletta consutti Ja pagina
delle Note Informative,

Fatture Precedenti Gas e/o Energla Elettrica

0/2010/ 496805/ 2 0L/09/2010 2,58
0/2010/ 613086/ 2 11/:0/2010 2,58
0/2010/ 588330/ 2 12/10/2010 2,58
0/2010f/ 6330217 1 03/11/2010 2,58
Altre bollette 1287,82

Totale a Suo debito € 1,278, 14.
ATTENZIONE: Consuitare |a pagina Note Informative,

PROSSIMA BOLLETTA

Per avitare acconti eccessivi utilizzi il servizio GASTEL., per comunicarci
la lettura segnata, nef tre giorni che precedono il 10/07/2013. {Vedi
pagina Note Informative) '

5¢7665 3
ApA5F.
&

‘gﬁﬁﬁzﬁ

AMG GAS 8.R.L. - Sede legale: Via Amm. Gravina, 2/E - 90139 Palermo - Societa Soggetta ad Atfivita di Direzlone e Coordinamento di
Edison S.0.A. - Capitale Sociale € 100.000.00 i.v. - R.E.A. di Palerma n. 231830 - Cndira Fisnale & Padita IVA n ARNAARENRD2

Cliente A.8.P. PALERMO Tipologla offerta AMG Business Gas
Residenza o Sede Legale VIA GIACOMO CUSMANO 24  Potere Calorifico Superiore P {MJ/Smc) 40,016
90141 PALERMO PA
Coefficiente di conversione C 1,015284
Cod. Fiscale 05841760829
Partita IVA 05641760829 Tlpologia Contratto Usi Diversi
Indirizzo Fornitura Via Casteflana 145 Tipologia Uso Riscaldamento
Palermo
Tipologia Contatore Contatore di Classe G25
Matricola contatore 20635639 '
Data Attlvazione Fornitura 01/09/2009
Correttore def volumi NO
Deposito cauzionale 400,00
CGonsumo progressivo anng solare 21895
Consumo anno precedente 55522
@‘iﬂoﬁf’%

4,

a

18]

% aearE0d

PRI



Pagina 2
" DETTAGLIO LETTURE & = RS

Tipo letiura fetiura data MC Tipo Consumo SMC
Lettura Rilevata Precedente 83950 13/03/2013 i}
Lettura Rilevata 94698 15/05/2013 14748 10912
In precedenza scno stati addebitati 11104
O 0 Storiee consumi fatturati negliiultimi 3anni o s 0 s T
Dal Al N. GG SMC Media Percentuale
oLj01/2012 31/12/2012 366 55522 151,699454 +1G5,70%
01/01/2011 31/12/2011 365 18725 51,30137 +985 ,99%
01/01/2010 31/12/2010 365 4 0,010959

S e e Rienilogo IVAT L T En
Aliguota Descrizione Imponibile VA
21 aliquota al 21% 251,52- 52,82-
/ El5 ESCLUSC ARTICOLO 15 354,58 0,00
/ FC FUORL CAMPO APPLICAZIONE IVA 0,26 0,60

‘N, 423524 DEL. 20/06/2013 .

DETTAGLIO PERIODO A CONGUAGLIO

Servizi di Vendita ~-168,83
9,23 21

Quota Fissa
Commercializzazione al dettaglio
Quota fissa vendita

Dal 01/05/2013 al 30/06/2013 €f/cliente /mese 4,61666667 2,000C00 5,23 21
Quota Energia 5.218,26 21
Commercializzazione al dettaglio (Quota Variabile)

Dal 14/03/2013 al 3:/03/2013

Fino a2 200.000 smc €/Sme 0,108394800 3118,000000 339,70 21
Dal QLl/04/2013 al 15/05/2013
Fino a 200.000Q sme €/8mc 0,10894800 7794,00CG000 849,14 21

Commercializzagione all'ingrosso
Dal 14/03/2013 al 31/03/2013

Fino a 200.000 sme €/ Smc 0,42947900 3118,000000 1.339,12 21

Dal 01/04/2013 al 15/05/2013

Fino a 200.000 smc €/8me 0,40117800 7794,000000 3.126,78 21

Sconti

Sconto "AMG BUSINESS GAS™

Dal 14/03/2013 al 15/05/2013 €/3mec -{3,04000000 10912,00000C -436,48 21

Acconti bollette precedenti per Quote Energia su Smec 11104,000000 -5.396,32 21

Servizi di Rete -53,90

Quota Fissa 4,01 21

Componente Quota Flssa

Dal 01/06/2013 al 30/06/2013

FASCIA UNICA €/cliente/mese 4,01333333 1,000000 . 4,00 21

Quota Energia 2.334,64 21

fomponente Quota Energila

Dal 14/03/2013 al 31/03/2013

5¢ SCAGLLORE €/8Sme 0,21811800 3118,000000 680,09 21

Dal 01/04/2013 &l 15/05/2013

5" SCAGLIONE €/Sme 0,21228500 7794,000000 1.654,55 21

Acconti bollette precedenti per Servizi di Rete su Sme 1[110G4,000000 -2.392,55 21

Imposte -28,80

Imposta Erariale 1.636,80 21

Componente Imposta Erarlale

Dzl 14/03/2013 al 15/05/2013

4' SCAGLIONE €/Sme 0, 15000000 10912,000000 1.636,80 21

Acconti bollette precedenti per Imposte su Sme 11104,000000 -1.665,60 21

Totale Fornitura Di Gas e Imposte -251,53 21

Oneri Diversi 354,85

Oneri Diversi 354,58 E15
0,01 2t
0,26 FC

Componente Oneri Diversi




Pagina 3

Arrotondamento

MORAINTERESST PER RITARDATO PAGAMENTO
Rif.doc. 2011/00753185

Dal 16/12/2011 al 27/12/2011 :.50% annuo
Dal 27/12/201) al 01/01/2012 4,50% annua
Dal 01/01/2012 al 11/07/2012 4.50% annuo
Dal 11/07/2012 al 08/05/2013 4.25% annuo
Dal 08/05/2013 al 07/06/2013 4.00% annuo
MORATINTERESSL PER RITARDATO PAGAMENTO
Rif.doc. 2013/00280551

Dal 18/05/2013 al 29/05/2013 2.50% annuo
Dal 29/05/2013 al Q7/06/2013 4.00% anmuo
Arrotondamento precedente
Arrotondamente attuale

su
su
8u
su
su

su
Su

o dh

5.487,44
5.487,44
5.487,44
5.487,44
5.487,44

4.544,99
4.544,99

0,20

21

El5

BEi5

re
FC




AMG GAS S.R.L.

(Gas ed Energia Elettrica)

Modalita di pagamento

La bolletia puC essere pagala;

a) Con bolleftino postale presso tutli gli Uffici Postali;

by Con bollettine postale pressc gli sportelli Unicredit defla provincia di
Palermo, in particolare, presso le agenzie Unicredit di Via €. Amari 1, di
Corso dei Mille 280/a e di Viaie della Liberta 185, il pagamento avviene
senza addebitc di commissione alcuna;

¢) Con il codice a barre della sezione Lottomatica, stampata nei foglio
del bolletting postale, presso tuli i gestori del circuitc Lottomatica
Servizi abilitati;

d) Con bonifico a favore di AMG GAS s.rl. Palermo sul ¢/c bancaric
con IBAN: 1T14D0200804690000300020308 o sul ¢fc postale con
IBAN: IT40C0760104600000037468832, indicando nelia causale di
pagamento i datli della fattura {anno, numero ed eventuale numero rata)
ed il numero del servizio;

e) Con il Bancomat presso gli Sporteili Aziendali di Palermo.

Domiciliazione bancaria o postale

Per ottenere la domiciliazione della propria bolletta basta presentare
l'allegato moduio R.i.D. precompilaio presso il proprio sporteilo Postale
o Bancario. Chi sceglie fa domiciliazione della bolletta del Gas avra
rimborsato il deposito cauzionale gia pagato,

Fatture precedenti non pagate

Nelia sezicne Fatture Precedenti vengono elencate tulte le evenfual
bollette non pagatle sia del Gas che dell'Energia Elettrica.

Se dovessero risultare delle bollette insolute La invitiamo a
regolarizzare al pitt presto a situazione contabile, La informiamo inoltre
che, se a seguito di un nostro uiteriore sollecito, non avra regolarizzato i
suddetti pagamenti, si procedera al distacco dellale forniturale per lale
qualefi risulta moroso e ali'addebito dei costi previsti per le operazioni di
sospensione e di riattivazione.

Per it servizio Gas il coste di sospensione della fornitura per morosita &
di € 80,00 e per la riattivazione le saranne addebilati € 20,00,

Per il servizio Energia Elettrica, if costo di sospensione della fornitura e
della riaftivazione per morositd dei contatori telegestiti & di € 36,38 per
clascuna delle due operazioni, menfre per i contatori non telegestiti il
costo di ciascuna delle due operazioni & di € 49,76.

Nel caso in cui avesse gia provveduto a regolarizzare la Suz situazione
contabile pud comunicars gli estremi del pagamento al Fax
n.091/7435407,

Riscossione bolletta a Suc credito
Net caso risultino defle bollette a Suo ¢redite occorre contattare il nos!ro
Call Center per concordare le modalita della riscossione.

Rateizzazione bolletta
Nei casi previsti dalla Defibera n°229/01 dell'autoritd per FEnergia

Elettrica e it Gas s.m.i., nella prima pagina della bolietta viene riportaia
la dizione “"La presente bolletta pud essere rateizzata”. Per le
modalita di rateizzazione occorre contattare i nostro Call Center o
recarsi presso i nostri Sportelli Aziendali entro il termine di scadenza
della bolietta.

Le somme relative ai pagamenti rateali sono maggiorate degli interessi
pari al tasso ufficiale di riferimento.

interessi di Mora

Nel caso di bollette pagate olire fa data di scadenza, per i primi dieci
giorni di ritardo il cliente & tenuto al pagamento del solo interesse legale
mentre per | giorni successivi ! tasso di interesse di mora, applicato su
base annua per il ritardato pagamento, & pari al fasso ufficiale di
riferimento, cosi come definite ai sensi dellArt, 2 del D.L.213/98,
aumentato di 3,5 punti percentuali,

Cali Center

800 773399 (da Telefonia Fissa)

199.133.144 (da Telefonia Mobile con costi a carico del cliente)

It Call Center funziona con operatore dal Lunedi al Venerdi dalle ore

8,00 alle cre 18,00 e pud essere contattatc per le richieste di
attivazione di fornitura metano, subentri, disdelle, preventivi lavori per

Auoyi impianti o per modlfcarne uno esistente, per informazioni su
bollétte, letture, consumi e pagamenti.

Sportelli Aziendali

Palermo, Piazza V. Tumminello n.4 e Via A, Gravina n.2D
Montelepre, Via Podgora n.10

Gli sportelti sono aperti ai clienti dai Lunedi al Giovedi dalle ore 8,00
alle ore 16,15 e i} Venerdi dalie ore 08,00 zlle ore 13,45,

Servizio Gasted
Per comunicare la lettura del contatore comporre il numero verde 800

773399 (da Telefonia Fissa) 0 199.133.144 {da Telefonia Mobile con
costl a carico del cliente) seguendo le indicazioni det risponditore
automatico che chiedera it numero di servizio (stampato in alto a desira
nelta prima pagina della bolleita} e la lettura del contatore. It servizio &
attivo tutti i giorni 24 ore su 24.

Per evitare bollette di accontc con consumi eccessivi & consigliabile
comunicare sempre la leflura del contaire nef giornd indicatt nefla
sezione PROSSIMA BOLLETTA riportata nella prima pagina.

Note Infomative

Letture ritevate dal Distributore Locale

Come disposto dallAEEG le tetture del contatore vengono effettuate dal
Distributore Locale con la seguente periodicita:

a) Un tentativo di raccolta l'anno per i punti di riconsegna con consumi
fino a 500 Smc/anno;

b) Due tentativi di raccoita l'anno per i punti di riconsegna coen consumi
da 500 a 5000 Smcfanno;

¢} Un tentativo di raccolta al mese per i punti di riconsegna con consumi
supericri a 5000 Smc/annc, ad esclusione dei mesi in cui i consumi
storici sono inferiori del 80% ai consumi medi mensili,

Assicurazione Clienti Finali

Chiunque usi, anche occasionalmente, il gas fornite tramite reti di
distribuzione urbana o reti di trasporto, beneficia in via automatica di
una copertura assicurativa contro gli incidenti da gas, ai sensi della
delibera ARG/gas 79/10 deli'Autoritd per 'energia eletlrica e # gas. Per
yiteriori informazioni si pud contattare lo Sporiello per il consumatore di
energia al numero verde 800.186.654 o con le medalita indicate nel sito
internet www.autorita.energia.it.

imposta di bollo
Nel caso questo documento riporti addebiti per imposta di boilo, la
stessa viene assolta in mode virtuale (Aut. Int. Fin, PA n.27384/2 del

21/10/1993).

Tariffe

Per i clienti che hanno una fornitura nel Servizio di Tutela, le tariffe
applicate sone definite, in conformitd a quanto disposto dal'Autorita per
I'Energia Elettrica e'il Gas, con defibera ARG/gas 64/09 (TIVG) s.m.i. ,
sono aggiornate trimestralmente per fenere conto delle variazioni dei
costo deliza materia prima e sono pubblicate sul nosfro sifo internet
www.amg.pa.it.

Per i clienti del Mercato Libero, le tariffe applicate sone definite per ogni
singola offerta commerciale dalle Condizioni Ecenomiche Particolari di
Fornitura sottescritte dal Cliente.

imposta di Consumo

L'Imposta di Consumo viene applicata in attuazione alle disposizioni del
decreto legislative 2 febbraio 2007, n, 26 recante "Attuazione delia
direttiva 2003/96/CE che ristruttura il quadro comunitario per la
tassazione dei prodotti energetici e dell'elettricha”.Circolare 17/0 def 28
maggio 2007.

Le aliquote dell'imposta di Consumo sono pubblicate sul nostro site

internet www.amg.pa.it.

LV.A.
Le aliquote IVA applicate in bolletta sono pubblicate sul nostro sito

internet www.ama.pa.it.

Consumi stimati in acconto

In assenza di una letfura rilevata o di una autolettura, vengoro fatturati
dei consumi presunti (Delibera n°229/01 dell'autoritd per I'Energia
Elettrica e il Gas s.m.l.}in base al consumo medio degh ultimi due anni.
In assenza di un consumo storico, verra uffizzato un dato medio
stimato di una utenza analoga.

Quota Fissa servizi di rete

E' I'mporto fisso annuo dovuto, per ciascun punto di riconsegna, alla
societd di distribuzicne per gli oneri relativi ai costi di distribuzione,
misura e relativa commerdializzazione.

Quota Fissa servizi di vendita
E' l'mporto fisso annuo delfa quota di commercializzazione di vendita al

detfaglio per ¢iascun punto di riconsegna.

Modalita invie reclami

La informiamo che eventuali reclami posscono esserg incltrati 2 AMG
GAS s.rl, Gestione Clienti, Via Amm. Gravina 2/E, 90139 Palermo
utitizzando l'apposito modulo disponibile sul sito internet www amag.pa.it.
Nel casc non utilizzi Tappoesito medulo, nefla comunicazione dovra
indicare il numero servizio {(stampato in alto a destra nella prima pagina
deila holietta) e obbligatosriamente le seguenti informazioni minime:
nome e cognome, indirizzo di fornitura, indirizzo postale (se diverso
dallindirizzo di fornitura), o telematico e il servizio a cui si riferisce il
reciamo (Gas).

Indennizzo automatico Del. ARG/com 164/08

La corresponsione, deflindennizzo automatico per mancato rispetto dei
liveli specifici di gualitd definiti dalfAutorita per l'energia elettrica ¢ i
gas, non esclude la possibilitd per # richiedente di richiedere nelle
opportune sedi il risarcimente dell'eventuale danno ultericre subito.
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AMG GAS S.R.L. Numero Servizio 23078703
{Gas ed Energia Elettrica) Cod. Anag. 411937
ot T PDR 05780000044923
ontatti utiti
Servizio Clientl 800 773399 {Lun-Ven 8-18 tel. fissa) 199 133144 {tel. mobile) REMIVIRTUALE 34921700
GasTel 800 773399 (24 h su 24 h tel. fissa) 199 133144 (tel. mobile) PALERMO
Fax 001 7435463 / 4685 1 407
E-mail infoamggas@amag.pa.it

Sito internet www.amg.pa.it
(Per maggiori dettagli consultare la pagina Note informative)

Pronto Intervento: AMG ENERGIA S.P.A. Tel. 800 136 136 Egr./Spett.le

Il pronto intervenio per segnalazione di fuga di gas, frregolarita ¢

interruzione nella fornifura & gratuito e attive 24 ore su 24 tutti |
giorni dell'anno. DIP. GEST. RISORSE ECONOMICHE

Comunicazioni e reclami VIA GIACOMO CUSMANQO 24
AMG GAS S.r.l - Via Amm. Gravina 2/E, 90139 Palermo 90141 FALERMO PA

Sportelli Aziendali
Paftermo, Fiazza V. Tumminegllo, 4 e Via A, Gravina, 2/D
Montelepre, Via Podgora, 10

CP PALERMO - 00081 fatture

Qrario Aperfura: Lun-Glo 8.00-16.15 & Ven 8.00-13,45
(Per maggiori dettagli consultare la pagina Note Informative) J importo Fattura € -31,88 )
- - - Sal
Fornitura di Gas Naturale - Mercato Libero eio cangueglo faifari ¢ fcele
e = Da pagare entro il . 18/07/2013

Cuesta bolletta & stata calcolata utilizzando ta lettura df me. 16.540 rilevatal  Per le modalita di riscossione della presente bolletta a suo credito
in data 14/06/2013. Il consumo rilevato per it periodo dal 21/02/2012 al| consulti la pagina delle Note Informative.
14/06/2013 & di Sme. 0 e sono stat detratti gii importretativ & Sme o7
fatttrat-nette-precedenti bollette. (Vedi dettagtio letture). Fatture Precedenti Gas e/o Energia Elettrica
072010/ 496805/ 2 01/09/2010 2,58
0/2010/ 613086/ 2 L1/10/2010 2,58
0/2010/ 588330/ 2 12/10/2010 2,58
0/2010/ 633021/ 1 03/11/2010 2,58
Servizdi di Vendita -2,48 € Altre bollette 1267,82
Servizi di Rete -2,11 €
Oneri Diversi -26,33 €1 Totale a Suo debito € 1.278,14
IVA 21% su imponibile di €  -4,59 -0,96 € . A ;
IVA 10% ou impomibile di € 0,00 000 € ATTENZIONE: Consultare la pagina Note Informative,
Totale Da Pagare -31,88 € M{Z '
] ) '

{timbrg 5§f£2?8abne i é_zdg 5/5 ('I)
‘l“'_l-.-::mw";:""':-'-?&‘:.::;w__“:;\ TSI j //)/Z Q l?) .
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Lnlstrativo

Rosaria ] ? oz, /5 2

Cliente . A.S.P. PALERMO Tipologia offerta AMG Business Gas
Residenza o Sede Legale VIA GIACOMO CUSMANO 24 Potere Calorifico Superiore P (MJ/Smc) 40,016

90141 PALERMO PA

Cosfficiente di conversione C
Cod. Fiscale 05841760829
Partita IVA 05841760829 Tipologla Contratto . Usl Diversi
Indirizzo Fornitura Via Noce 99 Tipologia Uso Uso coltura cibi e/o produzione di acqua
Palermo calda sanitaria

Matricola contatore 134423 Tipologia Contatore Contatore di Classe G6
Corretiore del volumi NO Data Attivazione Fornitura 01/09/2009
Consuma progressivo anno solare 0 Deposito cauzionale 25,00
Consumo anno precedente o

AMG GAS S.R.L. - Sede legals: Via Amm, Gravina, 2/E - 80139 Palermo - Societd Soggetta ad Attivita di Direzione e Coardinamento di
Edison S.p.A. - Capitaie Scciale € 100.000,00i.v. - R.E.A. di Palermo n. 231830 - Codice Fiscale e Partita IVA n. 05044850823 % sewcenr 2N
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Tipe lettura lettura data MC Tipo Consumo SMC

Lettura Rilevata Precedente 16540 21/02/2012
Lettura Finale 16540 14/06/2013 0 0
In precedenza sono stati addebitati 0 )

e e o Storico-.consumi fatturati neglivultinl 3 annioo oo e e T s
Dal Al N. GG SMC Media Percentuale

01/0:/2012 3t/12/2612 366 0 0
oL/oL/2011 3L/kz/2011 365 ¢ ¢
01/01/2010 31/12/2010 363 ¢ 0

ot i Riepilogo VAL S o E
Aliguota Descrizione imponibile VA
21l Aliquota al 21% 4,59 0,96-
FC FUORL CAMPO APPLICAZIONE IVA 26,33- 0,00 |
 DETTAGLIOFATTURAN.

DETTAGLIO PERIODO A CONGUAGLIO

Servizi di Vendita -2,48

Quota Fissa 62,13 21

Commercializzazione al dettaglio

Quota fissa vendita

Dal 01/05/2012 al 31/12/2012 €/cliente/mese 4,61666667 8,000000 36,93 21

Quota fissa vendita

Dal 01/01/2013 al 3:/05/2013 €fcliente/mese 4,61666667 5,000000 23,08 21

Quota fissa vendita

Dal 01/06/2013 al L4f0&/2013 €/cliente/giorno 0,15178082 14,000000 2,12 21

Acconti bollette precedenti per Quote Energia -64,61 21

Servizi di Rete -2,11

Quota Fissa 2,11 21

Componente Quota Fissa

Dal 15f/06/2013 al 30/06/2013

FASCTA UNICA €/cliente/giorno 0,13194521 ~16,000000 -2,1r 21

Totale Fornitura Di Gas e Imposte -4,59 21

0,00 10

Oneri Diversi -26,33

Oneri Diversi -26,33 FC

Componente Oneri Diversi

Accredito interessi su Deposito -1,30 FC

Accredito deposito/anticipo -25,00  FC
-0,03 FC

Arrotondemento precedente
Arrotondamento attuale

0,60 FC
J




| AMG GAS S.R.L.

-{Gas ed Energia Elettrica)

-'Contatti utili

Servizio Clienti 800 773399 (Lun-Ven 8-18 tel. fissa) 199 133144 {tef. mobile)

GasTel 800 773399 (24 h su 24 h el fissa) 199 133144 (fel. mobile)
Fax 091 7435463 / 465 / 407
E-mail infoamggas@amg.pa.it

Sito Internet WWW.amg.pa.it

{Per maggiori dettagli consultare la pagina Note informative) )

[Pronto Intervento: AMG ENERGIA S.P.A. Tel. 800 136 136

il pronte intervento per segnalazione di fuga di gas, irregolarita o
Interruzfone nella fornitura & gratuito e attivo 24 ore su 24 tutti |
giorni deil'anno.

Comunicazioni e recfami
AMG GAS S.r.l - Via Amm. Gravina 2/E, 80139 Palermo

Sponrtelli Aziendali

Palermo, Piazza V. Tumminello, 4 8 Via A, Gravina, 2/D
Montelepre, Via FPodgora, 10 .

Orario Apertura: Lun-Gio 8.00-16.15 e Ven 8,00-13,45

(Per magglori dettagll consultare la pagina Note Informative)

Fornitura di Gas Naturale - Mercato Libero

5

Cluesta bolletta & stata calcolata utilizzando Ja fettura di mc. 1,398 rifevata in
data 14/08/2013. Il consumo rilevato per i periodo_dal 21/02/2012_al
a Sm¢

14/06/2013 & di Smc. 0 e sono stati detratti gli imporfi relativi
-tfatturatt-mettE Precedenti bollette. (Vedi dettaglio letiure).

Servizi d4i Vendita ~2,48 €
Servizi di Rete “2,11 €
Cneri Diversi -26,23 €
IVA 217 eu dmponibile di £  -4,59 ~0,86 €
IVA 107 su imponibile di € 0,00 0,00 €
Totale Da Pagare ~31,78 €

H Collaboratpr
Sig.ra Pm%

Rnln!an"atlvo 2 0F{ 3,

Rosaria

Pagina 1

™

Numero Servizio 23978400
Cod. Anag. 411937
PDR 05780000044921
REMI VIRTUALE

\ PALERMO 34921700

CP PALERMGC - 00080 fatiure
Egr./Spett.le

DIP. GEST. RISORSE ECONOMICHE
VIA GIACOMO CUSMANDO 24
90141 PALERMO PA

importo Fattura €-31,78
Salvo conguaglio tariffarlo e fiscale
Da pagare entro il 18/07/2013

Per le modalitd di riscossione delia presente bolletta a suo credito

consulti la pagina delle Note informative.

Fatture Precedenti Gas efo Energla Elettrica

0/2010/ 496805/ 2 01/09/2010 2,58
0120000 613086/ 2 1141012010 2,58
0f2010f 588330/ 2 12/16/2010 2,58
0f2010f 6330211 1 03/11/20i0 2,58
Altre bollette 1267,82

Totale a Suo debito € 1.278,14,
ATTENZIONE: Consultare [a pagina Note Informative,

ﬁ 585034
AhZOL
2

Cliente AS.P. PALERMO Tipologla offerta AMG Business Gas
Residenza o Sede Legale VIA GIACOMO CUSMANQ 24  Potere Calorifico Superiore P (MJ/Smge) 40,016
90141 PALERMO PA
Coefficiente di conversione C
Cod. Fiscale 05841760829
Partita IVA 06841760829 Tipologia Contratto Usl Biversi
Indirizze Fornitura Via Noce 99 Tipologia Uso Usa cottura cibi e/o produzione di acqua
Palermo calda sanitaria
Matrlcola contatore 192469 Tipologia Contatore Contatore di Classe G8
Correttore deif volumi NO  Data Attivazione Forniturg 01/09/2009
Consumo progressivo anng solare 0 Deposito cauzionale 25,00
Consumo anno precedente 0
g@“m%a
# .
AMG GAS 8.R.L. - Seda legale: Via Amm. Gravina, 2/E - 90138 Palermo - Societad Soggetta ad Attivita di Direziene e Coordinamento df ”gi

Fdiecan & n A _ Canifals Saciala FANNHNA NN Tv C R F A A Dalarma n 221020 Cadica Bicanla m Daciia VA ~ ASALADEAGAS
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L UUUDETTAGLIOLETYURE - 0

Tipo tettura lettura data MC Tipo Consumao SMC
Lettura Rilevata Precedente 1398 21/02/2012
Lettura Finale 1398 14/06/2013 0 0
In precedenza sono stati addebitati 0

Coes . Storigo consumi fatturatinegli ultimi:3annic 00

Dal Al N. GG SMC Media Percentuale
pljorfael2 31712720172 366 0 i
g1/01/2011 3171242011 365 0 0
g1/ol/2010 31/12/2010 365 0 0 J
Aliguota Descrizione Imponibile VA
21 Aliquota al 21% : 4,59~ 0,96~
FC FUORL CAMPO APPLICAZIONE IVA 26,23- 0,00 |

DETTAGLIO PERIODO A CONGUAGLIO

Servizi di Vendita 72,48

Quota Fissa 62,13 21

Commercializzazione al dettaglio

Quota fissa vendita

Dal 0:/05/2012 al 31/12/2012 €/cliente/mese 4,61666667 8,000000 36,93 21

Quota fissa vendita

pal 01/01/2013 al 31/05/2013 €/cliente/mese 4,61666667 5,500000 23,08 21

Quota fissa vendita

Dal 01/06/2013 al 14/06/2013 €/clientefgiorno 0,15178082 14,000000 2,12 21

Acconti bollette precedenti per Quote Energia 64,61 21

Servizi di Rete -2,11

Quota Fissa -2,11 2t

Componente Quota Fissa

Dal 15/06/2013 al 30{06/2013

FASCIA UNLICA €/cliente/giorno 0,13194521 -16,000000 -2,11 21

Totale Fornitura Di Gas e Imposte -4,59 21
0,00 10

Oneri Diversdi -26,23

Oneri Diversi -26,23 F¢

Componente Oneril Diversi

Accredito interessi su Deposito -1,39 FC

Accredito depositofanticipo ~25,00 FC

Arrotondamento precedente 0,16 FC
0,00 FC

Arrotondamento attuale




§ AMG GAS S.R.L.

(Gas ed Energia Elettrica)

Contatti utili

[Servizio Clienti 800 773389 {Lun-Ven 8-18 tel. fissa) 199 133144 (tel, mobile)
GasTel 800 773389 (24 h su 24 h tel. fissa) 199 133144 (tel. mobile)
Fax 091 7435483 / 485 / 407
E-mail infoamggas@amg.pa.it

Sito internet www.amg.pa.it
(Per maggiorl dettagli consuitare la pagina Note informative)

Pronto Intervento: AMG ENERGIA $.P.A. Tel. 800 136 136

Il pronto intervento per segnalazione di fuga di gas, iregolarita o
interruzione nella fornitura & gratuito e attivo 24 ore su 24 tutty |
giorni delf'anng.

Comunicazioni e reclami
AMG GAS Sr.l - Via Amm. Gravina 2/&, 90139 Palermo

Sportelli Aziendali

Palermo, Piazza V. Tumminello, 4 & Via A. Gravina, 2/D
Montelepre, Via Podgora, 10

Orario Aperura: Lun-Gio 8.00-16.15 a Ven §.00-13,45

(Per maggilori dettagli consuitare la pagina Note Informative)

Fornitura di Gas Naturale - Mercato Libero

Questa bolletta & stata calcolata utiiizzando la lettura di mc. 97.154 rilevata
in dafa 10/06/2013. [l consuma rilevato per il periodo dal 15/05/2013 al
10/06/2013 & di Smc. 2.494. (Vedi dettagiio letture).

Servizl di Vendita 1.177,12 €
Servizi di Rete 533,45 €
Imposte 374,10 €
Oneri Diversi 0,05 €
IVA 21% su imponibile di € 2.084,67 437,78 €
Tatale Da Pagare 2.522,50 €

Fagmna

Numero Servizio 23420951—\
Cod. Anag. ‘ 411937
PDR 05780000039822
REMI VIRTUALE ‘

DAL ERMO 34921700

CP PALERMO - 00024 fatture
Egr./Spett.le :

ASP PA DIP GEST RIS VILLA DELLE GINESTRE
VIA IPPOLITO PINDEMONTE 88
90129 PALERMO PA |

Importo Fattura € 2.522,50
Salvo conguaglio \ariffario e fiscale . . . .
Da pagare entro il 17/08/2013

Per le modalitd di pagamento della presente bolietla consulti ia pagina
delle Note informative.

Fatture Precedenti Gas e/o Energia ;Elattrica

6/2010/ 496805/ 2 01/09/2010 | 2,58
0/2010/ 613086/ 2 11/10/2010 2,58
0/2010/ 588330/ 2 12/16/2010 ! 2,58
0{2010/ 633021/ 1 03/11/2010 | 2,58

Altre bollette ¢ 1533,32

Totale a Suo debito € 1.543,64,
ATTENZIONE: Consultare la pagina Note Infermative.

PROSSIMA BOLLETTA l

Per avitare acconti eccessivi utilizzi it servizio GASTEL, per comunicarci
la iettura segnata, nei tre giomni che precedono il 10/08/2013 {Vedi
pagina Note Informative)

1651 %

G odds. ¢

Veriflcata la regoiare fornitura del behBIPARTIMENTO R|QORCSV ECONOMIC
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1 Funzlonaﬁo Responsabile

‘.-" ".:‘i,\o /OO E% V E,% j “’

B
Cliente AS.P.PALERMO Tipologia offerta ! AMG Business Gas
Residenza o Sede Legale VIA GIACOMO CUSMANOC 24  Potere Calorifico Superiore P (MJ/Smc) 40,016
90141 PALERMO PA
Coefficiente di conversicne C 1,015284
Cod. Fiscale 05841760829 ‘ o
Partita IVA 05841760829 Tipologia Contratto ‘ Usi Divers|
indirizzo Fornitura Via Castellana 145 Tipologia Uso Riscaldamento
Palermo
Tipologia Contatore Contatore di Classe G325
Matiricola coniatore 20835639
NO Data Aftivazione Fornitura 01/09/2009
ttore det volumi
Corre Deposito cauzionale 400,00
Consumo progressivo anno solare 24389
Consumo anno precedente 556522

wﬂﬂim %
¢ m

. . . . g3

AMG GAS S.R.L. - Sede legala: Via Amm. Gravina, 2/E - 80139 Palermo - Societd Soggetta ad Attivita fﬂ Direzione e Coordinamento di ;
Edison S.p.A. - Capitale Sociale € 100.000,00 i.v. - R.E.A. di Patermo n, 231830 - Codice Fiscale e Partita IVA n. 05044850823 G oY
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Fagina £

DETTAGLIG LETTURE

Tipo leftura lettura data MC Tipo Consumo
Lettura Rilevata Precedence 94698 1570572013
Lettura Rilevata 97154 10/06/2013 2456

[ -.'jf'_:f_Stori'c_d-éoﬁ’ghmi:fait'dréti.'negii uitimi3 annl ;e T B e T
Dal Al N. GG SMC Media Percentuale
0176172612 3171272012 366 55522  151,669454 +195,70%
0lL/01/2011 31/12/2011 365 18725 51,30137 : +999,99%

01/01/2010 311272019 365 4 0,010959 i 4ﬁ_~H_‘_~w_~‘_-J

Riepilogo IVA -
Descrizione

Aliquota Imponibile

21 Aliquota al 21% ‘ 2.084,67 ; 437,78

FC FUORL CaMPO APPLICAZIONE IVA 0,05 : 0,00
Servizi di Vendita 1.177,12
Quota Figsa : 4,62 21
Commercializzazione al dettaglio :
Quota fissa vendita
Dal 01/07/2813 al 31/07/2013 €/cliente/mese 4,61666667 1, 080000 1 4,62 21
Quota Energia ' ‘ 1.172,50 21
Commercializzazione al dettaglio (Quota Variabile) ;
Dal 16/05/2013 al 1070672013
Fino a 2080.000 sme - €/Sme 0,10894800 2494,000000 i 271,72 21
Commercializzazione all'ingrosse
Dal 16/05/2013 at 10/06/2013
Fino a 200.000 smc €/8me . 0,40117800 2494,000000 : 1.000,54 21
Sconti
Sconto "AMG BUSINESS GAS"
Dal 16/05/2013 al 10/06/2913 €/Sme -0,04000000 2494,000000 . -99,76 21
Servizi di Rete 533,45
Quota Fissa ﬁ“"“”“*%ﬁm,ﬁhﬂ_ 4,01 21
Componente Quota Fissa - . ‘
Dal 01/07/2013 al 31/07/2013 :
FASCIA UNICA ~ €/cliente/mese - 4,01333333 1,000000 : 4,01 21
Quota Energia o ' “ : 329,44 2
Componente Quota Energia . :_( _ ’ E I
Dal 16/05/2013 al 10/06{2013 W v
5' SCAGLIONE PR : . €/8me C.0,21228500 2494,000000 . 329,44 21
Imposte ' S 374,10
Imposta Erariale 374,10 21
Componente Imposta Erariale :
‘Dal 16/05/2013 al 10/06/2013
4! SCAGLIONE €/8me 0,15000000 2494,000000 374,10 21
Totale Fornitura Di Gas e Imposte 2.084,67 21
Oneri Diversi ) 0,05
Oneri Diversi 0,05 FC
Componente Oneri Diversi
Arrotondamento precedente ~0,20  F¢

Arrotondamento attuale 0,25 - FC

BARAANY L P AAe .-






Fagina 1

Bl AMG GAS S.R.L. Numero Servizio 23190474
(Gas ed Energia Elettrica)
Cod. Anag. 411937
T PDR 05780000130758
Contatti utili
Servizio Clienti 800 773398 (Lun-Ven 8-18 fel. fissa) 199 133144 (tel. mobiie) REMI VIRTUALE 34921700
GasTel 800 773399 (24 h su 24 b tel. fissa) 199 133144 (tel. mobile) PALERMO :
Fax 091 7435463 / 465 / 407 I
E-mail infoamggas@amg.pa.it :
Sito Internet www.amg.pa.it
(Per maggiori dettagli consultare la pagina Note informative)
Pronto Intervento: AMG ENERGIA S.P.A, Tel. 800 136 136 Ear/Spet] CF PALERMO - 00075 fatture
i prento Intervento per segnatazione di fuga di gas, irregolarita o griopeti.le !
interruzione neila fornitura & gratuito e aftivo 24 ore su 24 tuttl | :
giorni dell'anno. J DIP. GEST. RISORSE ECONOMICHE
Comunicazioni e reclami VIA GIACOMO CUSMANGO 24 !
AMG GAS S.r.l - Via Amm. Gravina 2/E, 90139 Palermo 90141 PALERMO PA

Sportelli Aziendali

Palermo, Piazza V. Tumminello, 4 e Via A. Gravina, 2/D
Montelepre, Via Podgora,10

Oraria Apertura: Lun-Gio 8,00-16.15 e Ven 8.00-13,45

{Per maggiori dettagli consultare la pagina Note Informative) Importo Fattura € 44,50
Fornitura di Gas Naturale - Mercato Libero Selvo caniuagl ifaro ¢ fscuie ‘ ‘

Da pagare entro il  17/08/2013

In guesta bollefta di acconte ¢ stato attribulte un consuma di Sme. 33 perili  Per le modalila di pagamento della presente bolletta ¢ i i
periodo dal 15/06/2013 al 15/07/2013 tenendo conto delle informazioni  delle Note |aformative P onsulti la pagina
disponibili circa i suoi consumi abituali. {Vedi dettaglio letture).

Fatture Precedenti Gas e/o Energla Elettrica

0/2010/ 496805/ 2 01/09/2010 | 2,58
0f2010/ 613086/ 2 117107200 | 2,58
0/2010/ 588330/ 2 12/10/20:0 - 2,58
Servizi 41 Vendita 20,02 € 0/2010/ 633021/ g3/11/2010 2,58
Servizi di Rete 11,05 € Altre bollette 1533,32
égggitgiw_rsi é'g; g T | [
gve : ' ] otale a Suo debito € 1.543,64.
etale peipenbonibile di € 36,02 Wis &l ATTENZIONE: Consuitare la pagina Note informative.

PROSSIMA BOLLETTA
Per evitare acconti eccessivi utifizzl it servizio GASTEL, per comunicarci
Attenzione: Non abbiamo nessun dato di lettura del 1a lettura segnata, nei tre giomni che precedono il 10/08/2013. (Vedi
suo contatore da pit di 6 mesi, pertanto La invitiamo ~ Pagina Note informative)
ad utilizzare immancabilmente il servizio GASTEL per SIPARTIMENTO RISORSE ECONOMICH

comunicarci la lettura. FINANZIARIE E PATRIMONIALL
530 868 cf 0 2 60, 2013

166 A3 P— —

050243 . < PE ﬁ V ENUT ii:g%_i

i

Cliente AS.P. PALERMO Tipelogia offerta AMG Business Gas
Residenza o Sede Legale VIA GIACOMO CUSMANO 24 Potere Calorifico Superiore P (MJ/Sme) ¢ 40,016
90141 PALERMQ PA ’ :
Coefficiente di conversione C 1,015284
Cod. Fiscale 05841760829 .
Partita VA 05841760829 Tipologia Contraito ‘ Usi Diversl
Indirizzo Fornitura Via Antonello Da Mes?ina 1 Tipologia Uso Uso tecnologico + riscaldamento
Palermo :
Tipolegia Cantatore Contatore di Classe G416
Matricola contatore 6514431 _
Data Attivazlone Fornitura 01/09/2009
Correttore dei volumi NO —
Deposito cauzionalevertficata la regolare farnitura é’;éé’,%”se 77,00
Consumo progressivo anno solare 5213 o “Eﬂig’ét%'Lé"f‘ir?.eé'téiiigr‘a?o A
Il Funzionario Responsabiie
Consumo anno precedente 4576 timbroyp fimma)
Yal)
g

1 i
AMG GAS S.R.L. - Sede legale: Via Amm. Gravina, 2/E - 90139 Palermo - Societd Soggsita ad Attivita di Direzione & Coordinamento di
Zdison S.p.A. - Capitale Sociale € 100.000,00 i.v. - R.E.A. di Palermo n. 231830 - Codice Fiscale e Pariita IVA n. 05044850823
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P o

 DETTAGLIO.LETTURE =

Tipo letturg lettura data MC Tipo Gonsurmio SMC v
Lettura Stimata Precedente 55882 15/06/2013 i .
Lettura Stimata 35814 15/07{2013 32

- Storico consumi fatturati negh ultimi 3 anni. -

Dai Al N. GG SN Media " Percentuals

0I701/Z011 3171272011 385 4578 12,53698¢ -2,51%
0L/0L/2010 31/1i2/2010 365 4694 12,860274 |
i Riepilogo VA T o
. Aliquota Descrizione imponibiie _ IVA
21 : Aliquota el 21% 36,02 7,56

E1S ESCLUSO ARTICOLO 15 0,92 0,00

DETTAGLIO PERIODO IN ACCONTO

Servizi di Vendita j 20,02

Quota Fissa 4,62 21
Commercializzazione al dettaglio | .

Quota fissa vendita i

Dal 01/07/2012 al 31/07/2013 €f/cliente/mese 461666667 1,000000 4,62 21

Quota Energia i 15,40 21
Comniercializzazione al dettaglio (Quota Variabile) :
Dal 16/06/2013 al 30/06/2013

Fino a2 200.000 smc €/Sme 0,10894800 16,000000 : 1;74 21
Dal 0L/07/2013 al 15/07/2013 ’ ‘ ‘
Fino a 200.000 smc €/Sme 0,10854800 17,000000 1,85 21

Commerc1allzzazione all'ingrosso
Dal 16/06/2013 al 30/06/2013

Fino a 200,000 smc £/Sme 0,40117800 16,000000 : 6,42 721
Dal 01/07/2013 al 15/07/2013 :

Fino a 200.000 smc €/Sme 0,39482300 17,000000 6,71 21
Sconti )

Sconto “AMG BUSINESS GAs“

Dal 16/06/2013 al 15/07/2013 €/Sme -0,04000000 33,000050 : -1,32 21
Servizi di Rete : 11,05
Quota Fissa ; 4,01 21

Componente Quota Figsa
Dal 01/07/2013 al 31/07/2013
FASCIA UNICA €/cliente/mese 4,01333333 1,000000 4,01 21

Quota Energia 7,04 21

Componente Quota Energia
Dal 16/06/2013 al 30/06/2013

5' SCAGLIONE €/8me 0,21228500 16,000000 3,40 21
Dal 01/07/2013 al 15/07/2013

5' SCAGLIONE €/Smc 0,21405300 17,0000840 ; 3,64 21
Imposte - 4,95
Imposta Erariale 4,95 21

Componente Imposta Erariale
Dal 16/06/2013 al 15/07/2013

4' SCAGLIONE €/Sme 0,15000000 33,000000 4,95 21
Totale Fornitura Di Gas e Imposte ‘ 36,02 2]
Oneri Diversi 0,92
Oneri Diversi 0,92 El5
Componente Oneri Diversd -

MORAINTERESSI PER RITARDATC PAGAMENTO - : ‘ 0,92 Eis5
Rif.doc. 2013/00347810 .

Dal 20/06/2013 al O0l/07/2013 2.50% @nnuo su £ 550,40 0,38

Dal 01/07/2013 al 09/07/2013 4.00% annuo su € 550,40 0,56

[
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EN

0 AMG GAS S.R.L.
(Gas ed Energia Elettrica)

Contatti utili

GasTel 800 773399 (24 h su 24 h tef. fissa) 199 133144 (tel. mobile)
Fax 091 7435463 / 465 / 407
E-mail infoamggas@amg.pa.it

Sito internet www.amg.pa.it
{Per maggiori dettagli consultare la pagina Note informative)

Servizia Clientt 800 773399 (Lun-Ven 8-18 tel. fissa) 199 133144 (tel. mobile) ]

[Pronto Intervento; AMG ENERGIA S.P.A. Tel. 800 136 136
il pronto intervento per segnafazione di fuga di gas, irregolarita o
interruzione nefla fornitura & gratuito e attivo 24 ore su 24 futti |
giorni dellanno.

=

Comunicazioni e reclami
AMG GAS S.r.l - Via Amm. Gravina 2/E, 80139 Palermo

(Sportelll Aziendali .
Palermo, Piazza V. Tumminello, 4 e Via A. Gravina, 2D
Mentelepre, Via Podgora, 10
Crario Apertura: Lun-Gle 8.00-16.15 @ Ven 8.00-13 45
(Per maggiori dettaglt consultare fa pagina Note Informative)

Fornitura di Gas Naturale - Mercato Libero

In questa bolletta di acconto @ stato attribuito un consumo di Sme, 265 per il
periode dal 05/06/2013 al 05/08/2013 tenendo conto delie informazioni
disponibili circa i suoi consumi abituali. (Vedi dettaglio letture).

Servizi 41 Vendica 132,83 €
Servizi di Rete 79,95 €
Imposte 31,80 €
Oneri Diversi -0, 44 €
IVA 21X su imponibile di € 244,57 31,36 €
Totale Da Pagare 295,50 €

Attenzione: Non abbiamo nessun dato di leftura del
suo contatore da piu di 6 mesi, pertanto La invitiamo
ad utilizzare immancabilmente il servizio GASTEL per
comunicarci la lettura. :

W 534083k

KD

Taying 1

Numero Servizio 2321886;
Cod. Anag. 411937
PDR 05780000044922
REMI VIRTUALE N
| PALERMO 34921700

GP PALERMO - 00290 fatture
- Egr./Spettle

DiP. GEST. RISORSE ECONOMICHE
VIA GIACOMO CUSMANOQO 24
90141 PALERMO PA

Importo Fattura € 295,50
Salvo conguagiio tariffarks e fiscale
Da pagare entro it 09/09/2013

Per le modalita di pagamento della presente bolletta consutti la pagina
delle Note informative.

Fatture Precedenti Gas e/o Energia Eleftrica

0/20:0/ 496805/ 2 01/09/2010 2,58
0/2010/ 613086/ 2 11/1¢/2010 2,58
072010/ 588330/ 2 12/10/2019 2,58
0/201c/ 6330217 1 03/11/2010 2,58
Altre bollevte 1533,32

Totale a Suo debito € 1.543,64.
ATTENZIONE: Consultare la pagina Note informative,

PROSSIMA BOLLETTA
Per avitare acconti eccessivi utifizzi it servizio GASTEL, dal 01/10/2043
al 05/10/2013, per comunicarci la lettura del contatore. {Vedi pagina

Note Informative) - - . :
DIPARTIMENTO RISORSEE ECONGMICH
FINANZISRIE £ EATEINOIA

+

PERVENUT
% s BB -. 2 B YU % :

Cliente A.8.P. PALERMO
Residenza o Sede Legale ViA GIACOMO CUSMANO 24

90141 PALERMO PA
Cod. Fiscale 05841760829
Partita IVA 056841760829
Indirizzo Fornitura Via Noce 99
i Palermo
Matricola contatore _ 174766
Correttore del voluml ' NO
Consume progressivo anno solare 915

Consumo anno precedente 795

Tipologla offerta AMG Business Gas
Potere Calorifico Superiore P {MJ/Smc) 40,016
Coefficiente di conversione C 1,015284
Tipologia Contratto Usi Diversl
Tipologia Uso gjg ac(;gu_rta cibi e/o produzione di acqua
nitaria
Tipologia Contatore Contatore di Classe G16 .
Data Attivazione Fornitura 01/09/2009
Deposito cauzionale . 35,00
| hans
Tare fornitura de S0
| Ver;e';rﬁlti;a;?ﬁ:: dalipsra nr'n%gTZ

[l . ! . i)
Allagate (o RAapSNAnE
jorart 1
I Fun nbra @ fime

{ et o i aria
Il COLLABDRAT B umpmpuiasc ig.ra FrOVE A
-’__11 AT, ﬂv O P .
(Geom, O gdrio Bavliso X i&
AMG GAS S.R.L. - Seds legale: Via Amm. Gravina, 2/E - 90139 Palermo - Socletd Soggetta ad A#Vita di Dirgziore e Coordinamento di 3%
Zdison S.p.A. - Capitale Sociale € 100.000,00 i.v. - R.E.A, di Palerma n. 231830 - Codice Fischl€ e Partita 1A n. 05044850823 % s it
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YA A

data MC Tipo Consumo

Tipo lettura lettura SMC
Tettura Stimata Precedente 55467 05/06/2013
Lettura Stimata ‘ 55728 05/08f2013 261 265

I1 Distributore Locale non ha potuto rilevare la lettura del suo contatore in
Imputabile Cliente Finale o Terzl!',

Dal Al N. GG SMC Media Percentuale
oL/01/2610 31717272010 365 795 2,178082
Aliquota : Descrizione Imponibile VA
21 Aliguota al 21% 244,57 51,36
FC FUORL CAMPO APPLICAZIONE IVA -~ 0,43 0,00

DETTAGLIO PERIODO IN ACCONTO

Servizi di Vendita 132,83

Quota Fissa 9,23 21
Commercializzazione al dettaglio

Quota fissa vendita ‘

Dal 01/07/2013 al 31/08/2013 " ’ €/cliente/mese 4,61666667 2,000000 9,23 21

Quota Energia 123,60 21
Commercializzazilone al dettaglio (Quota Variabile)

Dal 06/06/2013 al 30/06/2013

Fino a 200.000 smc €/%me 0, 10894800 109,000000 11,88 21
Dal 01/07/2013 al 05/08/2013
Fino a 200.000 smc €/8me 0,10894800 156,000000 17,00 21

Commercializzazione all'ingrosso
Dal 06/06/20i3 al 30/06/2013

Fino a 200.000 sme €/Sme 0,40117800 10%,000000 43,73 21
Dal 01/07/2013 al 05/08/2013

Fino a 200.000 smec €/Sme 0,39482300 156,000000 61,59 21
Sconti

Sconto "AMG BUSINESS GAS™ . _

Dal 06/06/2013 al 05/08/2013 €/Sme ~0,04000000 265,000000 -10,606 21
Servizi di Rete 79,95
Quota Fissa 8,03 21

Componente Quota Flssa

Dal 01/07/2013 al 31/08/2013 ,
FASCIA UNICA €/cliente/mese 4,01333333 2,000000 8,03 21

Quota Energila o 71,92 21

Componente Quota Energila
Dal 06/06/2013 al 30/06/2013

3t SCAGLIONE €/8nc - 0,27033700 105,000000 29,47 21
Dal 01/07/2013 &l 05/08/2013 . ’ .

3" SCAGLIONE €/8me 0,27210500 156,000000 42,45 21
Imposte ‘ 31,80
Imposta Erariale 31,80 21

Componente Imposte Erariale
bal (6/06/2013 al 05/08/2013

3" SCAGLIORE €/8mc 4,120000600 265,000000 31,80 21
Totale Fornitura Di Gas e Imposte ' 244,58 21
Oneri Diversi : -0, 44
Oneri Diversi ' ., - .. -0,01 21
o Lo -0,43 ¥C
Componente Oneri;Diversi ) C
Arﬂp;ondamento ; - R -0,01 21
Arrotondaméﬂéo ype;edgnte -0,19 FC
Arrotondameﬂto attu&gle"~J B _ _ -0,24 FC
L R s T )
“\__.. ~

BOG00280-PO004/0008



FINANZIARIE E PATRIMONIAL Fagina 1

™

. AMG GAS S.R.L. 2 9 AGO. 2013 Numero Servizio 23210379
(Gas ed Energia Eletirida) Cod. Anag. 411937
Contattl util P E R V E N U T A PDR 05780000090178
ontatti u
Servizlo Clienti 800 773399 (Lun-Ven 8-18 tel, fissa) 199 133144 (tel. mobile) | REM! VIRTUALE 34921700
GasTel 800 773399 (24 h su 24 h tel. fissa) 199 133144 (tel. mobile) | PALERMO
Fax 091 7435463 / 465 / 407 :
E-mail infoamggas@amg.pa.it

Sito Intornet www.amg.pa.it
| (Per maggiori dettagli consultare fa pagina Note informative)

(Pronto Intervento: AMG ENERGIA S.P.A, Tel. 800 136 136 ] Egr./Spett.le
Il pronto Intervento per segnalazione di fuga di gas, irregolarita o ) "
interruzione nella forniura & gratuito e attivo 24 ore su 24 tufti |
giorni dell'anno. ) DIP. GEST. RISORSE ECONOMICHE

[Comunicazion] e reclami ViA GIACOMO CUSMANO 24
AMG GAS 8.t - Via Amm. Gravina 2/E, 90139 Palermo 90141 PALERMO PA

(Sportelli Aziendali

Palermo, Plazza V. Tumminello, 4 o Vla A, Gravina, 2/D
Montelspre, Via Podgora,10

Orarlo Apertura; Lun-Gio 8.00-16.15 e Ven 8.00-13,45

CP PALERMO - 00729 fatture

(Per maggtori dettagli consultare la pagina Note Informative) Importo Fattura € 170,50
Fornitura di Gas Naturale - Mercato Libero Setvo cangusgli mmmﬁmfa
: - e . Da pagare entro il 18/09/2013

In questa bolletta di acconto & stato attribulto un consumo di Sme. 144 perlfi  Per fe modalitd di pagamenio delia presente bolletta consulti i
peniodo dal 10/06/2013 I 10/08/2013 tenendo conto delle informazioni|  delie Nots Iuformatie: P nsuli fa pagina

disponibifi circa i suoi consumi abituali, (Vedi dettaglio fefture).
Fatture Precedenti Gas e/o Energia Elettrica

072010/ 496805/ 2 Gl/09/2010 2,58 -

0/2010/ 613086/ 2 11/10/2010 2,58
b = 0/2010/ 588330/ 2 12/10/2010 2,58
Servizi di Vendita 0f2010/ 633021f 1 03/11{2010 2,58
Servizi di Rete Altre bollette 1533,32

Imposte

Oneri Diversi

IVA 21% su imponibille di € 140,73
Totale Da Pagare

Totale a Sug debito € 1.543,64.
ATTENZIONE: Consultare la pagina Note Informative.

€
€
€
€
€

PROSSIMA BOLLETTA

Per evitare acconti eccessivi utilizzi il servizio GASTEL, dal 06/10/2013
Attenzione: Non abbiamo nessun dato di lettura del 2l 10/10/2013', per comunicarci la lettura del contafore. (Vedi pagina
suo contatore da piti di 6 mesi, pertanto La invitiamo  Note Informative) _
ad utilizzare immancabilmente il servizio GASTEL per ' . MLZ
comunicarci ia lettura. g

pene
fornitura de!
a I ragolare o ora n, 2879/05
agrafo 2
ablle

5348044
mintatrativo /ﬁfih { |
no Rosaria 2?- @qefa ’ | 2

Clente A.S.P. PALERMO Tipologia offerta AMG Business Gas
Residenza o Sede Legale VIA GIACOMC CUSMANO 24 Potere Calorifico Superiore P (MJ/Smc) 40,016

90141 PALERMO PA
Coefficiente di conversione C 1,015284

Cod, Fiscale 05841760829
Partita IVA 06841760829 Tipologla Contratto Usl Diversl
Indirizzo Forpifura, Via della \F{e a 25 Tipologia Uso Uso tecnologico + riscaldamento

‘ alermo
Tipologia Contatore Contatore di Classe G4

Matricola contatore 194829 poled

Data Attlvazione Fornitura 01/09/2009

Correttore del volumi NO
) Deposito cauzionale 50,00

Consumo progressivo anno solare 11114

Consumo anno precedente 1546
é"mr?%

g' &

¥

AMG GAS S.R.L. - Sede logale: Via Amm. Gravina, 2/E - 90138 Palermo - Socletd Soggetta ad Afiivita di Direzlone e Coordinamento di "%3'
Edison S.p.A. - Capitale Sociale € 100.000,00 i.v. - R.E.A. di Palermo n. 231830 - Codice Fiscale e Partita IVA n, 05044850823 e GRLE]
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raygiid £

Tipo tettura lettura data . MC Tipo Consumo SMC
Lettura Stimata Precedente 25510 10/06/2013
Lettura Stimata 25652 10/08/2013 . 142 144

Da Al N. GG SMC - Media Percentuale
0170172011 3TT1272011 355 1545 %4,735616 3,27 %
01/01/2010 31712{2010 365 1497 4,10187 .

Aliquota escrizione Imponibile IVA
21 Aliguota al 21% 140,73 29,55
FC FUCRI CAMPO APPLICAZIONE IVA : 0,22 : 0,00

DETTAGLIQO PERIODC IN ACCONTO

Servizi di Vendita 76,32

Quota Fissa ; 9,23 21
Commercializzazione al dettaglio

Quota fissa vendita

Dal 01/07/2012 al 31/08/2013 €/eliente/mese 4,61666667 2,00C000 9,23 21
Quota Energia 67,09 21
Commercializzazione al dettaglio (Quota Varlabile)

pal 11/06/2013 al 30/06/2013

Fino a 200.000 smc €/8me 0,10894800 47,000000 5,12 21
bal 01/07/2013 al 10/08/2013

Fino a 200.000 smc ' €/8me 0,10894800 97,000000 10,57 21

Commercializzazione all'ingrosso
Dal 11/06/2013 al 30/06/2013

¥ino a 200.000 smc €/8mc 0,40117800 47,000000 18,86 21
Dal (1/07/2013 al 10/08/2013

Fino a 200.000 smc €/Sme 0,359482300 97,000000 38,30 21
Sconti

Sconto "AMG BUSINESS GAS"

pal 11/06/2013 al 10/08/2413 €/8me -0,04000000 144,000000 -5,76 21
Servizi di Rete 47,13
Quota Fissa : 8,03 21

Componente Quota Fissa
Dal 01/07/2013 al 31/08/2013
FASCIA UNICA €/cliente/mese 4,01333333 2,000000 ) 8,03 21

Quota Energia " 39,10 21

Componente Quota Energia S -
Dal 11/06/2013 al 30/06/2013 ST e
3' SCAGLIONE €/8me 0527033100 47,000000 12,71 21

Dal 01/07/2013 al 10/08/2013

3' SCAGLIONE . €/Sme ' ) 0,27210500 ‘ 97,000000 . 26,39 21
Imposte ' - 17,28
Imposta Erariale : 17,28 21

Componente Imposta Erariale
Dal 11/06/2013 al 10/08/2013

3! SCAGLIONE €/Smc 0,12000000 144,000000 17,28 21
Totale Fornitura Di Gas e Imposte 140,73 21
Oneri Diversi ' 0,22
Oneri Diversi 0,22 FC
Componente Oneri Diversi

Arrotondamente precedente 0,16 FC
Arrotondanento attuale 0,06 FC

BO0O0729-PO004/0008
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AMG GAS S.R.L.

(Gas ed Energia Eleftrica)

Contatti utili
Servizlo Clientl 800 773399 (Lun-Ven 8-18 tel. fissa) 199 133144 (tel, mobile)

GasTel 800 773399 (24 h su 24 h tel, fissa} 199 133144 (tel. mobile)
Fax 091 7435463/ 465 / 407

E-mail infoamggas@amg.pa.it

Sito Intemet www.amg.pa.it

| {Per magglori dettaghi consultare la pagina Note informative)

[Pronto intervento: AMG ENERGIA S.P.A, Tel. 800 136 136

Il pronto intervento per segnatazione di fuga di gas, irregolarita o
interruzione nella fornltura & gratuito e attivo 24 ore su 24 tutfi |
giomi delt'anno. ]

(Comunicazionl e reciami )
AMG GAS S.r.! - Via Amm. Gravina 2/E, 80139 Palermo

[Sportelli Aziendali

Palermo, Plazza V. Tumminello, 4 e Via A, Gravina, 2/
Montelepre, Vla Podgora, 10

Orarlo Apertura; Lun-Gio 8.00-16.15 e Ven 8.00-13,45

(Per maggiori dettagli consuitare la pagina Nofe Informative)
Fornitura di Gas Naturale - Mercato Libero

In questa bolletta df acconto & stato attribuito un consumo di Sme. 33 per il
periodo dal 15/07/2013 al 15/08/2013 tenendo conto delle informazioni
disponibili cirea i suoi consumi abituali. (Vedi dettaglio fetture).

Servizl d4 Vendita
Servizi d4 Rete

Imposte

IVA 21% su dmponibile di €
Totale Da Pagare

35,95

@ dhdh

Attenzione: Non abbiamo nessun dato di lettura del
suo contatore da pitl di 6 mesi, pertanto La invitiamo
ad utilizzare immancabilmente il servizio GASTEL per
comunicarci la leftura.

53408 3%
12502

260843

Faging |

Numero Servizio 23190474 ]
Cod. Anag. 411937
PDR 05780000130758
REMI VIRTUALE

| PALERMO 34921700)

CP PALERMO - 00064 fatiure
Egr./Spett.le

DIP. GEST. RISORSE ECONOMICHE
VIA GIACOMO CUSMANO 24
80141 PALERMO PA

Importo Fattura € 43,50
Satvo conguaglio tariffario & flscale
Da pagare entro il 17/09/2013

Per le modalith di pagamento della presente boltetta consulti la pagina
delle Note Informative. )

Fatture Precedent! Gas e/o Energla Elettrica

0/2010/ 496805/ 2 oL/09/2010 2,58
0/201G/ 613086/ 2 11/10/2010 2,58
0/2610/ 588330/ 2 12/10/2010 2,58
0/2010/ 633021/ 1 03/11/2010 2,58
Altre bollette 4100,32

Totale a Suo debito € 4.110,64. .
ATTENZIONE: Consultare la pagina Note Informative.

PROSSIMA BOLLETTA

Per evitare acconti ecoessivi utifizzi Il servizio GASTEL, per comunicarc!
la lettura segnata, nei tre giorni che precedono it 15/09/2013, (Vedi
pagina Note Informative) . -

DIFARTIMERTO RISORAES

Cliente AS.P. PALERMO

Tlpologla offerta

AMG Business Gas

Residenza o Sede Legale VIA GIACOMO CUSMANQO 24 Potere Calorifico Superiore P (MJ/Smc) 40,016
90141 PALERMO PA
Coefficiente di conversione C 1,015284
Cod. Fiscale 05841760829
Partita IVA 056841760829 Tipologla Confratto Usi Diversl
indirizzo Fornitura Via Antonello Da Mgs?ina 1 Tipologia Uso Uso tecnologico + riscaldamento
atermo
Tipologia Contatore - Contatore di Classe G16
Matricofa contatore 6514431
Data Aftivazione Fornitura 01/09/2009
Correttore del volumi NG
Deposito cauzionale 77,00
Consumo progressivo anno solare 5248 Sane
ta la regoiare ;‘,‘;’;‘r’i”r"a Sa18I05
Cansumo anno precedente 4576 & “m:g;.itgugt: :,GA bﬂragmflf: 2 |
] Funz(‘if;nbrd » firma)
i COLLABCR lstrativo

AMG GAS S.R.L. - Sede legale: Via Amm. Gravina, 2/E - 50139 Palermo - Societa Soggeits
Edison 8.p.A. - Capitale Sociate € 100.000,00 i.v. - R.E.A. di Palermo n. 231830 - Codice Fiscale e Partita IVA n. 05044850823




Tipo lettura

lettura data

MC

Tipo Consumo

rayiig £

SMC

Lettura Stimata Precedente
Lettura Stimata

55914 15/0772013
55946 15/08/2013

32

33

Dal Al N, GG SMC Media Percentuale
§1/01/201t 3171272011 365 4576 12,536986 -2,51%
01/01/2010 31/12/2010 365 4694 12,860274
Aliquota Descrizione imponibile VA

21 Aldgquota al 21% 35,95 7,55

DETTAGLIO PERIODO IN ACCONTO

Servizi di Vendita 19,93

Quota Fissa 4,62

Commercializzazione al dettaglioc

Quota fissa vendita

Dal 01/08/2013 al 31/08/2013 €/cliente/mese 4,61666667 1,000000 4,62

Quota Energia 15,31

Commercilalizzazione al dettaglio (Quota Variabile)

Dal 16/07/2013 al 15/08/2013 .

Fino a 200.000 smc €/Suc 0, 10894800 33,000000 3,60

Commercializzazione gll'ingrosso

Dal 16/07/2013 al 15/08/2013

Fino a 200.000 smc €/Sme 0,39482300 33,000000 13,03

Sconti

Sconto "AMG BUSINESS GAS™

Dal 16/07/2013 al 15/08/2013 €/8me -0,04000000 33,000000 -1,32

Servizi di Rete 11,07

Quota Fissa 4,01

Componente Quota Fissa

Dal 01/08/2013 al 31/08/2013

FASCIA UNICA €/cliente/mese 4,01333333 1,000000 4,01

Quota Energia ' 7,06

Componente Quota Energia

Dal 16/07/20:3 al 15/08/2013

5! SCAGLIOKE €/8me 0,21405300 33,000000 7,06

Imposte 4,95

Imposta Erariale 4,95

Componente Imposta Erarlale

bal 16/07/2013 al 15/08/2013 ) .

4' SCAGLICNE €/5me 0,15000000 33,000000 4,95
Totale Formitura Di Gas e Imposte 35,95

ROOOOOSA-POON 2 000G
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AMG GAS SRL. 12"

{Gas ed Energia Elettrica)

-

Contatti utili
Servizio Clienti 800 773399 (Lun-Ven 8-18 tel. fissa) 199 133144 (tel. mobile) )

GasTel 800 773399 (24 h su 24 h tel. fissa) 199 133144 (tel. mobile)
Fax 091 7435463 /465 / 407

E-mail infoamggas@amg.pa.it

Sito internet www.armg.pa.it

(Per maggiori dettagli consultare la pagina Note info__r_{r_x_ativ_g)

Pronto Intervento: AMG ENERGIA S.P.A. Tel. 800 126 136

Hl pronto intervento per segnalazione di fuga di gas, irregolarita o
interruzione nelia fornitura & gratuito e attivo 24 ore sy 24 futti i
giorni dell'anno.

Comunicazioni ¢ reciami
AMG GAS S.r.d - Via Amm. Gravina 2/E, 90139 Palermo

[Sportelil Aziendali
Palermo, Piazza V. Tumminello, 4 & Via A. Gravina, 2/D
Montelepre, Via Podgora,10

Orario Apertura: Lun-Gio 8.00-16.15 & Ven 8.00-13 45

—

(Per maggicri deftagli consultare ta pagina Note Informative)
Fornitura di Gas Naturale - Mercato Libero

Questa bolletta & stata calcolata utilizzando Ja lettura dl mc. 99.484 tlievata
in data 11/07/2013. 41 consumo rilevafo per il periodo dal 10/06/2013 al
11/07/2013 6 di Sme. 2.363. (Vedi dettaglio fetture).-

ervizi di Vendita €
Servizd di Rete 507,12 ¢
Imposte 354,45 ¢
Oneri Diversi -0,35 €
IVA 21% su imponibile di € 1.971,77 414,067 €
Totale Da Pagare 2.385,50 ¢

Pagina 1

Numearo Servizio 23420951
Cod. Anag. 411937
PDR 05780000039822
REMI VIRTUALE

PALERMO 34924700

SUTALIONT - 00020 e

Egr./Speit.le

ASP PA DIP GEST RIS VILLA DE
VIA IPPOLITO PINDEMONTE 88
90129 PALERMO PA

LLE GINESTRE

Importo Fattura € 2.385,50
Salvo conguaglio larkfario e fiscale
Da pagare entro il 17/09/2013

Fer le modalita di
defle Note informative.

Fatture Precedonti Gas efo Energia Elettrica

02010/ 496805/ 2 01/09/2010 2,58
0/2010/ 613086/ 2 11/10/2010 2,58
0/2610/ 588330f 2 12{10/2010 2,58
072010/ 633021/ 1 03/11/2010 2,58
Altre bollette 4i00,32

Totale a Suo debito € 4.110,64.
ATTENZIONE: Consultare la pagina Note Informative.

PROSSIMA BOLLETTA
Per evitare acconti eccessivi
la lettura segnata, nei tre
pagina Note Informative)

W

utilizzi il servizio GASTEL, par comuni

AL b4

23 o003 Y

pagamento delta presente bolletta consultj 1a pagina

carci

giorni che precedono i 15/09/2013, (Vadi

Cilente A.8.P. PALERMO Tipologla offerta AMG Business Gas
Residenza o Sede Legale VIA GIACOMO CUSMANO 24  Potere Calorifico Superiore P {MJ}/Smc) 40,016
90141 PALERMO PA
Coefficiente di conversione C 1.016284
Cod. Flscale 05841760829
Partlta IVA 05841760829 Tipologia Contratio Usl Diversi
indirizzo Fornitura Via Castellana 145 Tipologia Uso Riscaldamento
: Palermo Tipol c o
Ipologia Contatore ontatore di C
Matricola contatore 20635639 Dpt ng Forni Bsse 625
ata Attivazione Fornitura /
Correttore del volumi NO 01/09/2009
Deposito cauzionale 400,00
Consumo progressive anno solare 26752 _
Consumo anno precedente 55522
aificn 1B reqolare fomitura del bene
o servizio, giusta delibera n. 487907
Allegato B. art. 4 paragrafo 2
1] Funzlgniﬁo s::mp?a?sab‘.e
{{imbro
wsteat G0y, ,, ot
Q Rm safid_ T P O P P T TR ELILIAP I FA T TUTLU TR LL UL AL Lt e _— G % y o~
arof o RO T8y, B 2
AMG GAS S.R.L, - Sede fegale: Via Amm. Gravina, 2/ - @ggﬁ%?pwwﬁeta Soggetta ad Attivitd di Direzione e Coordinamento'dl gy, D

Edisen S.p.A. - Cabitale Sociale € 100.000.00 iv. - R.E AN Patarhth

n. 234830 - Codice Fiscale e Padifa IVA n. 0150448508773




Pagina 2

Tipo lettura

lettura

...aéfé_

' Tip‘o'C'oh'sL:'mlo

Tettura Rilevata Precedente
Lettura Rilevata

97154 10/06/2013
99481 11/07/2013 2327

2363

Media

Pe rcentu'al'é‘

Dal Al
01/01/2012 3171272012 55522  151,699454 +195,70%
01/01/2011 31/12/2011 18725 51,30137 +999,99%
01/01/2010 31/12/2010 4 0,010959

“hal 01/07/2013 al 18/07/2013 4.00% annuo su

Alirninta — thééﬁﬁﬁhn lmnonmﬂé A
21 Aliquota al 21% 1.971,77 414,07
El5 ESCLUSO ARTICOLO 15 0,03 ¢,00
FC FUORI CAMPC APPLICAZIONE IVA 0,37~ 0,00
DETTAGLIO PERIODO A CONGUAGLIO
Servizi di Vendita 1.110,21
Quota Fissa
Commercialiilzzazione al dettaglio 4,62 21
Quota fissa vendita
Dal £1/08/2013 =21 31/08/2013 €f/cliente/mese 4,61666667 1,000000 4,62 21
Quota Energia 1.105,59 21
Commerclalizzazione al dettaglio (Quota Variabile)
Dal 11/06/2013 al 30/06/2013 ’
Fino a 200.000 smc €/Smc (, 10894800 1525,000000 166,15 21
Dal 01/07/2013 al 11/07/2013
Fino a 200.000 smc €/Sme 0,10894800 838,000000 91,30 21
Commercializzazione all'ingrosso
Dal 11/06/2013 al 30/06/2013
Fino a 200.000 snc €/Sme 0,40117800 1525,000000 611,80 21
Dal Q1/07/2013 al 11/07/2013
Fino a 200,000 smc €/Sme 0,39482300 838,000000 330,86 21
Scontd
Sconto "AMG BUSINESS GAS"
Dal 11/06/2013 al 11/07/2013 €/8me -0,04000000 2363,0000C60 -94,52 2}
Servizi di Rete 507,12
Quota Figsa 4,01 21
Componente Quota Fissa
Dal 01/08/2013 al 51/08/2013
FASCIA UNICA €/cliente/mese 4,01333333 1,000000 4,01 21
Quota Energia 203,11 21
Componente Quota Energia
Dal 11/06/2013 al 30/06/2013
5' SCAGLIONE €/Smec 0,21228500 1525,000000 323,73 21
pal 01/07/2013 al 11/07/2013
51 SCAGLIONE €/Sme 0,21405300 838,000000 179,38 21
Imposte 354,45
Imposta Erariale 354,45 21
Componente Imposta Erariale
Dal 1:/06/2013 al 11/07/2013
4' SCAGLIONE €/sme 0,15040000 2363, 000000 354,45 21
Totale Fornitura Di Gas e Imposte 1.971,78 21
Oneri Diversi -0,35
Oneri Diversi 0,03 E15
~-0,01 21
‘ -0,37 FC
Componente (neri Diversi
Arrotondamento . -3,01 21
MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO 0,03 Els5
Rif.doc., 2013/00347811 .
Dal 20/06/2013 al 01/07/2013 2.50% annuo su € 16,24 0,01
€ 10,24 0,02

N

‘e\
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AMG GAS SRL 1ot

(Gas ed Energia Elettrica)
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Contatti ufili
Servizio Cllent! 800 773399 (Lun-Ven 8-18 tel, fissa) 169 133144 (tel. mobife?

GasTel 800 773399 (24 A su 24 h tel. fissa) 199 133144 (tel. mobile)
Fax 091 7435463 / 465 / 407
E-mail infoamggas@amg.pa.it

Sito Internet www.amg.pa.it
(Per magglori dettagli consuitare la pagina Note infqgnz_a_ﬁye)

Pronto Intervento: AMG ENERGIA S.P.A. Tel 600 136 156

Pagina 1
Numero Servizio 23420951
Cod. Anag. 411937
PDR 05780000039822
REMI VIRTUALE
| PALERMO 34921700

e e

i

Egr./Spettle

CAee i - GOUEE fattare

Il pronto intervento per segnalazione di

giorni dell'anno.

fuga di gas, irregolarita o
attivo 24 ore su 24 tutti |

[interruzione nefia fornltura & gratuito e

ASP PA DIP GEST RIS VILLA DELLE GINESTRE
VIA IPPOLITO PINDEMONTE 88

AMG GAS Surl - Via Amm. Gravina 2/E, 90139 Palermo

Sportelli Aziendall

Palermo, Plazza V. Tumminello, 4 e Via A, Gravina, 2/D
Montelepre, Via Podgora, 10

Qrarfo Apertura: Lun-Glo 8.00-18.15 & Van 8.00-13,45

[ Comunicazioni e rectami

(Per maggiori dettagli cansultare |a pagina Note Informative)
Fornitura di Gas Naturale - Mercato Libero_
e Al

it o e s

Questa bollelta & stata calcolata utiizzando Ja lettura di mo, 99.481 rilevata
In data 11/07/2013. Il consumo rilevato per il periodo dal 10/06/2013 al
11/07/2013 & di Sme. 2.363. (Vedi dettaglio letture).

RS s Ty ey T Lt S

ervizd di Vendita [
Servizi di Rete 307,12 &
Imposte 354,45 €
Oneri Diversi 0435 €
IVA 21% su imponibile di € 1.971,77 414,07 €
Totale Da Pagare 2,385,550 €

890129 PALERMO PA

Importo Fattura € 2.385,50
Salve conguaglle tariffarke e fiscale
Da pagare entro il 17/09/2013

Per e modalita di
delle Note Informative.

Fatture Precedenti Gas e/o Energia Elettrica

0f2010/ 496805/ 2 01/08/2010 2,58
02010/ 613086/ 2 11/10/2010 2,58
0/2010/ 588330/ 2 12/10/2010 2,58
072010/ 633021/ 1 03/11/2010 2,58
Altre bollette 4100,32

Totale a Suo debito € 4.1 10,64.

ATTENZIONE: Consultare fa pagina Note Informative.

PROSSIMA BOLLETTA .
Per avilare acconti
la lettura segnata, nef tre
bagina Note Informative)

W

eccessivi utllizzl il servizio GAST
giorni che precedono |

S5340h9 2

AL b4

’3 o 43

pagamento della presente bolietta eonsulti Ja pagina

EL, per comunicarci
b 15/09/2013 (Vedi

Cltente A.S.P. PALERMO Tipologia offerta AMG Buslness Gag
Residenza o Sede Legale VIA GIACOMO CUSMANO 24 Potere Calorifico Superiore P (MJ/Smc) 40,016
90141 PALERMO PA '

Cosfficients di conversione C 1,015284
Cod. Flscale 05841760829

Partlta IVA 05841760829 Tipotogla Contratto Usi Divers|

Indirizzo Fornitura Via Castellana 145 Tipojogia Uso Riscaldamento

' Palermo l c
Tipologia Contatore Contatore di Cla
Matricola contatore 20635639 Dpt (;iu oo Fom sse G25
ata vazione Fornltura 01
Correttore del volum| NO 5 /0912009
eposito cauzionale

Consumo progressivo anno sofare ., ... . 28752 ) ] _ 400,00

Consumo anno precedente 556522
wpificei |3 reqolare formitura del bene J
o servizio, giusta delibera N7 2879705
Allegato B. arl, 4 paragrafo 2
1l Fuﬂz(l?ﬂ;l’:c R:m?sabﬂe
WTs3 imbro a s
mm\“"“?‘ 301 i,
o!‘?- Rosgr\ TP OV R TRC T TR OT PRI R LI IR T XRF I LI LI TIRALT) . Y%
AMG GAS B.R.L. - Sede legale: Via Amm. Gravina, 2/E - Qg@amg’;@e gté Soggetta ad Attivita di Diraziona e Coordinaments dl Py g Fe
Edison 8.0.A. - Capitale Sociale € 100.000.00 i.v. - R.EAN] Pata#th'n. 231830 - Codice Fiscale e Partita IVA n. DAN44R5N893 . % o TN



Pagina 2.

Tipo lettura lettura data MC Tipo Consumo SMC
Tettura Rilevata Precedente 97154 10/06/2013
Lettura Rilevata 99481 11/07/2013 2327 2363

Dal Al N, GG SMC Media Percentuale
01/01/2012 3L{12/2012 366 55522  151,699454 +195,70%
01/G1/2011 31/12/2011 365 18725 51,30137 +999,99%
01/G1/2019 31/12f201¢0 365 4 0,010%59

Imnanihila
Imnoniniie

Alintiota Llagors:
21 Aliquota al 21% 1,971, 77 414,07
El5 ESCLUSO ARTICOLO 15 0,03 0,00
FC FUORI CAMPO APPLICAZIONE IVA 0,37- 0,00
DETTAGLIO PERIODO A CONGUAGLIO
{Servizi di Vendita 1.110,21
Quota Fissa 4,62 21
Commercializzazione al dettaglio
Quota fissa vendita
Dal (1/08/2013 al 31/08/20L3 €fcliente/mese 4,61666667 1,000000 4,62 21
Quota Energia 1.105,59 21
Commercializzazione al dettaglio (Quota Variabille)
pal 11/06/2013 al 30/06/2013
Fino a 200.000 smc €/8me 0,10894800 1525,000000 166,15 21
Dal 01{07/2013 al 11/07/2013
Fino a 200.000 smc €/Sme 0,10894800 838,000000 91,30 21
Commercializzazlone all'ingrosso
Dal 11/06/2013 al 30/06/2013
Fino a 200.000 sme €/5me 0,40117800 1525,600000 611,80 21
Dal 01/07/2013 al 11/07/2013
Fino a 200.000 smc €/8%me 0,39482300 238,000000 330,86 21
Sconti :
Sconto "AMG BUSINESS GAS™
pal L1/06/2013 al 11/G7/2013 €/8me -0,04000000 2363,000000 -94,52 21
Servizi di Rete 507,12
Quota Fissa 4,01 21
Componente Quota Fissa
Dal 0L/08/2013 al 31/08/2013
FASCIA UNICA g€/cliente/mese 4,01333333 £,000000 4,01 21
Quota Energia 503,11 21
Componente Quota Energia
Dal 11/06/2013 al 30/06/2013
5' SCAGLIONE €/8me 0,21228500 1525,000000 323,73 21
Dal 01/07/2013 al 11/07/2013
5' SCAGLIONE €/8mc 0,21405300 - 838,000000 179,38 21
Imposte 354,45
Imposta Erariale 354,45 21
Componente Imposta Erarilale
Dal 11/06/2013 al 11/07/2013
4' SCAGLIONE €/5me 0, 15000000 2363,000000 354,45 21
Totale Fornitura Di Gas e Imposte 1.971,78 21
Onerl Diversi -0,35
Oneri Diversi 0,03 E15
0,01 21
R "0337 FC
Componente Oneri Liversi
Arrotondamento ; -0,01 21
MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO 0,03 E15%
Rif.doe. 2013/00347811 .
Dal 20/06/2013 al QL/07/2013 2.50% annuo su € 10,245 0,01
Dal 01]Q712013 al 18/07/2013 4.00% annuoc su £ 10,24 . 0,02
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FINANZIARIE £ et

AMG GAS S.R.L} s e nis i Numero Servizio 23420951
(Gas ed Energla Eieﬂrlca)J [’ f m. . 2[”3 ; Cod Anag 411937
o et e e
PR SRS e T 5 weai .
d fos RS Y BE U8
" ;E ERVENUTAl [POR 05780000039822
Contatdl ut - 1 TREMI VIRTUALE "
Servizio Cllenti 800 773399 (Lun-Ven 8-18 tel, fissa) 199 133144 (tel, mobile) 34921700
GasTel 800 773399 (24 h su 24 h tef. fissa) 199 133144 (tel. mobite) | PALERMO B |
Fax 091 7435463 / 465/ 407
E«-mail infoamggas@amg.pa.it
8ito Internet www.amg.pa.it
{Per maggtori dettagli consultare la pagina Note informative) ) CP PALERMO - 00031 f',-
. 3 . t
Pronto Intervento: AMG ENERGIA S.P.A. Tel. 800 136 136 Eqr./Spettle are
Il pronto intervento per segnalazione di fuga di gas, irregolarita o ) )
Interruzione nella fornitura & gratulto e attivo 24 ore su 24 tuttl |
. glorni dell'anno. J ASP PA DIP GEST RIS VILLA DELLE GINESTRE
AMG GAS S.r.l - Via Amm. Gravina 2/E, 90139 Palarmo ] 90129 PALERMO PA
Sportalll Aziendali A
Palermo, Plazza V. Tumminelio, 4 & Via A, Gravina, 2/D
Montelepre, Vla Podgora, 10 _
Orario Apertura: Lun-Glo 8.00-16.15 e Ven 8.00-13,45 ‘
(Per magglori dettagh consultare la pagina Note Informativa) Importo Fattura € 2,487,21
Fornitura di Gas Naturale - Mercato Libero Satva conguaglo laier e : L
i e T IS N R Y T [ === |Da pagare entro il : 18/10/2013
Questa bolletta & stala calcolata utlllzzand Per le modalitd di pagamento della presente bolletta ‘co‘ Hti j
rllevata in data 01/08/2013. It consumo rilevato per il periodo dal 11/07/2013]  defle Nota haformative’ P nsulti fa pagina
al 01/08/2013 & di Sme. 2.743. (Vedi dettaglio lefture). Srm— :
" ] Fatture Precedent! Gas e/o Energia Elettrica -
0/2011/ 753185/ 3 16/12/2011 198,14 -
| 0/2013/ 510773 09/09/2013 295,50
e L 0/2013/ 537661 17/09/2013 43,50
Servizi di Vendita . € 02013/ 537662 17/09/2013 2385,50
Servizi di Rete 583,19 €| 0/2013/ 533978 18/09/2013 170,50
1 I
ner e otale a Suo debito € 3.093,14, :
kot amponibile di € 2.376,48 248058 €| ATTENZIONE: Consuitare la pagina Note Informative,

PROSSIMA BOLLETTA -
@ Per evitare-acconti eccessivi utilizzi il servizio GASTEL, per comunicarci
y la lettura segnata, nei fre giornt che precedanolil | (Vedi pagina Note

Veriticata |a regolare fornitura del bene
o servizio, glusta delibera n, 2879/05
Allegato B, art. 4 paragrafo 2

i Funzianario Responsabile . T J
(timbro & firma) PRI .

Informative)

Cliente A.S.P. PALERMO Tipologia offerta AMG Buslness Gas
Resldenza o Sede Legale VIA GIACOMO CUSMANO 24 Potere Calorifico Superiore P (MJ/Sme) L 40,016
90141 PALERMO PA
Coefficiente di conversione C o
Cod. Fiscale 05841760829 |
Partita iVA 05841760829 Tipologia Contratto Usl Diversl
Indirizzo Fornitura Via Castellgnfu 145 Tipologia Uso Riscaldamento
alermo :
Tipologia Contatore Contatore di Classs G25
Matricola contatore 20635639 Polod
Data Attivazione Fornitura 01/09/2009
Correttore def volumi NO . . , .
. Deposito cauzionale Per copia conforing ai 400,00
Consumo progressivo anno solare 29495 documento esistenie
Consumo anno precedente 55622 agli aict% ‘-ﬁ’ﬁfg‘ﬁﬁj :
) Date . v B : R .
1 BeekporarBre veenico

) Seom. Gragotio Savuse}
(Geo g SR
ey

7S A

£
AMG GAS S.R.L. - Sede legale: Via Amm. Gravina, 2/E - 90139 Palermo - Societd Soggetta ad Attivita di Direzione e Coordinamento di L
Edison 8.p.A. - Capitale Sociale € 100.000,00 i.v. - RE.A, di Palermo n. 231830 - Codice Fiscale e Partita IVA n. 05044850823 % smcenr DR

BOO00O31-PO001/0006



Tipo lettura

lettura data MC

- Tipo Consumo

agina £

SMC

Lettura Rilevata Precedente
Lettura Finale

99481 :1/07/2013

102183 01/08/2013 2702

+

2743

Dal Al N. GG SMC Media Percentuale
glLj0i/2012 31712720612 366 55522  151,699454 +195,70%
81/01/2011 31/12/2011 365 18725 51,30137 +999,99%
oL/oL/2010 31/12/20610 365 4 0,010959
Aliquota Descrizione imponibile VA

21 Aliquota al 21% 2.376,48 499,06
Ei5 BESCLUSO ARTICOLO 15 6,76 0,00
FC FUORI CAMPO APPLICAZIONE IVA 405,41- 0,00

G GIA' ASSOGGETTATO AD IVA 10,32 0,00

DETTAGLIO PERIODO A CONGUAGLIO

Servizi di Vendita

1.381,84

Quota Energia
Commercislizzazione al dettaglio (Quota Variabile)

Del 12/07/2013 al 01/08/2013

1.381,84 121

Fino a 200.000 smc €/8nc 0,10894800 2743,000000 298,84 21
Commercilalizzazione all'lngrosso

Dal 12/07/2013 &l 01/08/2013

Finc a 200.000 smc €/8me {,39482300 2743,0C0000 1.083,00 21
Servizi di Rete 583,19
Quota Fissa -3,96 21
Componente Quota Fissa

Dal 02/08/2013 al 31/08/2013

FASCIA UNICA €/cliente/glorno ,13194521 ~30, 000000 -3,96 21
Quota Energia _ 587,15 21
Componente Quota Energila : _

pal 12/07/2015 al 01/08/2013 i , TR LA,

5¢ SCAGLIONE €/8%me 0,21405300 e - 587,15 21
Imposte 411,45
Imposta Erariale teys 411,45 21
Componente Imposta Erariale 4mfh”””h.
Dal 12/07/2013 al 01/08/2013 S, A s
&' SCAGLIORE €/8me 0,15000000 2743,000000 411,45 T

et

Totale Fornitura Di Gas e Imposte

2.,376,48 21

Oneri Diversi -388,33
Oneri Diversi 6,76 EL5
-405,41 FC

‘ 10,32 ¢

Componente Oneri Diversi

Accredito interessi su Deposito -5,53 FC

Accredito depositofanticipo -400,00 FC

Addebito bolletta - RATA F13/490889-423524- 347811 10/613086 10,32 G

MORAINTERESSI PER RITARDATC PAGAMENTO ' . o 0,33 ElL5

Rif.doc. 2010/00613086" . : o -

Dal 2Z2{10/2010 al Q1/0G1/2011 4. 501 annue su € 2,58 0,02

Dal 01/01/2011 al 13/04/2011 4.50% annuo su € 2,58 0,03

Dal 13/04/2011 al 13/07/2011 4.75% annuo su € 2,58 ¢,03

Dal 13/07/2011 al 09/11/2011 5.00% annuo su € 2,58 0,04

Dal §9/11/2011 al L4f12/201t 4.75% annuc su € 2,38 4,01

Dal 14{12/2011 al 01/01/2012 4.50% annuo su € 2,58 0,01

pal 01/0i/2012 al‘ll/07f2012 4,50% annuo su € 2,58 0,06

Dal 11/07/2012 al 08/05/2013 4,25% annuo su € 2,38 0,09

Dal 08/05/2013 al 16/09/2013 4.00% annuo su € 2,58 0,04

MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTOQ 6,43 E15

Rif.doc. 2013/00490889

Dal 17/08/2013 al 28/08/2013 2.50% annuo su € 2.519,92 1,73

Dal 28/08/2013 al 13/09/2013 4.00% annuo su € 2.519,92 4,69

BODOOD31-POONIINNNG



DIPARTIMENTO RISORSE ECONOMICD Pagina 1
FINANZIARIE E PATRIMEHIALI r _ )
AMG GAS S.R.L. Numero Servizio 23218867

(Gas ed Energla Elettrica) i 2 NOvV, 2013 Cod,. Anag. 411937

comaﬁ; uﬁ" PERVENUTA| =X 0578000004922

Servizio Clienti 800 773399 (Lun-Ven 8-18 tel, fissa) 160 133144 (tel, mobIaT. REMI VIRTUALE 34921700
GasTel 800 773398 (24 h su 24 h tel. fissa) 192 133144 (tel. mobile) | PALERMO ;
Fax 091 7435463 / 465 / 407

E-mail infoamggas@amg.pa.it

Sito Internet  www.amg.pa.it
{Per.maggiori dettagli consultare la_pagina Note informative)

(Prontoe Intervento; AMG ENERGIA S.P.A. Tel. 800 136 136 ] Ear/Spett e
Il pronto intervento per segnalazione di fuga di gas, irregolarita o gr./opett.
interruzione nella fornitura & gratulto e attivo 24 ore su 24 tutti |
giorni dell'anno. DIP. GEST. RISORSE ECONOMICHE

{ Comunicazioni e reciami VIA GIACOMO CUSMANO 24
| AMG GAS S.r.l - Vla Amm. Gravina 2/E, 90139 Palermo 90141 PALERMO PA

Sporteill Aziendall

Palermo, Piazza V. Tumminello, 4 @ Vla A, Gravina, 2/D
Montelepre, Via Podgora,10

Orario Apertura: Lun-Glo 8.00-16.15 e Ven 8.00-13,45

" CPPALERMO - 00284 fature T

(Per magglori dettagli consultare fa pagina Note Informative) | {Importo Fattura € 324,50
Fornitura di Gas Naturale - Mercato Libero . Seo ganguagto mmmﬂmje
: Da pagare entro il 19/11/2013

s T
| In questa bolletta di acconto & stato attrdbulto un consumo di Sme, 270 peril|  Per le modalita di pagamento della resente bolletta consulti la i

| porlodo dal O5/0BI2013. af 0511012013 tonends. contb. el Infamesent|  Here moGapia di pag P pagina
i disponibili circa i suci consumi abituali. (Vedi dettaglio letture).

Fatture Precedenti Gas e/o Energia Elettrica

0/2011/ 753185/ 4 16/12/2011 2,58
0/2013/ 510773/ 1 09/09/2013 2,58
6/2013/ 537662/ 2 17/09/2013 2,58

8 izl di Vendita

Servizd di Rete 81,25 Totale a Suo deblto € 7,74.

Imposte 32,40 ATTENZICNE: Consultare la pagina Note Informative.

Oneri Diversi 20,63

IVA 22% su imponibile di € 249,08 34,80 :

Totale Da Pagare 324,50 PROSSIMA BOLLETTA

Per evitare acconti eccessivi utilizzi il servizio GASTEL, dal 01/12/2013
al 05/12/2013, per comunicarci la lettura del contatore. {Vedi pagina
Note Informative)

Attenzione: Non abbiamo nessun dato di lettura del
suo contatore da pill di 6 mesi, pertanto La invitiamo
ad utilizzare immancabilmente il servizio GASTEL per
comunicarci la lettura.

Verificata la regolare fornitura del bene
o servizio, giusta delibera n. 2879/05
Allegato B. art. 4 paragrafo 2

it Funzionaric Rasponsabile
bro e firma}

Cliente AS.P. PALERMO Tipologia offerta AMG Business Gas
Resldenza o Sede Legale VIA GIACOMO CUSMANO 24  Potere Calorifico Superiore P {MJ/Smc) . 40,016
90141 PALERMO PA . -
Coefficiente di conversione C 1,016284
Cod. Fiscale 05841760829 .
Partita IVA ' 05841760829 Tipologla Contratto Usl Diversi
| Indirizzo Fornitura Via Noce 89 Tipologta Uso Uso cottura cibi e/o produzione di acqua
Palermo calda sanitaria
M_a‘_tflgp!_a contatore 174766 Tipologla Contatore Contatore d! Classe G16
Correttore del volum NO Data Attivazione Fornitura 01/09/2009
Consumo prograssivo anno solare 1185 Deposito cauzionale 35,00
Consumo anno precedehte 795

)

‘“Nit
B8

AMG GAS S.R.L. - Sede legale: Via Amm,. Gravina, 2/E - 80139 Palermo - Socleta Soggetta ad Attivita di Direzione e Coordinamento dl - 2



Tipo tettura

lettura data

Tipo Consumo

Pagina

SMC

2<.

Lettura Stimata Precedente
Lettura Stimata

55728 05/08/2013
© 55994 05/10/2013 266

~—t

270

Dal

Al

Media

Percentuale

L pL/ol/zole 31/12/2010 © 365 795 2,178082

Descrizigne

27 . Aliquota al 22% . 249,08 54,80
EIS ESCLUSO ARTICOLO 15 2,39 0,00
G- GIA' ASSOGGETTATO AD IVA ) 18,06 0,00
FC FUQRI CAMPO APPLICAZIONE IVA 0,17 0,00

Addebitc belletta - RATA 12/361777~83B07-11/77441958.23978703

7 DETTAGLIC PERIODO IN ACCONTO

Servizi di Vendita 135,42

Quota Fissa 10,90 22

Comnercializzazione al dettaglio

Quota fissa vendita

Dal 01/09/2013 al 30/09/2013 €/cliente/nese 4,61666667 i,000000 4,62 22

Quota fissa vendita ‘ ‘

bal 01/10/2013 al 31/10/2013 €/cliente/mese 6,27666667- . 1,000000 6,28 22

Quota Energia | ' S ' 124,52 22

Commerciallzzazione al dettaglio (Quota Variabile)

Dal 06/08/2013 al 30/09/2013 .

Fino a 200.000 smc €/8me ¢,00480000 248,000000 1,1 22

Dal 01/10/2013 al 05/10f2013

Fino a 200.000 sme €/smc 0,00794600 22,000000 0,17 22

Costo Materia Prinma

pal 06/08/2013 al 30/09/2013

Finc a 200.000 smc €/8me 0,49897100 248,000000 123,74 22

Dal 01/10/2013 al 05/10/2013

Fino a 200.000 smc €/8me 0,46459G600 22,000000 16,22 22

Sconti

Sconto "AMG BUSINESS GAS"

Dal 06/08/2013 al 05/10/2013 €/8me -0,04000000 270,000000 -10,80 22

Servizi di Rete 81,25

Quota Fissa 7,95 22

Componente GQuota Filssa

Dal 01/09/2013 al 31/10/2013 o

FASCIA UNICA . €/elientefmese 1Z,nn;3,?7416667 2,000000 7,95 22

Quota Energia a S ' 73,30 22

Componente Quota Energila’

Dal 06/08/2013 al 3G/09/2013

3' SCAGLIONE €/Smec ’ 0,27210500 248,000000 67,48 22

Dal 01/10/2013 al 05/10!2013 ..

3" SCAGLIONE €/8me . 0,26436500 22,000000 5,82 22

Imposte - ' 32,40

Imposta Erariale 32,40 22

Componente Imposta Erariale

Dal 06/08/2013 al 45/10/2013

3" SCAGLIONE €/8Smc 0,12000000 270,000000 32,40 22

Totale Fornitura D1 Gas e Imposte 249,07 22

Oneri Diversi 20,63

Oneri Diversi 2,39 E15
18,06 G
0,01 22
0,17 FC

Componente Onerl Diversi

Arrotondamento 0,01 22

Addebito "bolletta - RATA F. 12/222266-10/633021 5,16 G
7474 G




Dal
Dal
Dal
Dal
Dal
Dal
Dal
Dal

DA LLRL050203 2 .81, AAL09.L2013 4, DNT.. 00008
MORAINTERESSI PER RITARDAT(O PAGAMENTO
Rif.doc. 2012/00222266
Dal 18/05/2012 al 11/07/2012 4.50% annuo
Dal 11/07/2012 al 0B/05/2013 4.25% ennuo
Dal 08/05/2013 al 16/09/2013 4.00% annuo
MORAINTERESSI PER RITARDATO PAGAMENTO

Rif.doc. 2013/00365371
Dal 11/07/2013 al 20/07/2013 2,50% annuo
Dal 21/07/2013 al 03/09/2013 4.00% annuo
Arrotondamento precedente
Arrotondamento attuale

k.

14/11/2010
01/01/2011
13/04/2011
13/07/2011
09/11/2011
14/12/2011
g1/01/2012
11/07/2012

al
al
al
al
al
al
al
al

01/0L/2011
13/04/2011
13/07/2011
09/11/2011
14/12/2011
0l/01/2012
11/07/2012
08/0512013

4.50%
4,50%
4.75%
5.00%
4,75%
4,50%
4.50%
4.25%

AnNnuo
annug
annuo
annuo
annuo
annuo
annuo
annuo
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su
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8u
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Addeirito bolletta ~ RATA F, 13[/222784-10/496805 S. 23978400
MORAINTERESSL PER RITARDATO PAGAMENTO
Rif.doe. 2010/00633021
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AMG GAS S.R.L.

(Gas ed Energia Eletirica)

Modalita di pagamento

La bolletta pud essere pagata:

a) Con bollettino postale presso {utti gli Uffici Postali; :

b) Con bollettinoe postale presso gli sportelli Unicredit della provincia di
Palermo, in particolare, presso le agenzie Unicredit di Via E. Amari 1, di
Corso dei Mille 280/a e di Viale della Liberta 185, il pagamento avviene
senza addebito di commissione alcuna;

c) Con il codice a barmre della sezione Lottomatica stampata nel foglio
el BOIETRG POSTAIE, pregss " Wt 1 Hestich déi Cireunto L oRoatics
Servizi abllitatl; ]

d) Con bonifico a favore di AMG GAS s.r.l. Palermo sul c/c bancario

con [BAN: IT14D02008064690000300020308 o sul o/c postale .con .

IBAN: 1T40C0760104600000037468832, indicando nella causale di

pagamento | dati defla fattura (anno, numerc ed eventuale numew rata)’ '

ed i numero del servizio;
@) Con il Bancomat presso gli Sportelli Amendal! di P_aiermo.

Domiciliazione bancarla o postaie

Per oftenere la domicliiazione della propria bolietta basta presentare
'allegato modulo R.1.D, precompilato presso il proprio sportelio Postaie
o Bancario. Chi sceglie la domiclliazione della bolletta del Gas avra
rimborsato il deposite cauzionale gia pagato. L

Fatture precedenti non pagate ‘

Nella sezione Fatture Precedenti vengono elencate tutte le eventuall
bollette non pagate sia del Gas che del'Energia Elettrica.

Se dovessero risultare delle bollette Insolute La inviflamo a
regolarizzare al pili presto la sltuazions contabile, La Informlame inoltre

che, seé a seguito di un nostro ulterlore sollecito, non avra regolarizzato |

suddetti pagamenti, sl procedera al distacco della’e forniturafe per iale
qualeft risulta morosa e all'addebite del costi previsti per le operazioni df
sospensione e di riattivazione.

Per il servizio Gas il costo di sospensione della fornitura per morosita &
di € 80,00 e per la riattivazione le saranno addebitati € 20,00.

Per il servizio Energla Eletirlca, il costo di sospensione della fornitura e
della riattivazione per morosita dei contatori telegestiti & di € 36,42 per
clascuna delle due operazioni, mentre per | contatori non telegestiti il
costo di clascuna delle due operazioni € di € 49,83,

Nel caso in cul avesse gia provveduto a regolarizzare la Sug situazione
contabile pud comunicare gll estremi del pagamenic al Fax
n.091/7435407. :

Riscossione bolletta a Suo credito
Nel caso risulting delie bollette a Suo credifo occorre contattars il nostro

Call Center per concordare le modalita della riscossione.

Rateizzazione bolletta

Nei casi previsti dalia Delibera n®229/01 dellautorita per I'Energia
Eleftrica e il Gas s.m.i,, nella prima pagina della bollefta viene riportata
la dizione "La presente belletta pud essere rateizzata". Per le
modalitd di rateizzazione occorre contattare if nostro Call Center o
recarsi presso i nostri Sportelli Aziendall entro if termine dl scadenza
delia holletta.

Le somme relative ai pagamenti rateall sono: maggmrate degil interessi

par al tasso ufficiale di riferimento,

Interessi di Mora

Nel caso di bollefte pagate oltre la data di scadenza, per | primi dieci
. glorni di ritardo i cliente & tenuto al pagamento del solo Interesse legale
mentre per i giorni successivi il tasso di interesse di mora, applicato su
base annua per il ritardate pagamento, ¢ pari al tasso ufficlale di

riferimento, cosl come definito al sensi dellfArt. 2 del D.L.213/98,.

aumentato di 3,5 punti percentuali.

Call Center

800 773399 (da Telefonla Fissa)

199.133.144 (da Telefonia Mobite con costl a carico del cliente)

Il Call Center funziona con operatore dal Lunedl al Venerdl dalle ore
8,00 alle ore 18,00 e pud essere contattato per le richieste di
attivazione di fornitura metano, subentri, disdette, preventivi lavori per
nuovi impiantl o per moedificarne uno esisterte, per informazioni su
bolletts, letture, consumi e pagamenti,

Sportelli Aziendali

Palermo, Plazza V. Tumminelio n.4 e Via A, Gravina n.2D
Montelepre, Via Podgora n.10

Gli sportelfi sono apertl al clienti dal Lunedi al Gioved! dalle ore 8,00
alle ore 16,15 e il Venerd! dalie ore 08,00 alle ore 13,45,

Servizio Gastel

Per comunicare ia lettura def contatore comporre it numero verde 800
773399 (da Telefonia Fissa) o 199.133.144 (da Telefonla Mobile con
costl a carico del cliente) seguendo le indicazioni dei risponditore
automatico che chiedera ff numero di servizio (stampato in alto a destra
nella prima pagina della bolletta) e la lettura del contatore, 1l servizio &
attivo tufti i giornl 24 ore su 24,

Per evitare bollette di acconto con consumi eccessivi & consigliabile
comunicare sempre ia leftura del contatore nei giorn Indicati nella
sezione PROSSIMA BOLLETTA rnortata nella nrima paoina.

_Note Infométive

S I ) Aty o, SORECE
wgpdimemative-diratsohiaal-mess pord puiith-GiricoTsegRe-cor

Letture rilevate dal Distributore Locale ]

Come disposto dall' AEEG le letture del contatore vengono effettuate daj
Distributore Locale con la seguente penodimta

a) Un tentativo di raccolta l'anno per i-punti di riconsegna con consumi
fino a 500 Smc/anno. -

'b) Due tentativi di raccolta 'anno per. | punti di riconsegna con consumi

da 500 a 5000 Smc/anno;

oo i okl

J]

- COTBUT
superiori & 5000 Smc/anno, ad esclusione dei mesi in cul | consum
storici sono infenon del 90% al consumi medi mensi,

Assicurazione Clienti Finali

Chiunque usl, anche occasionalmente, il gas fornito tramita reti di
distribuzione urbana o reti di trasporto, beneficia In via automatica di
una ‘copertura assicurativa contro gl incidenti da gas, al sensi della
delibera ARG/gas 79/10 dell'Autorita per I'energia elettrica e il gas. Per

- Ulteriori informazieni si pud contattare o Sportello per il consumators di

energia al numero verde 800.166.654 o con fe modalita indicate nel sito
internet www.autorita.ehergia.it.

imposta di bollo

~Nel céso quesic documenio rlportl addebiti 'per imposta di bollo, la

stessa viene assclta in modo wrtuale {Aut. Int Fin. PA n.27384/2 del
21/10/1993).

Tariffe

Per | clienti che hanno una fornitura nel Servizio di Tutela, le tariffe
applicate sonc.definite, In conformitd a quanto disposto dal'Autorita per
'Energia Eletirica e il Gas, con defibera ARG/gas 54/08 (TIVG) s.m.h. ,

" sono aggiornate trimestraimente per tenere conto delle variazioni dei

costo della materia prima e sono pubblicate sul nostro sito Internet
www.amg.pa.it.

Per | clienti det Mercato Libero, le tariffe appiicate sono definite per ogni
singola offerta commerciale dalle Condizioni Economiche Particolari di
Fornitura sottoscritte dal Cliente.
imposta di Consumo !

L'imposta di Consumo viene applicata in attuazione alle disposizioni de!
decreto legislativo 2 febbraio 2007, n. 26 recante "Attuazione della
direttiva 2003/96/CE che ristruttura | quadre comunitario per la
tassazione dei prodotti energetici e dell'slettricltd”.Circolare 17/D dsl 28
maggio 2007,

Le aliquote dell'lmposta di Consumo sono pubblicate sul nostro sifc
internet www.amag.pa.it,

LV.A,
Le aliquote IVA applicate in bolletta sono pubblicate sul nostro sito

internet www.amg.pa.it. . )

Consumi stimati in acconto ’
fn assenza di una lettura rilevata o di una au!olettura vengeno fatturatl

. det consumi presunh (Dellbera n°229/01 dell'auteritd per 'Energia

Eleftrica e il Gas s.m.i.) in base al consumo medio degll ultimi due anni.
In assenza di un consumo storico, verrd utifizzato -un dato medio
stlmato di una utenza analoga.

Quota Flgsa servizl di rete

E' {importo fisso annuo dovuto, per ciascun punto di riconsegna, alla
societad gl distribuzione, per gli oneri relativi. al costl di dlstrlbuzlone.
mnsura e relativa commercializzazione.

Quota Fissa servizi dl vendita
E' lmporto fisso annuo della quota df commerclalizzazione di vendita al

dettagtio per ciascun punto di riconsegna:

Modalita Invio reclami

La informiamo che eventuali reclami possono essere moltratl a AMG
GAS s.rl. Gestione Clientl, Via Amm. Graving 2/E, 90139 Palermo
utilizzande l'apposito modulo disponibile sul sito internet www.amg.pa.it.
Nel case non utifizzi 'apposito module, nella comunicazione dovra
Indicare il numero servizio (stampato in altc a destra nella prima pagina
defla bolletta) & obbligatoriamente le seguentl informazioni minime:
nome e cognome, indirizzo di fornitura, indirizzo postale (se diverso
daltindirizzo di fornitura), o telematico & i servlzlo a cui si riferisce il
reclamo {Gas).

Indennizzo automatico Del. ARG/com 164/08

La corresponsione, dellindennizzo automatico per mancato rispetto dei
livelli specifici di qualitd definiti dall'Autoritd per Fenergia elsttrica e il
gas, non esclude la possibilitd per il richiedente di richledere nelle
opportune sedi if risarcimento dell'eventuale danno uiteriors subito.



